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Päätös ohjelmistorobotiikan suorahankinnasta, 1.9.2026 - 31.5.2027, Visus Health Oy 

Asiaselostus: Etelä-Savon hyvinvointialue tekee suorahankinnan diagnostisten palvelujen 
tarvitsemasta ohjelmistorobottipalvelusta sopimuskaudelle 1.9.2026 - 31.5.2027 
kilpailutusprosessin viivästymisen vuoksi. Hankinta sisältää diagnoosien 
kirjaamisen sekä korjaamisen.  

 
 Suorahankinta on lisätilaus määräaikaiselle sopimukselle 2025.209.1 / Ohjelmiston 

toimitus- ja palvelusopimus, ohjelmistorobotti, Visus Health Oy, 
3240/02.08.00.00.02/2025, § 8/2025. Määräaikainen sopimus on päättynyt 
31.8.2026. 

 
 Hankinnan uudelleenkilpailutus on käynnistynyt ja se pyritään viemään päätökseen 

mahdollisimman joutuisasti. Markkinakartoitus, Ohjelmistorobotti, Etelä-Savon 
hyvinvointialue Eloisa (4994/02.08.00.00.01/2026), on julkaistu 24.7.2026. 

 
 Ohjelmiston tarkoituksena on avustaa käyttäjäkohderyhmänä olevia lääkäreitä 

toistuvien työnkulkujen tehokkaassa suorittamisessa. Ohjelmisto hyödyntää muiden 
menetelmien ohessa työpöytärobotiikkaa, puhekomentoja sekä älykkäitä 
mallipohjia. 

 
 Tarjous on pyydetty sähköpostitse ja siitä on neuvoteltu Visus Health Oy:ltä.  
 
 Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo 57 935,00 eur (alv 0 %) jää alle kansallisen 

kynnysarvon. Hankinnan kokonaisarvo muodostuu tämän hankintapäätöksen 
(14 535,00 eur) sekä aiemman hankintapäätöksen 3240/02.08.00.00.02/2025 § 
8/2025 (43 400,00 eur) arvosta.  

 
Hankinnan suurin mahdollinen ennakoitu kokonaisarvo ilman arvonlisäveroa jää alle 
hankintalain mukaisen kynnysarvon, joten hankinnassa on kyse niin sanotusta 
pienhankinnasta. Pienhankintoihin sovelletaan hankintalakia ainoastaan soveltuvin 
osin. 
 
Hankinta toteutetaan digitaaliset- ja tietopalvelut -yksikölle hyväksytystä 
käyttömäärärahasta.  
 
Hankittavan lisätilauksen tarkemmat ehdot sovitaan erikseen tehtävässä 
kirjallisessa sopimuksessa hankintapäätöksen saatua lainvoiman. Sopimuksessa 
astuu voimaan molempien sopimusosapuolien allekirjoituksella. Lisätilaukseen 
liittyvä sopimus on voimassa määräaikaisesti siihen saakka, kunnes uusi 
hankintasopimus voidaan ottaa käyttöön, kuitenkin enintään 31.5.2027 asti. 
 

 Hankintayksiköllä on oikeus tehdä suorahankinta seuraavin perustein:  
 
Hankintayksikkö voi tehdä suorahankinnan, kun alkuperäisen toimittajan kanssa 
tehtävä tavarahankinta on lisätilaus, jonka tarkoituksena on aikaisemman 
toimituksen tai laitteiston osittainen korvaaminen tai laajentaminen. Edellytyksenä 
on, että toimittajan vaihtaminen johtaisi teknisiltä ominaisuuksiltaan erilaisen 
tavaran hankkimiseen, mikä aiheuttaisi yhteensopimattomuutta tai suhteettoman 
suuria teknisiä vaikeuksia käytössä ja kunnossapidossa. Tällaisten sopimusten ja 
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uudistettavien sopimusten voimassaoloaika saa ainoastaan poikkeuksellisesti 
ylittää kolme vuotta. 
 
 
Hankintayksikkö voi valita suorahankinnan yllävalitulla perusteella, koska toiminnan 
jatkuvuuden kannalta jatkoajasta sopiminen on välttämätöntä.  

 
 
Päätös: Päätän, että ohjelmistorobotin suorahankinta (lisätilaus) diagnostisiin 

palveluihin tehdään diagnostisiin palveluihin 1.9.2026 - 31.5.2027 Visus 
Health Oy:ltä. Lisätilaukseen liittyvä sopimus on voimassa määräaikaisesti 
siihen saakka, kunnes uusi hankintasopimus voidaan ottaa käyttöön, 
kuitenkin enintään 31.5.2027 asti. 
 
Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo 57 935,00 eur (alv 0 %) jää alle 
kansallisen kynnysarvon. Hankinnan kokonaisarvo muodostuu tämän 
hankintapäätöksen (14 535,00 eur) sekä aiemman hankintapäätöksen 
3240/02.08.00.00.02/2025 § 8/2025 (43 400,00 eur) arvosta. 
 
Hankinnan suurin mahdollinen ennakoitu kokonaisarvo ilman arvonlisäveroa 
jää alle hankintalain mukaisen kynnysarvon, joten hankinnassa on kyse niin 
sanotusta pienhankinnasta. Pienhankintoihin sovelletaan hankintalakia 
ainoastaan soveltuvin osin. 
 
Visus Health Oy:n tarjous on hankintapäätöksen liitteenä. 
 
Hankittavan palvelun tarkemmat ehdot sovitaan erikseen tehtävässä 
kirjallisessa sopimuksessa hankintapäätöksen saatua lainvoiman. Sopimus 
astuu voimaan molempien sopimusosapuolien allekirjoituksella.  

   

Toimivalta: Etelä-Savon hyvinvointialueen hallintosääntö 64 § 
   
Muutoksenhaku: Oikaisuvaatimusohje liitteenä. 
 

Päättäjä:  Jukka Mielonen 

Digijohtaja 

Lisätietoja: Etelä-Savon hyvinvointialueen viranhaltijapäätökset on allekirjoitettu 
sähköisesti asianhallintajärjestelmässä. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi 
todentaa kirjaamoista. 

 
Lisätietoja päätökseen liittyen Tero Taivainen p. 044 581 3663. 

  
Jakelu Asianosaiset 

hankinnat@etelasavonha.fi 
 

Tiedoksianto Päätös on viety nähtäväksi 11.9.2026 Eloisan verkkosivuille (päätöksen 
liitteet tulevat julkisiksi vasta kun hankintasopimus on allekirjoitettu, 
L621/1999 6 §). 

 
Päätös on annettu asianosaiselle tiedoksi sähköpostilla, joka on lähetetty 
11.9.2026. 
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Liitteet Visus Health Oy:n tarjous 31.8.2026 (salassa pidettävä, JulkL 621/1999 

24.1 §:n 20k) 
Oikaisuvaatimusohje 

 

Oikaisuvaatimusohje  
 
Tähän päätökseen tyytymätön voi hakea päätökseen muutosta tekemällä hankintaoikaisuvaatimuksen 
(Hankintalaki 132 - 135 §:t) tai hyvinvointialueesta annetun lain 138 – 139 §:ssä tarkoitetun 
oikaisuvaatimuksen tai molemmat.  
 
Ohjeet hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiseksi  
 
Oikaisuvaatimusoikeus  
 
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai 
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen). Hyvinvointialuelain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen voi lisäksi tehdä hyvinvointialueen jäsen.  
 
Oikaisuvaatimusaika  
 
Hankintaoikaisua on vaadittava 14 päivän kuluessa siitä, kun on saanut tiedon hankintayksikön 
päätöksestä tai muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Dynaamiseen 
hankintajärjestelmään ja puitejärjestelyyn perustuvissa hankinnoissa noudatetaan 10 päivän 
odotusaikaa.  
 
Sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä hankintapäätös oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi tiedoksi 
sinä päivänä, jolloin päätöksen oheisasiakirjoineen sisältävä sähköinen viesti on vastaanottajan 
käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä. Tällaisena ajankohtana 
pidetään viestin lähettämispäivää, jollei asiassa esitetä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien 
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
vastaanottajalle myöhemmin.  
 
Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeellä vastaanottajalle, vastaanottajan katsotaan saaneen 
asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä, jollei tiedoksiannon näytetä tapahtuneen 
myöhemmin.  
 
Käytettäessä todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.  
 
Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Valitus, joka toimitetaan sähköisenä asiakirjana, 
tulee toimittaa viranomaiselle viimeistään määräajan viimeisen päivän aikana. Muussa muodossa 
toimitettava (esimerkiksi paperinen) valituskirjelmä on esitettävä määräajan viimeisenä päivänä ennen 
kirjaamon aukioloajan päättymistä. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.  
 
Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun 
päätöspöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.  
 
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö  
 
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla:  

• hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu  
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• miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi  
• millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi.  

 
Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta. 
 
Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin vaatimuksen tekijä vetoaa, jolleivat ne jo ole 
hankintayksikön hallussa.  
 
Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot asian 
hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä 
tai jos oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös 
tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.  
 
Oikaisuvaatimusviranomainen  
 
Hankintaoikaisu toimitetaan hankintayksikön eli Etelä-Savon hyvinvointialueen sille viranomaiselle, joka 
on tehnyt hankintapäätöksen.  
 
Hankintayksikön yhteystiedot:  
 
Mikkeli: Porrassalmenkatu 35–37, 50100 Mikkeli, p. 0401676743  
Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna, p. 040 6602093  
Pieksämäki: Tapparakatu 1–3, 76100 Pieksämäki, p. 044 368 6714  
 
Sähköpostiosoite: kirjaamo@etelasavonha.fi  
 
Kirjaamojen aukioloaika: ma–pe klo 8–14 puhelimella, käynnit vain ajanvarauksella 
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