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Taika-tyokalun suorahankinta

Asiaselostus:

Paatos:

Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa tekee suorahankinnan tarvitsemastaan
palvelusta sopimuskaudelle 22.1.2026-21.7.2026

Hankinnan kohteena on hyvinvointialueella kaytdssa olevaan Beehealthin
toimittamaan sahkdiseen asiointialustaan integroitava Taika-kirjaustyokalu.
Taika-kirjaustydkalu auttaa ammattilaista potilaskertomusluonnoksen
teossa. Se on taustalla toimiva tekoalytyOkalu, joka kuuntelee, litteroi ja
tuottaa keskustelusta potilaskertomusluonnokseen kirjausehdotuksen
automaattisesti, jonka ammattilainen tarkistaa ennen vahvistamista tai
viemista potilastietojarjestelmaan.

Tarjous on pyydetty sahkopostitse ja tarjouksesta on neuvoteltu BeeHealthy
Oy:n kanssa.

Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo 120 000 eur (alv 0 %) ylittda kansallisen
kynnysarvon. Ennakoitu kokonaisarvo on laskettu sopimuskauden ajalle 6
kk. Hankinnan kohde maarittyy CPV-koodin 7200000-0), Tietotekniset
palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki mukaiseksi.

Hankintayksikolla on oikeus tehda suorahankinta seuraavin perustein:

Laki julkisista hankinnoista ja kdayttooikeussopimuksista (1397/2016)
40 § Suorahankinta

2) teknisesta tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvasta syysta vain tietty
toimittaja voi toteuttaa hankinnan; lisdedellytyksena on, etta jarkevia
vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole eika kilpailun puuttuminen johdu
hankinnan ehtojen keinotekoisesta kaventamisesta.

Hankittava tekoalytyokalu toimii Beehealthyn hyvinvointialueelle
toimittamalla sahkdisen asioinnin seka sen chat-alustalla. Muilla toimittajilla
ei ole paasya kyseisella eika taten mahdollisuutta toimittaa integraatioita
talle kirjaamisen tekoalytyokalulle talle alustalle.

Paatan, etta Taika-tyokalu hankitaan Beehealthy Oy:ltd sopimuskaudelle
22.1.2026-21.7.2026. Hankinnan kokonaisarvo 120 000 eur (alv 0 %) ylittaa
kansallisen kynnysarvon. Hankinnan kokonaisarvo on laskettu
sopimuskauden ajalla 6 kk. Beehealthy:n tarjous on hankintapaatoksen
litteend. Hankittavan palvelun tarkemmat ehdot sovitaan erikseen
tehtavassa kirjallisessa hankintasopimuksessa hankintapaatdksen saatua
lainvoiman. Hankintasopimus astuu voimaan molempien
sopimusosapuolien allekirjoituksella.

Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa
Mikkeli: Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli
Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna
Pieksamaki: Tapparakatu 1-3, 76100 Pieksamaki
Vaihde 015 411 4100 | kijaamo@etelasavonha.fi | www.etelasavonha.fi
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Etela-Savon hyvinvointialueen hallintosdanto 63 §

Hankintaoikaisu ja valitus markkinaoikeuteen. Ohje on paatdksen liitteena.

Jukka Mielonen

Digijohtaja

Etela-Savon hyvinvointialueen viranhaltijapaatokset on allekirjoitettu
sahkoisesti asianhallintajarjestelmassa. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi

todentaa kirjaamoista.

Lisatietoja paatdkseen liittyen Jukka Mielonen,
jukka.mielonen@etelasavonha.fi

Asianosaiset

Paatds on viety nahtavaksi 4.2.2026 Eloisan verkkosivuille (paatdksen
litteet tulevat julkisiksi vasta kun hankintasopimus on allekirjoitettu,
L621/1999 6 §).

Paatos on annettu asianosaiselle tiedoksi sahkdpostilla, joka on lahetetty
4.2.2026

Beehealthy Oy:n tarjous (salassa pidettava)
Valitusosoitus ja oikaisuvaatimusohje
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Oikaisuohje

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan
julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (hankintalaki) mukaan hakea muutosta
vaatimalla hankintayksikoltd oikaisua (hankintaoikaisu). Asia voidaan myds saattaa valituksella
markkinaoikeuden kasiteltavaksi, mikali hankinnan arvo Yylittdd hankintalain 25 §:n mukaisen
kynnysarvon.

Hankintayksikdon paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymatdn voi vaatia
hankintalain 132-135 §:n mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikélta
kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon
paatés on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittdmasti vaikuttaa
(asianosainen).

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintayksikon paatdoksestd tai muusta hankintamenettelyssa tehdystd ratkaisusta.
Dynaamiseen hankintajarjestelmaan ja puitejarjestelyyn perustuvissa hankinnoissa noudatetaan 10
paivan odotusaikaa.

Sahkoista tiedoksiantoa kaytettdessa hankintapaatés oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi tiedoksi
sind paivana, jolloin paatdksen oheisasiakirjoineen sisaltdva sahkdinen viesti on vastaanottajan
kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana
pidetdan viestin lahettamispaivad, jollei asiassa esitetd luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
vastaanottajalle mydhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeella vastaanottajalle, vastaanottajan katsotaan saaneen asiasta
tiedon seitsemantend paivand sen Idhettdmisestd, jollei tiedoksiannon naytetd tapahtuneen
mydhemmin. Kaytettdessa todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimuksesta on kaytava ilmi
oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettava
asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, jolleivat ne jo ole hankintayksikon hallussa.

Toimitusosoite

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikolle, kirjaamoon.

Kaynti- ja postiosoitteet seka puhelinnumerot:

Mikkeli: Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli, p. 0401676743

Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna, p. 040 6602093

Pieksamaki: Tapparakatu 1-3, 76100 Pieksamaki, p. 044 368 6714

Sahkopostiosoite: kijaamo@etelasavonha.fi

Kirjaamojen aukioloaika: ma—pe klo 8—14 puhelimella, kdynnit vain ajanvarauksella.

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan, jonka kuluessa
asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen.
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Valitusosoitus markkinaoikeuteen

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi saattaa asian
markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen.

Valituksella markkinaoikeuden kasiteltdvaksi voidaan saattaa hankintayksikdn paatdos tai
hankintayksikdn muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, joka on vaikutusta ehdollaan tai tarjoajan
asemaan.

Hankintalain 146 §:n mukaan markkinaoikeuden Kkasiteltdvaksi valituksella ei voida saattaa
hankintayksikén sellaista paatésta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;
2) sita, ettda hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai
3) sita, ettd 93 §:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kaytetdan
yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.
Hankintalain 146 §:n mukaan puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan tai dynaamiseen
hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon ratkaisuun ei saa hakea valittamalla
muutosta, jollei markkinaoikeus mydnna asiassa kasittelylupaa. Lupa on myénnettava, jos:

1) asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa;
tai
2) siihen on painava, hankintayksikdn menettelyyn liittyva syy.
Jollei toisin saadeta, valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintaa koskevasta paatdksesta valitusosoituksineen. Dynaamiseen hankintajarjestelmaan ja
puitejarjestelyyn perustuvissa hankinnoissa noudatetaan 10 paivan odotusaikaa hankintalain 129 §:n
nojalla.

Valitus on tehtdva 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikké on tehnyt
hankinta- tai kayttdoikeussopimuksen hankintalain 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta
odotusaikaa. Dynaamiseen hankintajarjestelmaan ja puitejarjestelyyn perustuvissa hankinnoissa
noudatetaan 10 paivan odotusaikaa hankintalain 129 §:n nojalla.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta siina tapauksessa, etta
ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatdksesta valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai
valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.

Sahkdista tiedoksiantoa kaytettdessa hankintapaatds oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi tiedoksi
sind paivana, jolloin paatdoksen oheisasiakirjoineen sisaltdva sahkoinen viesti on vastaanottajan
kaytettavissa tdman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitelld. Tallaisena ajankohtana
pidetdan viestin lahettamispaivad, jollei asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
vastaanottajalle myéhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeella vastaanottajalle, vastaanottajan katsotaan saaneen asiasta
tiedon seitsemantenad paivana sen lahettamisesta, jollei tiedoksiannon nayteta tapahtuneen
mydhemmin. Kaytettdessa todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Valituksen sisalto

Valituksessa on ilmoitettava hankinta-asia, jota valitus koskee, seka valittajan vaatimukset ja niiden
perusteet. Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan osalta valituskirjelmassa on esitettava, minka vuoksi
kasittelylupa tulisi myontaa.
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Valituksessa on ilmoitettava oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 15 §:n
mukaisesti:

1) péaatods, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatos);
2) miltd kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen vaaditaan tehtavaksi
(vaatimukset);

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatos ei kohdistu valittajaan.
Valituksessa on lisdksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Yhteystiedoilla tarkoitetaan
postiosoitetta, puhelinnumeroa ja muita tarpeellisia yhteystietoja kuten sahkdpostiosoitetta. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos tdman yhteystiedot on ilmoitettava.
Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.
Asiamiehen on liitettdva valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun
lain 32 §:ssa saadetaan.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon oikeudenkayntiin
liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (prosessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden
prosessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa
oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaatdksesta esittdd vaatimuksilleen uusia
perusteluja. Han saa esittdad uuden vaatimuksen vain, jos se perustuu olosuhteiden muutokseen tai
oikaisuvaatimuksen tekemisen maaraajan paattymisen jalkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettdva oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain 16 §:n mukaisesti:

1) valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;
2) selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatdksen tiedoksi, tai muu selvitys valitusajan alkamisen
ajankohdasta;
3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitd ole jo aikaisemmin toimitettu
viranomaiselle.
Valituksen toimittaminen

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena paivana
ennen markkinaoikeuden virka-ajan paattymista kello 16.15. ltse tiedoksisaantipdivaa ei lasketa
mukaan.

Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan henkildkohtaisesti, asiamiesta kayttaen, lahetin
valityksella, postitse, telekopiona tai sahkdpostin avulla kuten laissa sahkodisestd asioinnista
viranomaistoiminnassa (13/2003) saadetdan. Jos vireillepanon viimeinen paivd on pyhapaiva,
itsenadisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa asiakirjat toimittaa
markkinaoikeudelle ensiksi seuraavana arkipaivana.

Valituksen voi tehda myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Muutoksenhakukielto

Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta
kuntalain (410/2015), hyvinvointialueesta  annetun lain (611/2021) eikd  oikeudenkadynnista
hallintoasioissa annetun lain nojalla.

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan tai dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista
koskevaan hankintayksikon ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus myoénna
asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti.

Valituksen maksut


https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150410
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2021/20210611
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Markkinaoikeudessa perittavat oikeudenkayntimaksut maaraytyvat tuomioistuinmaksulain (1455/2015),
tuomioistuinmaksulain 2 §:ssd saadettyjen maksujen tarkastamisesta annetun oikeusministerion

asetuksen (1122/2021) ja oikeusministeridn asetuksen erdistd tuomioistuinten hakemusmaksuista
vuosina 2022-2024 (1123/2021) mukaan.

Riita-asian, muutoksenhakuasian ja muun lainkayttdasian kasittelystéd peritddn markkinaoikeudessa
oikeudenkayntimaksua 2120 euroa.

Jos markkinaoikeudessa kasiteltavassa julkisia hankintoja koskevassa asiassa hankinnan arvo on
vahintdan miljoona euroa, kasittelymaksu on 4240 euroa.

Jos hankinnan arvo on vahintdan 10 miljoonaa euroa, kasittelymaksu on 6350 euroa.
Yksityishenkilon oikeudenkayntimaksu markkinaoikeudessa on 530 euroa.

Hankinta-asioissa peritdan 2120, 4240 tai 6350 euron sijasta 500 euron oikeudenkayntimaksu, jos asia
poistetaan kasittelystd antamatta paaasiassa ratkaisua, se jaa tutkimatta tai se jaa sillensa. Nain voi
kayda esimerkiksi valituksen peruutuksen vuoksi.

Markkinaoikeudessa hakemuksesta vireille tulevista muista kuin markkinaoikeudellisista asioista
peritdan hakemusmaksua 270 euroa.

Muutoksenhaussa markkinaoikeuden ratkaisemaan asiaan korkeimmassa oikeudessa tai
korkeimmassa hallinto-oikeudessa maksu on samansuuruinen ja maaraytyy samojen perusteiden
mukaan kuin markkinaoikeudessa.

Maksuvelvollinen on asian vireillepanija tai hanen sijaansa tullut.
Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikolle

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava
hankintayksikOlle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltdvaksi. lImoitus on toimitettava
hankintayksikoélle viimeistdan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen.
IImoitus on toimitettava hankintayksikon kohdassa | mainittuun osoitteeseen.

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Markkinaoikeus

Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki
puh. 029 564 3300

fax 029 564 3314

sahkoposti: markkinaoikeus@oikeus.fi



