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Tuetun asumisen palvelun suorahankinta ajalla 11.8.2025-11.2.2026 Humana avopalvelut Oy

Asiaselostus:

Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa tekee suorahankinnan tuetun asumisen
palvelusta yhdelle (1) lastensuojelun jalkihuollon asiakkaalle
sopimuskaudelle 11.8.2025-11.2.2026. Hankintaan sisaltyy
optiomahdollisuus ajalle 12.02.2026 - 12.05.2026.

Tuetun asumisen palvelussa ohjaajat ovat asiakkaan tukena arjen asioiden
hoitamisessa ja itsenaistymisen tukemisessa. Tuetun asumisen palvelussa
tuki raataléidaan asiakkaan tarpeen mukaan.

Tarjous on pyydetty sahkopostitse ja tarjouksesta on neuvoteltu Humana
avopalvelut Oy:n kanssa. Asiakkaalle on myonnetty palvelua 8—16 h /kk
sopimuskauden ajan.

Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo 5 942,40 euroa (alv 0 %) on laskettu
sopimuskauden 11.8.2025.—12.5.2026 ajalle sisaltden mahdollisen option.
Hankinta on osa lastensuojelun jalkihuollon palvelukokonaisuutta, jonka
ennakoitu kokonaisarvo ylittda kansallisen kynnysarvon 400 000 €.

Hankinta on hankintalain (1397/2016) litteen E 1 kohdassa tarkoitettu
sosiaali- ja terveyspalveluja koskeva hankinta (85311300-5 Lasten ja
nuorten sosiaalipalvelut), joten hankinnassa noudatetaan hankintalain 107
§:n mukaisia sdannoksia. Hankintayksikolla on oikeus tehda suorahankinta
seuraavin perustein: Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
(1397/2016) 12 luku 110 § Suorahankinta erityistilanteissa; hankintayksikk®
voi tehda suorahankinnan yksittaisissa tapauksissa hankintalain 12 luvun
mukaisissa sosiaali- ja terveyspalveluhankinnoissa, jos tarjouskilpailun
jarjestaminen tai palvelun tarjoajan vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta
tai erityisen epatarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittavan hoito-
tai asiakassuhteen turvaamiseksi.

Etela-Savon hyvinvointialue on varmistanut hankintalain liitteen E mukaisen
sote-palveluhankinnan valmistelussaan, etta hyvinvointialueella on riittava
resurssi huolehtia jarjestdmisvastuunsa toteutumisesta
lastensuojelupalvelujen osalta jarjestamislain 8 §:n mukaisesti.
Hyvinvointialue on ottanut huomioon palveluhankinnassa ja
hankintasopimuksessa jarjestamislain 15 §:n asettamat velvoitteet ja
edellytykset palvelujen hankkimisesta lain 12—13 §:n mukaisesti seka
huomioinut lain asettamat vaatimukset.

Hankittavan palvelun tarkemmat ehdot sovitaan erikseen tehtavassa
kirjallisessa hankintasopimuksessa hankintapaatdéksen saatua lainvoiman.
Sopimus astuu voimaan molempien sopimusosapuolten allekirjoituksella.

Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa
Mikkeli: Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli
Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna
Pieksamaki: Tapparakatu 1-3, 76100 Pieksamaki
Vaihde 015 411 4100 | kijaamo@etelasavonha.fi | www.etelasavonha.fi
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Paatos:

Toimivalta:

Muutoksenhaku:

Paattaja:

Lisatietoja:

Jakelu

Tiedoksianto

Liitteet

Asiakaskohtaiset paatokset ELE / 250019 ja ELE / 250032 ovat tehty
erikseen.

Paatan, etta tuetun asumisen palvelua hankintaan yhdelle (1) jalkihuollon
asiakkaalle Humana avopalvelut Oy:lta ajalla 11.8.2025-11.2.2026.
Hankintaan sisaltyy optiomahdollisuus ajalle 12.02.2026 - 12.05.2026.

Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo 5 942,40 euroa (alv 0 %) on laskettu
sopimuskauden 11.8.2025-12.5.2026 ajalle sisdltden mahdollisen option.

Hankinta on osa lastensuojelun jalkihuollon palvelukokonaisuutta, jonka
ennakoitu kokonaisarvo ylittda kansallisen kynnysarvon 400 000 €.

Etela-Savon hyvinvointialueen hallintosdanto 63 §

Hankintaoikaisu ja valitus markkinaoikeuteen.

Saara tavi

Sosiaalipalvelujen toimialajohtaja

Eteld-Savon hyvinvointialueen viranhaltijapaatdkset on sahkoisesti
allekirjoitettu. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamoista.

Lisatietoja paatdkseen liittyen antaa palvelualuepaallikké Johanna Will-
Orava, johanna.will-orava@etelasavonha.fi, puh. 044 794 2393

Asianosaiset
Paatos on viety nahtavaksi 5.12.2025 Eloisan verkkosivuille (paatoksen
litteet ja tarjousasiakirjat liitteineen tulevat julkisiksi vasta kun

hankintasopimus on allekirjoitettu, L621/1999 6 §).

Paatds on annettu asianosaiselle tiedoksi sahkopostilla, joka on |ahetetty
5.12.2025.

Valitusosoitus ja oikaisuvaatimusohje
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HANKINTAOIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN KYNNYSARVOT
YLITTAVISSA HANKINNOISSA

Julkista hankintaa koskevaan paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voi-
daan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (hankintalaki 1397/2016) mukaan

hakea muutosta vaatimalla hankintayksikolta oikaisua (hankintaoikaisu).

Asia voidaan myds saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltdvaksi, mikali hankinnan arvo on

vahintédan yhta suuri kuin hankintalain 25 §:n mukainen kynnysarvo.
I HANKINTAOIKAISUOHJE

Julkista hankintaa koskevaan hankintayksikon paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn

ratkaisuun tyytymatdn voi vaatia hankintayksikdlta hankintalain 133 §:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisuoikeus

Hankintaoikaisuvaatimuksen voi tehda tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, johon paatds / muu hankintamenettelyssa tehty
ratkaisu on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés / muu

hankintamenettelyssa tehty ratkaisu valittémasti vaikuttaa (asianosainen).
Hankintaoikaisuvaatimusaika

Hankintaoikaisua on vaadittava 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon
hankintayksikon paatdksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on

toimitettava perille viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.

Kaytettaessa sahkoista yhteystietoa kuten esimerkiksi sahkopostiosoitetta tiedoksiantoon, ehdokkaan
ja tarjoajan katsotaan saaneen paatdksestd oheisasiakirjoineen tiedon paivana, jona asiaa koskeva
sahkdinen asiakirja on viestin vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta
sahkoista viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin lahettamispaivaa, jollei
asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta

muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut vastaanottajalle mydhemmin.

Annettaessa paatos tiedoksi postitse kirjeena ehdokkaan ja tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta
ohjeisasiakirjoineen tiedon seitsemantena paivana niiden lahettdmisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja
nayta tiedoksiannon tapahtuneen myéhemmin. Kaytettaessa todisteellista tiedoksiantotapaa,
tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen

tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
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Tiedoksisaantipaivaa ei lueta hankintaoikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
hankintaoikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymistd ensimmaisena arkipaivana

sen jalkeen.
Hankintaoikaisuvaatimuksen sisaltd ja muoto

Hankintaoikaisua koskevassa vaatimuksessa on ilmoitettava paatds tai muu hankintamenettelyssa

tehty ratkaisu, johon haetaan oikaisua ja vaatimukset perusteineen.

Hankintaoikaisua koskevassa vaatimuksessa on mainittava tekijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot

asian hoitamiseksi.

Hankintaoikaisua koskevaan vaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa,

jolleivat ne jo ole hankintayksikdn hallussa.

Hankintaoikaisua koskeva vaatimus pannaan vireille kirjallisesti. My6s sahkéinen asiakirja tayttaa

vaatimuksen kirjallisesta muodosta.
Hankintaoikaisuviranomainen

Hankintaoikaisuvaatimus tehdaan hankintayksikélle, joka on aluehallitus. Hankintaoikaisuvaatimus

lahetetdan Etela-Savon hyvinvointialueen kirjaamoon.
Kirjaamojen yhteystiedot:

Kaynti- ja postiosoitteet seka puhelinnumerot:

Mikkeli: Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli
Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna
Pieksamaki: Tapparakatu 1-3, 76101 Pieksamaki
Sahkopostiosoite: kijaamo@etelasavonha.fi

p. 015411 4100

Kirjaamojen aukioloaika: ma-pe klo 9-14

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan, jonka kuluessa

asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen.
Il VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN

Hankintalain 146 §:n 1 momentin mukaisesti markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella voidaan
saattaa hankintalaissa tarkoitettu hankintayksikén paatds tai hankintayksikén muu

hankintamenettelyssa tekema ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.
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Valitusoikeus

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee (asianosainen), voi

saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen.
Valitusaika

Jollei toisin sdadeta, valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saa-

nut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen.

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikkd on tehnyt

hankintasopimuksen hankintalain 130 §:n 1 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta siind tapauksessa, etta
ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatdksesta valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai

valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.

Kaytettdessa sahkdista yhteystietoa kuten esimerkiksi sdhkdpostiosoitetta tiedoksiantoon, ehdokkaan
ja tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta oheisasiakirjoineen tiedon paivana, jona asiaa koskeva
sahkdinen asiakirja on viestin vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta
sahkoista viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin Iahettamispaivaa, jollei
asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta

muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut vastaanottajalle myéhemmin.

Annettaessa paatos tiedoksi postitse kirjeena ehdokkaan ja tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta
ohjeisasiakirjoineen tiedon seitsemantena paivana niiden lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja
nayta tiedoksiannon tapahtuneen mydhemmin. Kaytettdessa todisteellista tiedoksiantotapaa,
tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen

tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Valituksen sisalto

Valituksessa on ilmoitettava hankinta-asia, jota valitus koskee, seka valittajan vaatimukset ja niiden
perusteet. Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan osalta valituskirjelmassa on esitettdva, minka vuoksi

kasittelylupa tulisi myontaa.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa kayttaa hanen lailli-
nen edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatija on joku muu henkild, valituksessa on ilmoi-
tettava myds tdman nimi ja kotikunta. Lisaksi on ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa
koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa. Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on al-

lekirjoitettava valituskirjelma.
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Valitukseen on liitettdva alkuperaisena tai jaljenndksena paatds, johon haetaan muutosta, seka todis-
tus siita, mina paivana paatds on annettu tiedoksi tai muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta.
Valitukseen on liitettdva asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi. Asiamiehen on liitettava

valituskirjelmaan valtakirja, kuten hallintolainkayttélain 21 §:ssd saadetaan.
Valituksen toimittaminen

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena paivana

ennen markkinaoikeuden virka-ajan paattymista. Itse tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan.

Valitus tehdaan sahkoisessa palvelussa osoitteessa: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan henkildkohtaisesti, asiamiesta kayttaen, l1ahetin
valityksella, postitse, telekopiona tai sdhkdpostin avulla kuten laissa sahkoisesta asioinnista viran-
omaistoiminnassa (13/2003) saadetaan. Jos vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyys-
paiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle

ensiksi seuraavana arkipaivana.
Muutoksenhaun rajoitukset ja valituskielto

Hankintalain 146 §:n 3 momentin mukaisesti puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea
muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus mydnna asiassa kasittelylupaa. Lupa on myonnettava, jos
asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai siihen on

painava, hankintayksikon menettelyyn liittyva syy.
Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikolle

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava
hankintayksikélle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. llmoitus on toimitettava
hankintayksikélle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen.

limoitus on toimitettava hankintayksikén kohdassa | (hankintaoikaisuohje) mainittuun osoitteeseen.
Oikeudenkdyntimaksu

Markkinaoikeudessa asian kasittelysta perittdva oikeudenkayntimaksu on 2.000 euroa. Jos hankinnan
arvo on vahintadan miljoona euroa, kasittelymaksu on 4.000 euroa. Jos hankinnan arvo on vahintaan 10
miljoonaa euroa, kasittelymaksu on 6.000 euroa. Yksityishenkildn oi-keudenkayntimaksu

markkinaoikeudessa on 500 euroa (tuomioistuinmaksulaki 1455/2015 2 §).
Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Markkinaoikeus

Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki
Puhelinvaihde: 029 56 43300

Faksi: 029 56 43314

Sahkoposti: markkinaoikeus@oikeus.fi



