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Etelä-Savon hyvinvointialue Eloisa 

Mikkeli: Porrassalmenkatu 35–37, 50100 Mikkeli 
Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna 

Pieksämäki: Tapparakatu 1–3, 76100 Pieksämäki 
Vaihde 015 411 4100 | kirjaamo@etelasavonha.fi | www.etelasavonha.fi 

 

Exreport-raportointijärjestelmän laajennuksen suorahankinta koskien Qpat tietojen tuontia ja 
raportointia, Neotide Oy 

Asiaselostus: Etelä-Savon hyvinvointialue Eloisa tekee suorahankinnan käytössä olevaan 
Exreport-järjestelmään tarvittavasta laajennuksesta, joka koskee Qpat 
tietojen tuontia ja raportointia nykyisessä raportointijärjestelmässä. Sopimus 
tehdään toistaiseksi voimassa olevana. Qpat-aineisto siirretään Exreportin 
palvelimelle, josta Neotide rakentaa käyttäjille sovitut raportoinnit. 

 
 Tarjous on pyydetty sähköpostitse ja tarjouksesta on neuvoteltu Neotide 

Oy:n kanssa, joka tarjoaa palvelun käyttöönottoa hintaan 7245,00 euroa (alv 
0%), sekä palvelun valvonta- ja ylläpitomaksua hintaan 140,00 euroa/kk (alv 
0%). 

 
 Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo 13 965,00 eur (alv 0 %) on laskettu 

toistaiseksi voimassa olevan sopimuksen kyseessä ollessa 48 kuukauden 
ajalle. Voimassa olevan sopimuksen kokonaisarvo huomioiden hankinnan 
arvo ylittää EU-kynnysarvon. 

 
Hankintayksiköllä on oikeus tehdä suorahankinta seuraavin perustein:  
 
Laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016) 
40 § Suorahankinta 
2) teknisestä tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvästä syystä vain tietty 
toimittaja voi toteuttaa hankinnan; lisäedellytyksenä on, että järkeviä 
vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole eikä kilpailun puuttuminen johdu 
hankinnan ehtojen keinotekoisesta kaventamisesta; 
 
 Muilla ei ole oikeutta tehdä Neotide Oy:n tarjoamaan Exreport-järjestelmään 
muokkauksia ja raportointia. Ainoastaan järjestelmätoimittaja pystyy 
tekemään päivityksiä toimittamaansa käytössä olevaan järjestelmään. Etelä-
Savon hyvinvointialueella ei ole muita palveluntuottajia käytössä, mihin data 
voidaan siirtää ja raportoida. 
 
Hankinnasta tehdään Hilmaan suorahankintailmoitus, jolloin odotusaika on  
14 päivää suorahankintailmoituksen julkaisemisesta. 
 
 

 

Päätös: Päätän, että Qpat tietojen tuonti ja raportointi hankitaan Neotide Oy:ltä.  
Hankinnan kokonaisarvo on 13 965,00 eur (alv 0 %). Hankinnan 
kokonaisarvo on laskettu toistaiseksi voimassa olevan sopimuksen 
kyseessä ollessa 48 kk:n ajalle. Voimassa olevan sopimuksen kokonaisarvo 
huomioiden hankinnan arvo ylittää EU-kynnysarvon.  
 
Neotide Oy:n tarjous on hankintapäätöksen liitteenä.   
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Hankinnasta tehdään Hilmaan suorahankintailmoitus, jolloin odotusaika on 
14 päivää suorahankintailmoituksen julkaisemisesta. Hankittavan palvelun 
tarkemmat ehdot sovitaan erikseen tehtävässä kirjallisessa 
hankintasopimuksessa hankintapäätöksen saatua lainvoiman. 
Hankintasopimus astuu voimaan molempien sopimusosapuolisen 
allekirjoituksella. Hankinnasta tehdään Hilmaan EU-jälki-ilmoitus 30 päivän 
kuluessa hankintasopimuksen tekemisestä.  

   

Toimivalta: Etelä-Savon hyvinvointialueen hallintosääntö 63 § 
  
  
Muutoksenhaku: Hankintaoikaisu ja valitus markkinaoikeuteen. Ohje on päätöksen liitteenä. 

 

 

Päättäjä: Jukka Mielonen  

Digijohtaja 

Lisätietoja: Etelä-Savon hyvinvointialueen viranhaltijapäätökset on allekirjoitettu 
sähköisesti asianhallintajärjestelmässä. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi 
todentaa kirjaamoista. 

 
Lisätietoja päätökseen liittyen erityisasiantuntija Ville Rahikainen p. 040 359 
7058. 

  
Jakelu  Asianosaiset 

 
Tiedoksianto Päätös on viety nähtäväksi 21.8.2025 Eloisan verkkosivuille (päätöksen 

liitteet tulevat julkisiksi vasta kun hankintasopimus on allekirjoitettu, 
L621/1999 6 §). 

 
Päätös on annettu asianosaiselle tiedoksi sähköpostilla, joka on lähetetty 
21.8.2025. 

 
Liitteet 
 

Neotide Oy:n tarjous 17.6.2025 
Valitusosoitus ja oikaisuvaatimusohje 
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HANKINTAOIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN KYNNYSARVOT 
YLITTÄVISSÄ HANKINNOISSA 

Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun voi-

daan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (hankintalaki 1397/2016) mukaan 

hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua (hankintaoikaisu). 

Asia voidaan myös saattaa valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi, mikäli hankinnan arvo on 

vähintään yhtä suuri kuin hankintalain 25 §:n mukainen kynnysarvo. 

I   HANKINTAOIKAISUOHJE 

Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 

voidaan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (hankintalaki) mukaan hakea 

muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua (hankintaoikaisu). Asia voidaan myös saattaa 

valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi, mikäli hankinnan arvo ylittää hankintalain 25 §:n 

mukaisen kynnysarvon.  

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun tyytymätön voi 

vaatia hankintalain 132–135 §:n mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia 

hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt 

ehdokas eli se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös 

välittömästi vaikuttaa (asianosainen).  

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut 

tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. 

Dynaamiseen hankintajärjestelmään ja puitejärjestelyyn perustuvissa hankinnoissa noudatetaan 10 

päivän odotusaikaa.  

Sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä hankintapäätös oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi tiedoksi 

sinä päivänä, jolloin päätöksen oheisasiakirjoineen sisältävä sähköinen viesti on vastaanottajan 

käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä. Tällaisena ajankohtana 

pidetään viestin lähettämispäivää, jollei asiassa esitetä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien 

toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 

vastaanottajalle myöhemmin.  

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeellä vastaanottajalle, vastaanottajan katsotaan saaneen 

asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä, jollei tiedoksiannon näytetä tapahtuneen 

myöhemmin. Käytettäessä todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi 

saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.  
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Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö  

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimuksesta on käytävä 

ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettävä 

asiakirjat, joihin vaatimuksen tekijä vetoaa, jolleivat ne jo ole hankintayksikön hallussa.  

Toimitusosoite  

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle, kirjaamoon.  

Käynti- ja postiosoitteet sekä puhelinnumerot:  

Mikkeli: Porrassalmenkatu 35–37, 50100 Mikkeli, p. 0401676743  

Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna, p. 040 6602093 

Pieksämäki: Tapparakatu 1–3, 76100 Pieksämäki, p. 044 368 6714  

Sähköpostiosoite: kirjaamo@etelasavonha.fi  

Kirjaamojen aukioloaika: ma–pe klo 8–14 puhelimella, käynnit vain ajanvarauksella.  

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja käsittely eivät vaikuta siihen määräaikaan, jonka kuluessa 

asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen. 

II VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN 

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi saattaa asian 

markkinaoikeuden käsiteltäväksi tekemällä valituksen. Hankintalain 146 §:n mukaan markkinaoikeuden 

käsiteltäväksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikön sellaista päätöstä tai muuta ratkaisua, joka 

koskee:  

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua; 

2) sitä, että hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai  

3) sitä, että 93 §:ssä tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena käytetään yksinomaan 

halvinta hintaa tai kustannuksia.  

Hankintalain 146 §:n mukaan puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan tai dynaamiseen 

hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön ratkaisuun ei saa hakea valittamalla 

muutosta, jollei markkinaoikeus myönnä asiassa käsittelylupaa. Lupa on myönnettävä, jos: 

1) asian käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tärkeää;  

tai  

2) siihen on painava, hankintayksikön menettelyyn liittyvä syy.  

Jollei toisin säädetä, valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on  

mailto:kirjaamo@etelasavonha.fi
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saanut tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen. 

Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikkö on tehnyt 

hankinta- tai käyttöoikeussopimuksen hankintalain 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta 

odotusaikaa. Dynaamiseen hankintajärjestelmään ja puitejärjestelyyn perustuvissa hankinnoissa 

noudatetaan 10 päivän odotusaikaa hankintalain 129 §:n nojalla. 

Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa hankintapäätöksen tekemisestä siinä tapauksessa, että 

ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä valitusosoituksineen ja hankintapäätös tai 

valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.  

Sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä hankintapäätös oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi tiedoksi 

sinä päivänä, jolloin päätöksen oheisasiakirjoineen sisältävä sähköinen viesti on vastaanottajan 

käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä. Tällaisena ajankohtana 

pidetään viestin lähettämispäivää, jollei asiassa esitetä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien 

toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 

vastaanottajalle myöhemmin.  

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeellä vastaanottajalle, vastaanottajan katsotaan saaneen 

asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä, jollei tiedoksiannon näytetä tapahtuneen 

myöhemmin. Käytettäessä todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi 

saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 

Valituksen sisältö 

Valituksessa on ilmoitettava hankinta-asia, jota valitus koskee, sekä valittajan vaatimukset ja niiden 

perusteet. Puitejärjestelyyn perustuvan hankinnan osalta valituskirjelmässä on esitettävä, minkä vuoksi 

käsittelylupa tulisi myöntää. 

Valituksessa on ilmoitettava oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 15 §:n 

mukaisesti:  

1) päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva päätös);  

2) miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan tehtäväksi 

(vaatimukset);  

3) vaatimusten perustelut;  

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu valittajaan.  

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Yhteystiedoilla tarkoitetaan 

postiosoitetta, puhelinnumeroa ja muita tarpeellisia yhteystietoja kuten sähköpostiosoitetta. Jos 

puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tämän yhteystiedot on ilmoitettava. 
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Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä 

hallintotuomioistuimelle. Asiamiehen on liitettävä valituskirjelmään valtakirja, kuten oikeudenkäynnistä 

hallintoasioissa annetun lain 32 §:ssä säädetään.  

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon oikeudenkäyntiin 

liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (prosessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden 

prosessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa 

oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.  

Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätöksestä esittää vaatimuksilleen uusia 

perusteluja. Hän saa esittää uuden vaatimuksen vain, jos se perustuu olosuhteiden muutokseen tai 

oikaisuvaatimuksen tekemisen määräajan päättymisen jälkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.  

Valitukseen on liitettävä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun lain 16 §:n mukaisesti:  

1) valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;  

2) selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai muu selvitys valitusajan alkamisen 

ajankohdasta;  

3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimitettu 

viranomaiselle.  

 

Valituksen toimittaminen Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen tulee olla perillä 

valitusajan viimeisenä päivänä ennen markkinaoikeuden virka-ajan päättymistä kello 16.15. Itse 

tiedoksisaantipäivää ei lasketa mukaan.  

Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan henkilökohtaisesti, asiamiestä käyttäen, lähetin 

välityksellä, postitse, telekopiona tai sähköpostin avulla kuten laissa sähköisestä asioinnista 

viranomaistoiminnassa (13/2003) säädetään. Jos vireillepanon viimeinen päivä on pyhäpäivä, 

itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa asiakirjat toimittaa 

markkinaoikeudelle ensiksi seuraavana arkipäivänä.  

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa 

https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.  

Valituskielto  

Markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta kuntalain (410/2015), 

hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) eikä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun lain 

nojalla. 

 

https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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Puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan tai dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä 

koskevaan hankintayksikön ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus 

myönnä asiassa käsittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti.  

Valituksen maksut  

Markkinaoikeudessa perittävät oikeudenkäyntimaksut määräytyvät tuomioistuinmaksulain (1455/2015), 

tuomioistuinmaksulain 2 §:ssä säädettyjen maksujen tarkastamisesta annetun oikeusministeriön 

asetuksen (1122/2021) ja oikeusministeriön asetuksen eräistä tuomioistuinten hakemusmaksuista 

vuosina 2022–2024 (1123/2021) mukaan.  

Riita-asian, muutoksenhakuasian ja muun lainkäyttöasian käsittelystä peritään markkinaoikeudessa 

oikeudenkäyntimaksua 2120 euroa.  

Jos markkinaoikeudessa käsiteltävässä julkisia hankintoja koskevassa asiassa hankinnan arvo on 

vähintään miljoona euroa, käsittelymaksu on 4240 euroa.  

Jos hankinnan arvo on vähintään 10 miljoonaa euroa, käsittelymaksu on 6350 euroa.  

Yksityishenkilön oikeudenkäyntimaksu markkinaoikeudessa on 530 euroa.  

Hankinta-asioissa peritään 2120, 4240 tai 6350 euron sijasta 500 euron oikeudenkäyntimaksu, jos asia 

poistetaan käsittelystä antamatta pääasiassa ratkaisua, se jää tutkimatta tai se jää sillensä. Näin voi 

käydä esimerkiksi valituksen peruutuksen vuoksi.  

Markkinaoikeudessa hakemuksesta vireille tulevista muista kuin markkinaoikeudellisista asioista 

peritään hakemusmaksua 270 euroa.  

Muutoksenhaussa markkinaoikeuden ratkaisemaan asiaan korkeimmassa oikeudessa tai 

korkeimmassa hallinto-oikeudessa maksu on samansuuruinen ja määräytyy samojen perusteiden 

mukaan kuin markkinaoikeudessa.  

Maksuvelvollinen on asian vireillepanija tai hänen sijaansa tullut.  

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikölle  

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava 

hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus on toimitettava 

hankintayksikölle viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. 

Ilmoitus on toimitettava hankintayksikön kohdassa I mainittuun osoitteeseen. 
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Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot  

Markkinaoikeus  

Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki  

puh. 029 564 3300  

fax 029 564 3314  

sähköposti: markkinaoikeus@oikeus.f 


