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Tarjousten vertailutaulukko - 529187 / Mikkelin keskussairaalan kahvilaoperaattori, Etelä-Savon hyvinvointialue

Yhteiset kriteerit/tiedot

Compass Group Finland Oy Lempo Partners Oy
Ramin Konditoria Kahvila Oy
Ramin Konditoria Kahvila Kuutti

R-kioski
Mikkeli Keskussairaalan kahviloiden kilpailutus

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Palveluntuottajalla on kahvilatuotteissa vapaa hinnoittelu.

Kahvila Kuutin tulee olla auki arkisin vähintään klo 7.30-
15.00 ja kahvila Mielen arkisin klo 9-14.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Kahvila Kuutissa on tarjolla aamupala (vaihtuva puuro, 
mehukeitto ja lisukkeet) ja lounas muun kahvilatoiminnan 
ohella.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja pystyy tarjoamaan päivystyksen tiloihin välipala-
automaatin, jonka toiminnasta se vastaa.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Kahvila Mielen tuotevalikoimaan kuuluvat tupakkatuotteet. Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Vertailun yhteenveto

Compass Group Finland Oy Lempo Partners Oy
Ramin Konditoria Kahvila Oy
Ramin Konditoria Kahvila Kuutti

R-kioski
Mikkeli Keskussairaalan kahviloiden kilpailutus

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Kriteerikohtaiset pisteet yht. 35 34,7452 35,000 11,58173 14,17604

Kokonaishinta yhteensä 65 12,84 EUR 65,000 41,44 EUR 21,57839 53,60 EUR 18,68839 37,19 EUR 23,59904 Kohteiden hintapainojen mukaan

Kaikki pisteet yhteensä 100 99,7452 56,57839 30,27012 37,77508

Sijoitus 1. 2. 4. 3.

Valittu Kyllä Ei Ei Ei
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Muut ehdot

Compass Group Finland Oy Lempo Partners Oy
Ramin Konditoria Kahvila Oy
Ramin Konditoria Kahvila Kuutti

R-kioski
Mikkeli Keskussairaalan kahviloiden kilpailutus

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Tarjoja sitoutuu kaikkiin tarjouspyynnöissä ja sen 
liitteissä esitettyihin vaatimuksiin ja ehtoihin. Mikäli 
tarjoaja esittää tarjouksessaan omia sopimusehtoja, niitä 
ei oteta huomioon tarjouskilpailussa.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Euroopan unioni ja/tai YK on asettanut ja saattaa 
tulevaisuudessa asettaa pakotteita lainsäädännössään ja
/tai toimielintensä päätöksillä. Tarjoaja vakuuttaa, että 
edellä tarkoitettuja pakotteita tai varojen 
jäädyttämispäätöksiä ei ole asetettu -Tarjoajalle, -
Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsenille tai 
määräys-, edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttäville 
henkilöille, -Tarjoajan välittömille tai välillisille omistajille, -
sellaisille alihankkijoille, jotka osallistuvat tämän 
sopimuksen mukaisten tuotteiden tai palvelujen 
toimittamiseen, -kyseisten alihankkijoiden hallinto-, johto- 
tai valvontaelimen jäsenille tai määräys-, edustus-, 
päätös- tai valvontavaltaa kyseisissä alihankkijoissa 
käyttäville henkilöille eikä -kyseisten alihankkijoiden 
välittömille tai välillisille omistajille ja että hankinnan 
kohteena oleva toiminta tai Tarjoajan ja sen 
alihankkijoiden tuottamien tuotteiden tai palvelujen käyttö 
ei riko edellä mainittuja pakotteita.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Ramin Konditoria Kahvila Kuutti

R-kioski
Mikkeli Keskussairaalan kahviloiden kilpailutus

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Palvelua tuottavalla henkilöstöllä tulee olla hyvä suomen 
kielen suullinen ja kirjallinen taito. Kielitaito tulee todistaa, 
mikäli työntekijän äidinkieli ei ole suomi. Hyvällä suomen 
kielellä tarkoitetaan opetushallituksen kielitutkintojen 
mukaista määrittelyä hyvästä kielitaidosta. Hyvän suomen 
kielen taidon voi todistaa seuraavilla tavoilla: - Yleisen 
kielitutkinnon (YKI) todistus vähintään taitotasosta 4 
kaikissa neljässä osakokeessa (puheen ymmärtäminen, 
puhuminen, tekstin ymmärtäminen ja kirjoittaminen) - 
Yleistä kielitutkintoa (YKI) vastaavassa kielitutkinnossa 
vastaava arvosana, esimerkiksi EVK asteikon taso 
vähintään B2. Toimittajan tulee pyydettäessä toimittaa 
kopio todistuksesta Tilaajalle.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoajalla on koko sopimuskauden voimassa 
sopimusluonnoksen kohdan "11. Vakuutukset" mukaiset 
vakuutukset.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittajan tulee mahdollistaa työntekijänsä lisäksi 
kuntoutujan ohjattu terapiatyöskentely kahvila Mielessä.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoajan tulee kuvata tarjouksessaan, millä toimenpiteillä 
varmistetaan asiakastyytyväisyys toimipisteissä. Miten 
tarjoaja mittaa asiakastyytyväisyyttä sekä miten 
palautteita hyödynnetään toiminnan kehittämisessä. Liite 
nimettävä "Liite Asiakastyytyväisyyden varmistaminen".

Liite 1_Asiakastyytyväisyyden varmistaminen_Compass Group.
pdf

Asiakastyytyväisyyd en varmistaminen.pdf Asiakastyytyväisyyde n varmistaminen.docx Liite Asiakastyytyväis yyden varmistaminen.pdf

Lataa liite omavalvonta ja siivoussuunnitelmasta sisältäen 
laitteiden puhdistamisen.

Liite 2 Omavalvonta ja siivoussuu nnitelma liitteineen (2.1-2.4).
pdf

omavalvontasuunnitelma saate la itteiden puhtaanapito-
ohjelma.pdf
Omavalvontasuunni telma LUONNOS.pdf

Laitteiden puh distaminen.xlsx
OMAV.S Kuutti.doc

Liite Omavalvonta- ja siivoussuunnitelma.pdf
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Compass Group Finland Oy Lempo Partners Oy
Ramin Konditoria Kahvila Oy
Ramin Konditoria Kahvila Kuutti

R-kioski
Mikkeli Keskussairaalan kahviloiden kilpailutus

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Lataa tarjouksen liitteeksi toimintasuunnitelma, jossa on 
kuvattu ainakin seuraavat asiat: - konseptikuvaus - 
lisäarvopalvelujen tarjonta; digitaaliset palvelut, sähköiset 
tilausjärjestelmät, älykaapit, asiantuntijaresurssit - 
jatkuvan kehittämisen menetelmät ja muutoksiin reagointi 
- sairaalan toimintaympäristön huomioiminen palveluissa, 
tuotevalikoimassa ja menussa - kuvaus 
hävikinhallintamenetelmistä ja seurannasta.

Liite 3_Toimintasuunni telma_Compass Group.pdf Toimintasuu nnitelma.pdf Toimintasuunnitelma kahvila Kuutti ja kahvila Mieli.docx Toimintasuu nnitelma.pdf

Lataa tarjouksen liitteeksi toteutusvalmis 
haltuunottosuunnitelma, jossa on kuvattu ainakin 
seuraavat asiat: - aikataulut ja vastuut - toimintaa varten 
olemassa oleva henkilöstö ( organisaatio ja avainhenkilöt)

Liite 4 Haltuunottosuunn itelma_Compass Group.pdf Haltuunottos uunitelma.pdf Haltuunotto suunnitelma Kahv ila Kuutti ja Mielentalo.docx Liite Toiminnan haltu unottosuunnitelma.pdf

Ympäristöasioiden hallintatoimenpiteet - Tarjoajan tulee 
käyttää vastuullisia raaka-aineita, kuten kotimaista lihaa, 
msc- tai asc-sertifioitua kalaa ja vastuullisesti tuotettua 
kahvia, teetä ja kaakaota.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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