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Etelä-Savon hyvinvointialueen edustajan nimeäminen Maakuntien tilakeskus Oy:n 
asiakasneuvottelukuntaan vuosille 2023-2024 
 
Asiaselostus: Maakuntien tilakeskus Oy on aloittanut hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja 

HUS-yhtymän kiinteistö- ja toimitilahallinnon osaamiskeskuksena vuoden 2023 
alussa. Asema perustuu sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksesta annettuun 
lainsäädäntöön. Yhtiö on hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin, HUS-yhtymän ja 
Suomen valtion osakeomistuksessa. 

 Yhtiön osakkeenomistajat ovat solmineet yhtiön toimintaa ohjaavan 
osakassopimuksen vuoden 2022 loppupuolella, joka on astunut voimaan 1.1.2023. 
Sopimuksen mukaisesti yhtiöllä on sen asiakasohjausta ja toiminnan kehittämistä 
tukeva hallituksen valitsema asiakasneuvottelukunta. Hallitus nimeää 
asiakasneuvottelukunnan puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja jäsenet kahdeksi 
vuodeksi kerrallaan. 

 Asiakasneuvottelukuntaan kuuluu ainakin kunkin osakassopimuksen osapuolen 
sekä yhtiön edustaja. Asiakas-neuvottelukunta laatii toimintaansa varten tavoitteet 
ja suunnitelman. 

 
 Asiakasneuvottelukunnan tehtävänä on käsitellä ainakin: 

o Yhtiön toiminnan kehittämissuuntia ja toimintalinjoja; 
o Yhtiön palvelujen kehittämissuunnitelmia, palvelujen priorisointia ja 

muita palvelujen kehittämiseen liittyviä asioita; 
o Yhtiön palvelujen laatuun ja asiakastyytyväisyyteen liittyviä asioita; 
o Yhtiön palveluista perittäviä hintoja ja hinnoittelumalleja koskevia asioita; 
o Yhtiön palveluista perittävien hintojen muodostumisen perusteena 

olevaa kustannusrakennetta ja kustannusten kehittymistä; ja 
o muita vastaavia Yhtiön toimintaan liittyviä asioita, joilla on yksittäistä 

asiakasta laajempaa merkitystä Yhtiön palvelujen tuottamiseen, 
kehittämiseen tai käyttöön. 

 
Asiakasneuvottelukunnan jäsenet toimivat yhtiöltä osakkeenomistajille 
suuntautuvassa vuorovaikutuksellisessa roolissa pyrkien saattamaan yhtiön 
keskeisen päätöksenteon taustoineen ja vaikutuksineen osakkeenomistajien 
tietoisuuteen ja toiminnassaan huomioitavaksi. Yhtiön hallitus on käsitellyt 
asiakasneuvottelukunnan perustamista kokouksessaan 14.2.2023. Hallitus on 
päättänyt kutsua asiakasneuvottelukuntaan edustajan jokaisesta 
osakassopimuksen osapuolena olevasta organisaatiosta. Hyvinvointialueiden, 
Helsingin kaupungin ja HUS-yhtymän osalta neuvottelukuntaan kutsutaan kiinteistö- 
ja toimitilajohdon edustaja. Valtion osalta neuvottelukuntaan kutsutaan 
valtiovarainministeriön edustaja.  

 
Yhtiön hallitus vahvistaa asiakasneuvottelukunnan kokoonpanon vuosille 2023-
2024 keväällä 2023, kun edustajien vahvistukset kutsuun on saatu. 
 

Päätös: Päätän nimetä Etelä-Savon hyvinvointialueen Eloisan edustajaksi Tila-ja 
tukipalvelujen johtaja Velimatti Thuren Maakuntien tilastokeskus Oy:n 
asiakasneuvottelukuntaan vuosille 2023-2024  

 
   
Toimivalta: Hallintosääntö 25 § 
  
Muutoksenhaku: Oikaisuvaatimusohje liitteenä. 
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Sami Sipilä  
  

Konsernipalvelujen toimialajohtaja 
 
Lisätietoja: Etelä-Savon hyvinvointialueen viranhaltijapäätökset on sähköisesti allekirjoitettu. 

Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamoista. 
 

Lisätietoja päätökseen liittyen Sami Sipilä p. 044 770 0577 
  
Jakelu:  Pauliina Vanninen, Maakuntien tilastokeskus Oy 
  Velimatti Thure 
 
Tiedoksianto:  Päätös on viety nähtäväksi 14.3.2023 Eloisan verkkosivuille 
 

Päätös on annettu asianosaiselle tiedoksi sähköpostilla, joka on lähetetty 14.3.2023 
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OIKAISUVAATIMUSOHJE 
 
Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta. 
 
Oikaisuvaatimusoikeus 
 
Oikaisuvaatimuksen saa tehdä: 
 
 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 

(asianosainen) ja 
 hyvinvointialueen jäsen 
 sekä hyvinvointialueen jäsenkunta. 
 
Ohje muutoksenhausta työsuhteisten valinnoissa 
  
Työsuhteeseen ottamista koskevasta päätöksestä ei voi tehdä oikaisuvaatimusta. Oikaisuvaatimuksella voidaan 
hakea muutosta työsuhteisen tehtävän täyttämiseen liittyen ainoastaan, jos päätöksentekijä on ylittänyt 
toimivaltansa, päätöksenteko on tapahtunut virheellisessä järjestyksessä tai päätös on ollut muuten 
lainvastainen. 
 
Oikaisuvaatimusaika 
 
Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 
 
Oikaisuvaatimus on toimitettava Etelä-Savon hyvinvointialueen kirjaamoon määräajan viimeisenä päivänä ennen 
kirjaamon aukioloajan päättymistä. 
 
Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä. Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon 
päätöksestä kolmantena päivänä viestin lähettämisestä, jollei muuta näytetä.  
 
Hyvinvointialueen jäsenen ja jäsenkunnan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on asetettu 
yleisesti nähtäväksi. 
 
Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, 
itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen. 
 
Oikaisuvaatimusviranomainen 
 
Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Etelä-Savon hyvinvointialueen xx 
 
Kirjaamojen yhteystiedot 
 
Käynti- ja postiosoitteet sekä puhelinnumerot: 
Mikkeli:  Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli, p. 0401676743 
Savonlinna:  Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna, p. 040 6602093 
Pieksämäki:  Tapparakatu 1-3, 76100 Pieksämäki, p. 044 368 6714 
Sähköpostiosoite: kirjaamo@etelasavonha.fi  
 
Kirjaamojen aukioloaika: ma-pe klo 8-15 
 
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö 
 
Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta. 
 
Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava: 
 
 päätös, johon haetaan oikaisua 
 se, millaista oikaisua vaaditaan 
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 millä perusteella oikaisua vaaditaan. 
 
Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi, kotikunta, postiosoite ja puhelinnumero. Jos 
oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä viestinä, yhteystietona pyydetään ilmoittamaan myös 
sähköpostiosoite. 
 
Pöytäkirja 
 
Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää Etelä-Savon hyvinvointialueen kirjaamoista. 
 
Kirjaamojen yhteystiedot 
 
Käynti- ja postiosoitteet sekä puhelinnumerot: 
Mikkeli:  Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli, p. 0401676743 
Savonlinna:  Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna, p. 040 6602093 
Pieksämäki:  Tapparakatu 1-3, 76100 Pieksämäki, p. 044 368 6714 
Sähköpostiosoite: kirjaamo@etelasavonha.fi  
 
Kirjaamojen aukioloaika: ma-pe klo 8-15 
 
 


