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Lisdominaisuuden hankinta Pro Consona - Omni 360 -asiakastietojarjestelmaan sosiaalihuollon asiakas- ja
palvelutietojen kerdamiseksi uutta sosiaalihuollon seurantarekisteria varten, CGl Suomi Oy

Asiaselostus Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL keraa vuodesta 2023 alkaen sosiaalihuollon
keskeiset asiakas- ja palvelutiedot uuteen sosiaalihuollon seurantarekisteriin.
Tiedonkeruu perustuu THL:n 22.2.2022 tekemaan hallintopaatdkseen
THL/1060/5.03.00/2022.

Rekisterista rakennetaan myos sosiaalihuollon tietojen seurantavaline, jotta
palvelujen laatua voidaan parantaa. Viranomaiset hyédyntavat sosiaalihuollon
seurantarekisteria sosiaalipalvelujen arvioinnissa, ohjauksessa ja valvonnassa.
Hyvinvointialueet kayttavat seurantarekisteria tietojohtamisen tukena.

Ne hyvinvointialueet, jotka eivat viela arkistoi tietoja yhtenaisesti Kanta -palveluun,
toimittavat tiedot rekisteriin erillistoimituksen avulla. Rakenteisten tietojen
kirjaaminen ja arkistointi tulee pakolliseksi siirtymaaikana 1.9.2024-1.9.2026. Kun
rakenteinen arkistointi on kattavaa, voidaan tietojen erillistoimituksesta luopua.

Hyvinvointialueiden tiedonantovelvollisuus koskee iakkaiden, lapsiperheiden,
tydikaisten, lastensuojelun, paihdehuollon seka vammaispalvelujen palvelutehtavia.
Tiedonantovelvollisuus alkaa 1.1.2023. Tiedot kerataan kolmen (3) kuukauden
seurantajaksoina.

Perustelut Etela-Savon hyvinvointialue pyysi CGI Suomi Oy:lta tarjouksen Pro Consona -Omni
360 - sosiaalipalvelujen asiakastietojarjestelman lisdominaisuudesta, jolla
jarjestelman kayttaja voi kerata tiedonkeruuaineiston ja toimittaa sen THL:lle. CGl
Suomi Oy toimitti 6.4.2023 tarjouksen, jossa tarjoaa pyydettya ominaisuutta
kokonaishintaan 14 402,00 euroa (alv 0%). Tarjottu hinta sisaltaa tietojen
kerdamisen seka lahetyksen THL:lle, kayttéonottoprojektin sekd toimitusmaksun.

CGI Suomi Oy on kaytdssa olevan Pro Consona - Omni 360 -
asiakastietojarjestelman yllapitaja, joten lisdominaisuus tulee hankkia jarjestelman
yllapitajalta.

Hankinta on pienhankinta eikd hankinnan arvo ylitd hankintalain 25 § kansallista
kynnysarvoa.

Paatos Paatan, ettd edella esitetyn mukaisesti Pro Consona - Omni 360
asiakastietojarjestelman lisdominaisuus sosiaalihuollon asiakas- ja palvelutietojen
kerdamiseksi hankitaan CGI Suomi Oy:lta. Hankinnan kokonaisarvo on 14 402,00
euroa (alv 0%).

Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.
Toimivalta Etela-Savon hyvinvointialueen hallintosdanto 66 §
Muutoksenhaku Hankintaoikaisu- ja oikaisuvaatimusohje liitteena.

Jukka Mielonen
Digijohtaja

Lisatietoja Etela-Savon hyvinvointialueen viranhaltijapaatokset on sahkoisesti allekirjoitettu.
Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamoista.

Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa
Mikkeli: Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli
Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna
Pieksamaki: Tapparakatu 1-3, 76100 Pieksamaki
Vaihde 015 411 4100 | kijaamo@etelasavonha.fi | www.etelasavonha.fi
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Lisatietoja paatdkseen liittyen antaa palvelupaallikké Ville Rahikainen, puh. 040 359
7058, ville.rahikainen@etelasavonha.fi

Ville Rahikainen, Etela-Savon hyvinvointialue
CGIl Suomi Oy

Paatos on viety nahtavaksi 23.5.2023 Etela-Savon hyvinvointialueen verkkosivuille.

Paatds on annettu asianosaiselle tiedoksi sahkopostilla, joka on lahetetty
23.5.2023.
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HANKINTAOIKAISU- JA OIKAISUVAATIMUSOHJE HYVINVOINTIALUEEN KYNNYSARVOJEN ALLE
JAAVISSA HANKINNOISSA

Tahan paatdkseen voi hakea muutosta tekemalld hankintalain (laki julkisista hankinnasta ja
kayttdoikeussopimuksista 1397/2016) 133 §:n mukaisen vaatimuksen hankintaoikaisusta tai hyvinvointialueesta
annetun (611/2021) 139 §:n mukaisen kirjallisen oikaisuvaatimuksen tai molemmat oheisten hankintaoikaisu- ja
oikaisuvaatimusohjeiden mukaisesti.

Koska paatoksesta voi tehda hyvinvoitialueesta annetun 139 §:n mukaisen kirjallisen oikaisuvaatimuksen, ei
siihen saa hallintolain 48 §:n mukaisesti hakea muutosta valittamalla.
HANKINTAOIKAISUOHJE

Julkista hankintaa koskevaan hankintayksikdn paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytyméton voi vaatia hankintayksikdltd hankintalain 133 §:n mukaan hankintaoikaisua.

Hankintaoikaisuoikeus
Hankintaoikaisuvaatimuksen voi tehda:

e tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, johon
paatdés/muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatdés/muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu valittémasti vaikuttaa (asianosainen).

Hankintaoikaisuvaatimusaika

Hankintaoikaisua on vaadittava 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdn
paatoksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on toimitettava perille viimeistaan
maaraajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta oheisasiakirjoineen tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Sahkaoista tiedoksiantoa kaytettdessa hankintapaatds oheisasiakirjoineen kat-
sotaan saaduksi tiedoksi kolmen paivan kuluttua sdhkdpostin tai muun sahkoéisen viestin lahettdmisesta, jollei
muuta naytetad (Laki sdhkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa 13/2003 19.2 §).

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta hankintaoikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsenadisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi hankintaoikaisuvaatimuksen tehda
ennen viraston aukioloajan paattymistd ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Hankintaoikaisuvaatimuksen sisalté ja muoto

Hankintaoikaisua koskevassa vaatimuksessa on ilmoitettava paatds tai muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu
johon haetaan oikaisua ja vaatimukset perusteineen.

Hankintaoikaisua koskevassa vaatimuksessa on mainittava tekijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian
hoitamiseksi.

Hankintaoikaisua koskevaan vaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, jolleivat ne jo
ole hankintayksikdn hallussa.

Hankintaoikaisua koskeva vaatimus pannaan vireille kirjallisesti. Myds sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.
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Hankintaoikaisuviranomainen
Viranomainen, jolle hankintaoikaisu tehdaan, on Etela-Savon hyvinvointialueen paatdksen tehnyt viranhaltija,

perusteluna Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 132 §. Hankintaoikaisu
l&hetetdan Eteld-Savon hyvinvointialueen kirjaamoon.

Kirjaamojen yhteystiedot

Kaynti- ja postiosoitteet seka puhelinnumerot:

Mikkeli: Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli, p. 0401676743
Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna, p. 040 6602093
Pieksamaki: Tapparakatu 1-3, 76100 Pieksamaki, p. 044 368 6714
Sahkopostiosoite: kirjaamo@etelasavonha.fi

Kirjaamojen aukioloaika: ma-pe klo 8-15
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OIKAISUVAATIMUSOHJE

Tahan paatokseen tyytyméaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Myds sdhkodinen asiakirja tayttaa
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

e se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittémasti vaikuttaa
(asianosainen) ja

e hyvinvointialueen jasen

e seka hyvinvointialueen jasenkunta.

Ohje muutoksenhausta tydsuhteisten valinnoissa

TyOsuhteeseen ottamista koskevasta paatoksesta ei voi tehda oikaisuvaatimusta. Oikaisuvaatimuksella voidaan

hakea muutosta tydsuhteisen tehtavan tayttdmiseen liittyen ainoastaan, jos paatdksentekija on ylittanyt

toimivaltansa, paatdksenteko on tapahtunut virheellisessa jarjestyksessa tai paatds on ollut muuten

lainvastainen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Etela-Savon hyvinvointialueen kirjaamoon maaraajan viimeisena paivana ennen
kirjaamon aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman paivan kuluttua kirjeen
l&hettamisesta. Kaytettdessa tavallista sdhkoistd tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon
paatdksestad kolmantena paivana viestin lahettamisests, jollei muuta nayteta.

Hyvinvointialueen jasenen ja jdsenkunnan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, kun poytakirja on asetettu
yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisend arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Etela-Savon hyvinvointialueen aluehallitus, oikaisuvaatimus
l&hetetaan Etela-Savon hyvinvointialueen kirjaamoon.

Kirjaamojen yhteystiedot

Kaynti- ja postiosoitteet seka puhelinnumerot:

Mikkeli: Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli, p.
Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna, p.
Pieksamaki: Tapparakatu 1-3, 76100 Pieksamaki, p.

Sahkdpostiosoite: kirjaamo@etelasavonha.fi

Kirjaamojen aukioloaika: ma-pe klo 8-15

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. My6s sahkdinen asiakirja tayttda vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:
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e paatds, johon haetaan oikaisua
e se, millaista oikaisua vaaditaan
o milld perusteella oikaisua vaaditaan.
Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja puhelinnumero. Jos
oikaisuvaatimuspaatds voidaan antaa tiedoksi sahkdisena viestina, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myos
sahkopostiosoite.
Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteitéd voi pyytéda Eteld-Savon hyvinvointialueen kirjaamoista.

Kirjaamojen yhteystiedot

Kaynti- ja postiosoitteet seka puhelinnumerot:

Mikkeli: Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli, p.
Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna, p.
Pieksamaki: Tapparakatu 1-3, 76100 Pieksamaki, p.

Sahkopostiosoite: kirjaamo@etelasavonha.fi

Kirjaamojen aukioloaika: ma-pe klo 8-15



