Etela-Savon hyvinvointialue

Lausunto

Asia: VN/35729/2023

Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi laiksi sosiaalihuoltolain ja
sithen liittyvien lakien muuttamisesta

Taustatiedot lausunnonantajalta
Edustan

Hyvinvointialue, Helsingin kaupunki tai HUS

Lausunnonantajan lausunto

1 Onko ehdotus kokonaisuudessaan kannatettava?
Kylla

Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Etela-Savon hyvinvointialue arvioi, etta esityksen yleiset tavoitteet ovat oikeansuuntaisia, ja esitys
onnistuu palauttamaan sosiaality6ta ja -ohjausta sosiaalityon ydintehtavan aarelle. Muutos
mahdollistaa parhaimmillaan yksinkertaisemman, joustavamman ja mahdollisesti nopeamman
palvelujarjestelman. Saantelya vahentamalla saadaan enemman aikaa asiakastyohon ja
mahdollisuuksia yksil6llisiin ratkaisuihin.

Tama on oikea kehityssuunta, vaikka samanaikaisesti hyvinvointialueen nakokulmasta
huolestuttavaa on resurssien ja rahoituksen riittavyys taman toteuttamiseen. Uudistus nayttaytyy
ndin osin ristiriitaisena: asiakastydn vaatimukset kasvavat, mutta taloudelliset edellytykset
heikkenevat.

Eteld-Savon hyvinvointialue esittda huolensa toimeenpanoon liittyvista riskeista, jotka liittyvat
hyvinvointialueen rahoituksen vahenemiseen yhdistettyna toimintaymparistén muihin muutoksiin,
jollaisia ovat esimerkiksi sosiaaliturvaan viime vuosien aikana tehdyt heikennykset ja niiden
vaikutukset ihmisten elamantilanteisiin ja sosiaalihuollon tarpeisiin. Sdantelyn keventaminen ja
saastot sisaltavat riskin oikeusturvan ja palvelutason heikkenemisesta. Ennaltaehkaisevan tuen
kaventuminen voi lisdta raskaampien palvelujen tarvetta pitkalla aikavalilla. Valjempi saantely voi
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aiheuttaa alueellisten erojen kasvua hyvinvointialueiden valilla. Palvelujen saatavuus ja sisalto
voivat vaihdella hyvinvointialueittain nykyista enemman.

2 Vastaavatko ehdotukset esityksen tavoitteita?
Osittain kylla
Perustelut tiiviisti esityksen tavoitteista?

Ehdotukset tukevat tavoitetta sosiaalihuollon vahvistamisesta oikea-aikaiseen tuen tarpeiden
tunnistamiseen ja vastaamiseen.

Hyvinvointialueet voivat jarjestaa palvelut joustavammin ilman yksityiskohtaista saantelya: On
mahdollista sovittaa palvelut paremmin yksil6llisiin tarpeisiin ja kohdentaa elamantilanteeseen
sopivampi tuki. Tuen tarpeen arviointi integroidaan suoraan sosiaalitydhon (ilman erillisia
arviointijaksoja), ja tama vahentaa viiveita palveluun. Muun muassa ikdantynyt asiakas saa apua
nopeammin arjen tilanteisiin. Tuki on nopeaa ja oikea-aikaista. Paallekkaisyyksien purku ja
kevyemmat prosessit voivat tuoda saastoja. Ne voivat mahdollistaa resurssien kohdentamisen
vaikuttavampiin palveluihin. Omatyontekija ja palvelujen yhteensovittaminen selkeytetaan
lakimuutoksen avulla.

Tyoskentelyn kohdentaminen arvioinnista konkreettiseen tuen antamiseen ja tyéskentelyyn ovat
tarkoituksenmukaisia muutoksia. Tavoitteiden ja sadstdjen toteutumista haastaa kuitenkin lyhyt
toimeenpanoaika.

3 Lausuntopalaute luvusta 1, onko erityista tukea tarvitsevaa asiakasta koskeva pykalaesitys 5 a §
kannatettava?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Hyvinvointialue pitda kannatettavana, etta saannokselld tasmennetdan erityista tukea tarvitsevan
asiakkaan maarittelya siten, etta se koskee lahtokohtaisesti sosiaalihuollon asiakkaita, joiden
sosiaalihuollon saaminen ja kdyttdminen voivat vaarantua heidan olosuhteidensa vuoksi. Nykytilassa
hyvinvointialueen arvion mukaan varsin paljon on keskitytty siihen, kuka on erityista tukea tarvitseva
henkild, mutta vahemman siihen, millaista tukea asiakas tarvitsee. Sddnndsmuotoilu on edelleen
varsin tulkinnanvarainen seka erityista tukea tarvitsevan sosiaalihuollon asiakkaan etté erityista
tukea tarvitsevan lapsen osalta.

Hyvinvointialue pitdd myonteisenad, etta erityisen tuen tarpeessa olevan asiakkaan kynnys asettuu
esityksen mukaan melko korkealle.

4 Lausuntopalaute luvusta 2, onko erillinen hyvinvoinnin edistamista koskeva 10 a § kannatettava?
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Kylla
Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Hyvinvoinnin edistaminen poikkihallinnollisena tyéna on tarpeellista. On kannatettavaa, etta
hyvinvoinnin edistamistydon merkitysta korostetaan ja sen toteuttamista selkeytetaan. Esityksesta
ilmenee tarkoituksenmukaisella tavalla hyvinvointialueen rooli antaa neuvontaa ja ohjausta
erityisesti henkildille, joiden elinoloihin tai elamantilanteeseen liittyy erityisia hyvinvointia uhkaavia
tekijoita.

5 Lausuntopalaute luvusta 3 - sosiaalityo ja sosiaaliohjaus: Ovatko ehdotukset selkeita ja toteutettavissa
olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen vahvistaminen ammatillisena asiantuntijatyona on kannatettavaa,
mutta ehdotukset eivat hyvinvointialueen nakékulmasta nayttaydy vahenevilla resursseilla
toteuttamiskelpoisina. Sosiaaliohjaajan tehtava maarittyy sdanndsehdotuksessa rinnalla kulkevana
[ahityona. Talla hetkelld hyvinvointialueella tydskentelee virkasuhteisia
sosiaaliohjaajia/sosionomeja/geronomeja, jotka tukevat asiakkaita sosiaaliohjauksen keinoin seka
koordinoivat asiakkaidensa palveluiden kokonaisuuksia.

lakkaiden keskitetyssa asiakasohjauksessa tyoskentelee seka sosiaali- ja terveydenhuoltoalan
ammattilaisia. Poistaako lainsddadanto terveydenhuollon ammattilaisen mahdollisuuden osallistua
tuen tarpeen arvioinnin ja paatdsten tekemiseen? Mikali tama toteutuu nain, tulisi lakiin huomioida
siirtymasaannokset ei-kelpoisten, nykyista palveluohjaustyota tekevien ammattilaisten osalta.

6 Lausuntopalaute luvusta 3 - lapsiperhepalvelu: Onko ehdotus uudesta lapsiperhepalvelusta ja siihen
sisdltyvasta taloudellisesta tuesta selkea ja toteutettavissa oleva?

Kylla
Perustelut tiiviisti?

Perhetyon, tehostetun perhetyon ja perhekuntoutuksen kokoaminen yhdeksi palveluksi on
kannatettavaa. Taloudellisen tuen suhde tdydentdvaan ja ehkdisevaan toimeentulotukeen
edellyttda tdsmentamista.

Perhetyon, tehostetun perhetyon ja perhekuntoutuksen kokoaminen yhdeksi lapsiperhepalveluksi
on kannatettava ratkaisu, joka selkeyttda palvelujarjestelmaa ja tukee seka asiakkaiden etta
ammattilaisten arkea. Yhtendinen palvelukokonaisuus vahentaa raja-aitoja, paallekkaista tyota ja
arviointeja seka mahdollistaa tuen joustavan kohdentamisen asiakkaan tarpeen mukaan, mika
parantaa palvelun jatkuvuutta ja oikea-aikaisuutta.
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Kasvatus- ja perheneuvonnan liittdminen kokonaisuuteen vahvistaa moniammatillista osaamista ja
mahdollistaa vaikuttavamman ja varhaisemman tuen tarjoamisen. Samalla palvelurakenteen
joustavuus lisddntyy, kun tuen intensiteettia voidaan muuttaa ilman raskaita siirtymia.

Kokonaisuus tukee johtamista, resurssien kohdentamista ja vaikuttavuuden arviointia, eika sita voida
pitdad hallitsemattomana. Palvelu on toteutettavissa myds ostopalvelujen nakékulmasta, kun sisallot
maaritellaan riittavan selkedsti ja hyddynnetaan nayttéon perustuvia menetelmia.

Hyvinvointialueille on perusteltua jattaa riittava liikkumavara palvelujen jarjestamiseen alueelliset
tarpeet huomioiden, mutta samalla tarvitaan kansallista tukea toimeenpanoon yhdenvertaisuuden
varmistamiseksi. Taloudellisen tuen osalta suhdetta toimeentulotukeen on tarpeen tasmentaa.

7 Lausuntopalaute luvusta 3 - Onko ehdotus uudesta tydikaisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuen
palvelusta selkea ja toteutettavissa oleva?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Esitetty uusi palvelu, ty6ikdisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuki, kokoaa vanhan lainsaadannén
eri palveluja yhden kokonaisuuden alle ja kirkastaa sosiaalihuollon roolia ennen kaikkea osallisuuden
mahdollistajana.

Esitetty uusi palvelu, tyoikadisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuki, ei ole selkedsti maaritetty
lakiesityksessa ja em. johtuen lain toimeenpano esitellylla tiukalla aikataululla on haasteellinen niin
asiakkaiden kuin palvelua jarjestavan organisaation osalta. Maararahasidonnainen ja valja
pykalasaately mahdollistaa joustavuuden, mutta johtaa pahimmassa tapauksessa alueellisesti hyvin
erilaisiin palveluvalikoihin ja asiakkaiden alueellinen eriarvoisuus kasvaa. Kun alueiden saama
rahoitus palvelun jarjestaminen pienenee, on selva, ettd myo6s palvelun saatavuus heikkenee.

Todenndkdisesti kuntouttavan tydtoiminnan loppuminen lisda tulottomien toimeentulotuelle
siirtyvien asiakkaiden osuutta.

Pykalaehdotuksessa 17§ puhutaan tydikdisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuen palvelun
velvoittavuudesta, jos se kirjataan tyollistymissuunnitelmaan. Riskind nahdaan se, etta
tyollisyysalueen ensisijaisten palvelujen puuttuminen ohjaa asiakkaita hallitsemattomasti
hyvinvointialueen palveluun. Kun taloudelliset resurssit leikattu hyvinvointialueelta, riskina on se,
ettd asiakas ei saa tarvitsemaansa palvelua.

Lakiesityksessa palvelun nimena on tyoikaisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuen palvelu. Lain
sisalléssa puhutaan kuitenkin laajemmasta ikaryhmasta, 15-75v. Alle 18- vuotias on voimassa olevan
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lain mukaan oppivelvollinen ja he kuuluvat ensisijaisesti kuntien sivistys- ja koulutoimen
toimenpiteiden alle. Oppivelvollisuuden myo6ta kuntiin on kehitetty toimivia tukitoimia nuorille seka
etsivan nuorisotyon palvelut ovat kunnissa varsin laajasti kaytettavissa. Uuden palvelun tarjoaminen
15-17-vuotiaille lisaisi paallekkaista tyota. Toisaalta taas ndiden palvelujen laajentaminen yli 65-
vuotiaisiin on taloudellisesti kestamatonta. Taloudellisiin sadstotavoitteisiin ei tulla paasemaan,
mikali toimintakyvyn ja osallisuuden tukea pitdisi tarjota myos 65 vuotta tayttaneille mutta alle 76-
vuotiaille. Néakemyksemme mukaan yldikaraja on lilan korkea tyoikaisyyteen peilaten ja tassa on
paallekkaisyytta vanhuspalvelulain kanssa.

Edelleen tulee tarkastella TYM-toiminnan rakentumista yhteisena palveluna, mutta siten, etta sen
asiakkuuteen ohjautuvat viimesijaisesti ne asiakkaat, joiden osalta tehdaan aidosti yhteista tyota.

8 Muu lausuntopalaute lukuun 3?

9 Lausuntopalaute sosiaalihuollon toteuttamisen alkuvaiheessa: neuvonta ja ohjaus, vireilletulo ja
sosiaalihuollon asiakkuus, yhteyden saaminen sosiaalihuoltoon ja tuen tarpeen arviointi (luvut 2 ja 4)
Ovatko ehdotukset selkeitd ja toteutettavissa olevia?

Kylla
Perustelut tiiviisti?

Lakiesityksessa tulisi selkeyttaa henkilékohtaisen keskustelun merkitysta jo alkuvaiheen
neuvonnassa ja ohjauksessa, ennen sosiaalihuollon asiakkuuden kdaynnistymista ja tuen tarpeen
arvioinnin aloittamista. Alkuvaiheen neuvonnan ja ohjauksen vahvistaminen on kannatettavaa.
Terveydenhuollon ammatillisen osaamisen hydodyntaminen ohjauksessa ja neuvonnassa seka tuen
tarpeen arvioinnissa on kuitenkin varmistettava.

10 Lausuntopalaute luvusta 4 — asiakassuunnitelma ja omatyontekija? Ovatko ehdotukset selkeitd ja
toteutettavissa olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Eteld-Savon hyvinvointialue pitaa lahtokohtaisesti kannatettavana, ettd omatyontekija pitaisi nimeta
vain, jos se on asiakkaan tuen tarpeisiin vastaamisen kannalta tarpeellista. Tama keventaisi
hyvinvointialueen hallinnollista taakkaa. Osalle asiakkaista riittda esimerkiksi asiointi ohjaus- ja
neuvontapalveluissa tai jokin yksittdinen lyhytaikainen palvelu. Hyvinvointialue pitaa
tarkoituksenmukaisena, ettei jatkossa naille asiakkaille tarvitsisi enda nimeta omatyontekijaa, ellei se
muutoin ole tarpeellista. Tahan liittyy kuitenkin toimeenpanon riskeja, silla séannollista
sosiaalihuollon tukea saavilla asiakkailla on useimmiten tarve pysyvaan vastuutyontekijaan eli
omatyodntekijaan.

Asiakassuunnitelman osalta hyvinvointialue pitda tulkinnanvaraisena asiakassuunnitelman
laatimiseen liittyvan velvollisuuden keventamista. Eteld-Savon hyvinvointialue arvioi, etta esitykseen
sisaltyy taloudellinen riski asiakassuunnitelmien laatimisesta vapautuneesta tydajasta.
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11 Lausuntopalaute luvusta 4 - erityista tukea tarvitsevan lapsen sosiaalityéntekijan asiakasmitoitus. Onko
ehdotus selkea ja toteuttavissa oleva?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Asiakkaan tilanne ei hyvinvointialueen arvion mukaan helpotu teknisellda muutoksella
lastensuojelulain piiristad sosiaalihuoltolain alaiseen toimintaan. Tassa korostuu uudistuvan
lainsddadannon onnistunut toimeenpano. Hyvinvointialueilla tehtavat ratkaisut ovat nain kriittisen
tarkeitd, ja hyvinvointialueet tarvitsevat tdman tehtavan toteuttamiseksi sisadltdohjausta.

Laissa saadettaisiin kaksi eri asiakasmitoitusta, sosiaalihuollon lapsiperhepalveluissa 47 ja
lastensuojelussa 30 asiakasta / sosiaalityontekija. Hyvinvointialueen nakokulmasta tama vaikeuttaisi
asiakasprosessien sujuvuutta asiakkaan siirtyessa lapsiperhepalveluista lastensuojelun palveluihin ja
toisin pdin. On haastavaa seurata kdaytannossa asiakasmitoituksen toteutumista, mikali samalla
tyontekijalla on eri mitoituksen piirissa olevia asiakkuuksia. Tama voi vaikeuttaa mahdollisuutta
tehda yhdennettya sosiaality6ta lapsiperheiden ja lastensuojelun palvelussa.

Hyvinvointialue esittaa, etta mitoituksesta poikkeamisen perusteet tulisi rajata nykyista tarkemmin.

12 Muu lausuntopalaute lukuun 4?

13 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalityontekijan erityiset tehtavat. Onko ehdotus selked ja toteuttavissa
oleva?

Osittain kylla

Perustelut tiiviisti?

14 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalihuollosta vastaava viranhaltija. Onko ehdotus selkei ja
toteuttavissa oleva?

Kylla
Perustelut tiiviisti?

Sosiaalihuollosta vastaavan viranhaltijan roolin maarittely vahvistaa sosiaalihuollon kehittamisen,
laillisuuteen, laatuun ja integraatioon liittyvia vastuita hyvinvointialueella.

Saannos tukee ja vahvistaa sosiaalihuollon johtamista tasavertaisena terveydenhuollon rinnalla.
Saannos on kannatettava, esitys selked ja toteutettavissa oleva.
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15 Lausuntopalaute sosiaalihuollon asiakastietojen kirjaamisesta. Onko ehdotus selked ja toteuttavissa
oleva?

Kylla
Perustelut tiiviisti?

Hallinnollinen tyo vdahenee, kun kirjaamisvelvoitteita ja hallintopaatésten tekoa kevennetaan. Tama
vapauttaa henkildston aikaa suoraan asiakastyohon ja voi lisdtda kohtaamisaikaa asiakkaan kanssa.
Hallintopaatoksista luopuminen ja sddntelyn keventaminen voi kuitenkin heikentda asiakkaan
mahdollisuutta hakea muutosta tai valvoa oikeuksiaan.

Myos sahkoisilla ratkaisuilla voidaan tukevaisuudessa vahentaa kirjaamiseen kaytettavaa aikaa. On
kuitenkin tarkeaa vahentaa byrokraattista tyota kirjaamiseen liittyen. Sosmetan asiakirjapohjat
sisaltavat paljon rakenteisia yksityiskohtia, joiden tayttaminen vie paljon tydaikaa, eikda mahdollista
riittavasti asiakasta osallistavaa kirjaamista.

16 Lausuntopalaute asiakasmaksuihin ehdotetuista muutoksista?

Asiakasmaksuihin kohdennettavien muutosten osalta on huomioitava, etta tulee yha enemman
ihmisia, joiden asiakasmaksuja tulee alentaa tai asiakasmaksuista vapauttaa. Asiakasmaksualennus
ja -vapautuspadatosten tekeminen vie tyOaikaa ja resursseja. Tama lisatyo tulisi huomioida
taloudellisia vaikutuksia koskevassa laskelmassa. Asiakasmaksualennus- ja -vapautushakemusten
maaraan niitd kasvattavasti vaikuttavat myos sosiaaliturvaetuuksiin viime vuosien aikana tehdyt
leikkaukset seka terveydenhuollon asiakasmaksujen korotukset.

Maksujen korotukset ja tulorajojen kadytto voivat nostaa palvelujen kynnysta ja pienituloiset
ikadntyneet voivat jaada ilman varhaista tukea.

17 Lausuntopalaute muista siddosmuutosehdotuksista?

18 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten taloudellisista vaikutuksista?
Osittain kylla

Perustelut tiiviisti?

Saastotavoite on hyvinvointialueen arvion mukaan tavoitteellinen. Hyvinvointialueen nakemyksen
mukaan avoimeksi jaa, mista tosiasialliset sadstot tulevat.

Jotta sadstot toteutuisivat ennakoidusti, muutos tulisi toteuttaa pidemmalla aikavalilla.
Kustannusarvioihin liittyy epavarmuutta. Riskina on, etta saastot kohdentuvat varhaisen vaiheen
palveluihin, mika osaltaan voi lisata korjaavien palveluiden (esim. lastensuojelun sijaishuolto)
kustannuksia.
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19 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten muista vaikutuksista ja
yhteisvaikutuksista?

Osittain kylla

Perustelut tiiviisti?

Huupponen Marika
Eteld-Savon hyvinvointialue
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