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§ 10
Palveluiden muuttaminen, muutoksista tiedottaminen ja tiedottamisen keinot

KNGDno-2025-35

Valmistelija / lisätiedot:

Sari Kuusjärvi, sari.kuusjarvi@kangasniemi.fi

Kangasniemen vanhus-​ ja vammaisneuvosto on kokouksessaan 12.2.2026 § 6 Muut 
asiat käsitellyt jäsenen ja kuntalaisen esille tuomia asioita Eloisan palveluiden 
muuttumisesta.

Neuvosto keskusteli edellisessä kokouksessaan ja pohti voisiko asiat edetä seudullisen 
vammaisneuvoston kautta? Etelä-​Savon hyvinvointialue Eloisa teki kuntakierroksen ja 
oli valmiina vastaamaan kuntalaisten esittämiin kysymyksiin. Toinen asioista käsiteltiin 
osittain kuntakierroksella: jalkahoidon muuttuminen Mikkeliin. Neurokuntoutukseeen 
liittyvä asia ei tullut esille Eloisan vierailulla.

Neuvosto keskustelee tiedottamisen tasosta ja tiedottamisen puuttumisesta niissä 
tilanteissa kun suoraan erityisryhmään koskeva palvelu muuttuu tai lakkautetaan 
kokonaan. Kuntalaisen on helpompi hyväksyä muutokset,​ mikäli saa reaaliaikaista 
tietoa ja perustelut miksi palvelu muuttuu.

Erityinen huoli on neurokuntoutuksen muuttumisesta siten,​ että kuntoutusta ei enää 
annettaisi Kangasniemen kunnantalon kuntosalin tiloissa vaan siirrettäisiin 
hyvinvointikeskuksen tiloihin ja yhdistettäisiin mahdollisesti muihin ryhmiin.  Onko 
hyvinvointikeskuksessa enää tarkoitukseen soveltuvaa tilaa ja varusteita käytettävissä? 
Nyt lääkärin lähetteellä asiakkaille on pystytty antamaan sellaista kuntoutusta joka 
edistää heidän kuntoutumistaan ja ylläpitää toimintakykyä. Koska osallistujia ei ole 
kuultu,​ ei heillä ole vaikuttamismahdollisuutta muutokseen. Tällainen muutos 
aiheuttaa pelkoa siitä,​ että annettu palvelu lakkaa,​ annettu palvelu ei jatkossa tarjoa 
samaa vastetta kuin nykyisellä tavalla toteutettava palvelu. Vaarana on eriarvoinen 
kohtelu ja osaavan kuntoutuksen puuttuminen jatkossa. Toivotaan selkeämpää 
tiedottamista muutoksista ja perusteluja miksi hyväksi havaittu toiminta loppuu tai 
muuttuu merkittävästi. Neurokuntoutus on Kangasniemelle tärkeä ja tarpeellinen 
lähipalvelu jota ei pitäisi muuttaa.

Sama kuulemattomuus ja tiedottamattomuus liittyy diapetessairaiden jalkahoitoon. 
Miksi palvelu lopetetaan Kangasniemellä,​ kun Kangasniemellä hoidettavia riittää ja 
järjestäminen edelleen olisi mahdollista hyvinvointikeskuksen tiloissa?

Onko mahdollista saada palveluseteliä jolloin voisi ostaa tarvitsemansa hoidon? Eikö 
hoitaja voisi edelleenkin tulla paikkakunnalle hoitamaan? Pääseekö jalkahoitoon 
Kelataksilla? Etenkin joukkoliikenne Kangasniemeltä Mikkeliin on heikkoa ja hoitoa 
tarvitsevat ovat sairaita,​ iäkkäitä ja huonojalkaisia.

Ehdotus

Vanhus-​ ja vammaisneuvosto keskustelee asiasta ja päättää viedäänkö asia 
seudulliseen neuvostoon järkokäsittelyyn.

Päätös
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Vanhus-​ ja vammaisneuvosto keskusteli asiasta ja pyysi hyvinvointikoordinaattori Sari 
Tullaa selvittämään Eloisan tiedottamiseen liittyvää asiaa. Sari Tulla ja Janna Kuitunen 
poistuivat kokouksesta ennen tämän asian käsittelyä. 

Kirsi Laitinen esitteli seudullisen vanhusneuvoston tulevan esityslistan. 

Seudullisilta neuvostoilta pyydetään selvittämään ja välittämään tieto paikallisille 
neuvostoille miten toteutetaan ja mitä vaikutusta on seuraavilla asioilla:

Jalkahoidon siirtäminen paikkakunnalta pois. Miten järjestetään jatkossa 
kuljetukset diabetes jalkahoitoon,​ vai järjestääkö Eloisa kuljetuksia.. 
Palveluasumisessa ei ole hoitajilla tietoja miten jalkahoitoihin pääsee,​ onko 
mahdollisuutta palveluseteleihin?
Samassa yhteydessä tuli esille omaishoitajien palkkioiden 
muuttaminen siten,​  että luokkia on jatkossa kolme. Ylemmän palkkion määrä on 
ollut 1520,​70 €  joka tippui n. 966€ €. Korkeinta omaishoidontukea sai v. 2025 44 
asiakasta keskimäärin Etelä-​Savossa. Lapsista ja nuorista 0 asiakasta. Mitä 
vaikutuksia omaishoidon yläluokan alentamisella on ja miten asiaan on 
vaikutettu?
Neurokuntoutuksen järjestämisestä ei ole tietoa. Miten asiasta saadaan tietoa? 
Miten kuntoutukseen jatkossa pääsee,​ missä sitä järjestetään? 
Neurokuntoutuksen merkitys on erityisesti ennaltaehkäisevää toimintaa. 
Miten Eloisa toteuttaa vaikutustenarvioinnit kun toteuttaa näin merkittäviä 
palvelumuutoksia?

Tiedoksi
Etelä-​Savon hyvinvointialue Eloisan vammaisneuvoston sihteeri,​ Asta Tiihonen,​ 
hyvinvointikoordinaattori Sari Tulla
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Tämän toimielimen päätöksistä ei voi valittaa koska toimielimellä ei ole 
päätöksentekovaltaa.

Kangasniemi
10.03.2026

Sari Kuusjärvi
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Muutoksenhakukielto
§10

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta tai kunnallisvalitusta ei saa tehdä päätöksestä,​ joka koskee:

-​ vain valmistelua tai täytäntöönpanoa (KuntaL 136 §)
-​ virka-​ tai työehtosopimuksen tulkintaa tai soveltamista ja viranhaltija on jäsenenä 
viranhaltijayhdistyksessä,​ jolla on oikeus panna asia vireille työtuomioistuimessa (KVhl 
50 § 2 mom.)
-​ etuosto-​oikeuden käyttämättä jättämistä (EtuostoL 22 §)

Oikaisuvaatimusta tai kunnallisvalitusta ei voi tehdä kunnan vaikuttavan toimielimen 
päätöksistä (KuntaL § 26,​ KuntaL § 27 ja § 28).
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