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Omavalvonta

« Perustuu lakiin hyvinvointialueesta (6611/2021, 10
§) ja valvontalakiin (741/2023)

 Omavalvontaa toteutetaan kolmessa tasossa;
tyontekijakohtaisesti, palveluntuottajan tasolla ja
hyvinvointialueen jarjestamisvastuun tasolla.

« Eloisan omavalvontaohjelmassa on maaritelty,
miten palvelunjarjestajan ja palveluntuottajan
valvonta toteutetaan.
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hyvinvointialue ELOISA



https://eloisa.ims.fi/spring/public/bc14ddde-e12b-4bff-8e4a-ebbb20683a54/fi

Valvontatiimin
tehtavat ja rakenne

Ensisijainen valvontamuoto on palveluyksikdiden omavalvonta.

» Valvontatiimi tukee omavalvontaa ga varmistaa palvelujen saatavuuden,
jatkuvuuden, yhdenvertaisuuden, turvallisuuden ja laadun toteuttamalla
Jagjestq[mlsvastuun valvontaa suorittamalla valvontakaynteja ja antamalla
ohjausta.

« Valvonta kohdistuu omaan ja ostopalvelutuotantoon yhdenvertaisesti.

« Valvontatiimiin kuuluu 4 htv, valvontavastuut jakautuvat:
+ |kaantyneiden palvelut
» Sosiaalipalvelut
+ Terveyspalvelut
* Mielenterveys- ja riippuvuuspalvelut

» Lisaksi asiakas- ja potilasturvallisuustenhtavat, vakavien o
vaaratapahtuminen tutkinta, laakitysturvallisuus, laakinnallisten laitteiden
ammattimaisen kayttajan vastuuhenkilo.

« Valvontatiimi seuraa lisaksi asiakas- ja potilasturvallisuusilmoituksia,
ottaa vastaan Lupa- ja valvontaviraston omavalvontaan siirtamia
valvonta-asioita.
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Valvontasuunnitelma
2026

Eteld-Savon
hyvinvointialue

Palveluyksikdiden valvonta perustuu vuosittaiseen
valvontasuunnitelmaan, joka pohjautuu Lupa- ja
valvontaviraston valvontasuunnitelmaan.

Valvontaa tehdaan suunnitelmallisesti riskiperusteisesti ja
reaktiivisesti.

Vuonna 2026 valvontaa tehdaan suunnitelmallisesti
ikaantyneiden, mielenterveysasiakkaiden, vammaisten
ymparivuorokautisiin ja yhteisollisiin ja lastensuojelun
sijaishuollon asumisyksikoihin seka erikoissairaanhoitoon
ja perusterveydenhuollon yksikoihin.

Lisaksi suunnitelmallinen valvonta kohdistuu
lapsiperhepalveluiden ja vammaisten sosiaalityohon ja
sosiaaliohjaukseen.

Vammaispalvelujen valvonnassa korostuu
itsemaaraamisoikeuden tukeminen.

ELOISA



Toteutunut valvonta
vammaispalveluissa

Eloisan verkkosivuilla raportoidaan

Eteld-Savon
hyvinvointialue

. neljan kuukauden valein
. julkaistaan vuosittain.

Vamr_naistengymé)érivuorokautisiin ja yhteisallisiin palveluihin on
vuosina 2023-2025 tehty 42 suunnitelmallista valvontakayntia.

Vuodelle 2026 on tulossa 10 palveluyksikkokayntia.

Lisaksi valvontaa on tehty Lupa- ja valvontaviraston ohjauksella
seka_epakohtallmmtu_sten pohjalta, jolloin poikkeamat ovat
kohdistuneet vammaisten yksikoiden toimintaan.

Annettu ohjaus kohdistuu henkilostoon, tilojen _
asianmukaisuuteen ja turvallisuuteen, asiakkaan kohteluun ja
itsemaaraamisoikeuden-, laakityksen- ja terveydenhuollon
toteutumiseen.
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOWJlZWViYWQtM2U1NC00NTVkLTg4NGEtMzUzMTI3Zjg0Y2JlIiwidCI6IjM4NmQwYTRjLTZiMjUtNDU1MC05YjA1LTcxMTUyZmZiZjQ3NyIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOWJlZWViYWQtM2U1NC00NTVkLTg4NGEtMzUzMTI3Zjg0Y2JlIiwidCI6IjM4NmQwYTRjLTZiMjUtNDU1MC05YjA1LTcxMTUyZmZiZjQ3NyIsImMiOjh9
https://etela-savonhva.oncloudos.com/kokous/2026348-13-151127.PDF
https://etela-savonhva.oncloudos.com/kokous/2026348-13-151127.PDF
https://etela-savonhva.oncloudos.com/kokous/2026348-13-151127.PDF
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Poikkeama, lieva Johtamisjarjestelma tulee kuvata
HE [ 1] HE HE ;
alvonia Kaytannossa e
Poikkeama, lieva Omavalvontasuunnitelmatasoinen raportointi puuttuu
e B
LR SE LT T T Positiivinen Riskienhallinta on kuvattu
2. Omavalvontaohjelman ja omavalvontasuunnitelman laatiminen, julkisuus ja seuranta havainto omavalvontasuunnitelmassa erinomaisesti.
3. Riskienhallinta o
Positiivinen MES on erinomaisesti laadittu ja tarkka
4. Asiakkaan asema ja oikeudet (vammaispalvelu) h avainto
5. Henkilgsto
6. Palvelun sisallon omavalvonta
et Positiivinen Saattohoitopassi on kirjattu koulutussuunnitelmaan.
. Ladkehoito )
havainto
8. Toimitilat,fyysinen toimintaymparisto, tietojarjestelmat, teknologia seka laakinnalliset laitteet
9. Asiakas- ja potilastietojen kasittely ja kirjaaminen, tietosuoja ja tietoturva
Poikkeama, lieva Laskehoitosuunnitelmassa on kuvattava, miten
Kaynnin toteuttamiseksi pyydan tayttamaan chjelmassa itsearvicinnin ja littamaan liitteille varattuun tilaan seuraavat liitteet: toimitaan ladkkeiden vaarinkayttotilanteissa.
Liite 1. Omavalventasuunnitelma Poikkeama, lieva Poistumisturvallisuusselvitys on vietdva sahkdiseen

Liite 2. Henkildstoluettelo, josta selviaa henkilon koulutus, patevyydet, laskelupa ja tehtava yksikossa (liitteena pohja, jonka Jarjestelmaan.

ohjelmaan. Muukin pohja samoilla tiedoilla kay) e :
Kehittamissuositus = yksikkoon tulee laatia laiteturvallisuussuunnitelman

Lite 3. Laakehoitosuunnitelma mukainen riskikartoitus laitteiden kayton osaamisen
Liite 4. Rekisterdintipdatos varmistamiseen.
Liite 5. Tyévuorolistan toteuma toimintayksikon edellisests tyévuorolistasta Poikkeama, lieva Asiakastietolain 7 8 mukaista ohjeistusta ei ole

organisaatiossa.
Pyydan tayttamaan tiedot 2.3 2026 mennessa. g
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Asiakkaiden asema ja
oikeudet

4, Asiakkaan asema ja oikeudet (vammaispalvelu) ~

4.1 Palvelujen toteuttamissuunnitelma =

4.2 Asiakkaan itsemddrdamisoikeus ~

4.2.1 Yksikossa vahvistetaan asiakkaan itsemaaraamisoikeutta ja itsemaardaamisoikeutta vahvistavat periaatteet on kirjattu ja ohjeistettu (esim. IMO-kasikirja). =

4.2.2 Yksikossa on selkedsti kirjattu ja ohjeistettu itsemadraamisoikeuden rajoittamista ja vahvistamista koskevat periaatteet ja menettelytavat (esim. mita rajoitustoimenpiteita yksikossa
kaytetsan). a

4.2.3 YksikOssa seurataan ja raportoidaan kuukausittain henkilon omatyontekijdlle ja lailliselle edustajalle erityishuollossa olevilla asiakkailla kaytetyt rajoitustoimenpiteet. =

4.2.4 Yksikossa on kaytdssa asiantuntijatydryhma mahdollisten erityishuollon rajoitustoimenpiteiden varalle.

4.3 Asiakkaan asema, oikeudet ja osallisuus »

4.3.1 Asiakkaan aseman ja oikeuksien toteutuminen on varmistettu. «

4.3.2 Yksikdssa varmistetaan asiakkaan tiedonsaantioikeus ja osallisuus. =

4.3.3 Yksikossa varmistetaan asiakkaiden asiallinen kohtelu. =

4.3.4 Asiakkaat voivat pitaa yhteyttd ja tavata laheisidan. =

4.3.5 Yksikkoa koskevat muistutukset, kantelu- ja muut valvontapaattkset kasitellaan yksikssa maaritellyn prosessin mukaisesti ja huomioidaan toiminngg kehittimisessa «

4/8

. 4.3.6 Asiakkaiden edunvalvonta on jarjestetty tarpeen mukaan. =
Etel3-Savor
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