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Johdanto

Tama soveltamisohje sisaltaa tietoa siitd, miten Eteld-Savon hyvinvointialue jarjestda, tuottaa ja toteuttaa
omaishoitoa tukevia palveluja. Soveltamisohjeessa kuvataan omaishoidon tuen toimintamalli, tunnistamisesta
omaishoidon paattymiseen liittyvia ja sitd tukevia kaytantdja sekd omaishoitajien tuen eri muotoja ja niiden
toteutusta. Liséksi soveltamisohjeessa linjataan yhtenaiset periaatteet omaishoidon toteuttamiseen Etela-
Savon hyvinvointialueella. Soveltamisohje turvaa yhdenvertaiset, yhtenevaisella tavalla koordinoidut ja
kustannusten kasvua hillitsevat palvelut ja luo perustan kaikkien osapuolten oikeuksiin ja velvollisuuksiin.

Soveltamisohjeessa noudatetaan voimassa olevaa lainsaadantoa ja asetuksia:

Laki omaishoidon tuesta (937/2005)

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista, asiakaslaki (812/2000)
Asiakasmaksulaki (939/2005)

Hallintolaki (434/2003)

Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

Tapaturmavakuutuslaki (608/1948)

Kunnallinen viranhaltijain ja tyontekijain elakelaki (549/2003)
Tyosopimuslaki (55/2001)

Lastensuojelulaki (417/2007)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista (569/2009)
Perhehoitolaki (263/ 2015)

Hyvinvointialueen palvelulupaus omaishoidettavalle ja omaishoitajalle:
Omaishoitoperheet ovat yhdenvertaisia ja perheet osallistuvat palveluidensa suunnitteluun seka arviointiin.
Hyvinvointialue turvaa yhdessa sovitut, oikea-aikaiset ja yksilolliset palvelut.

1 Omaishoidon tuen maaritelma ja myontamisedellytykset

Omaishoito on elamantilanne, jossa perheenjasen hoitaa kotona henkiléa, joka tarvitsee sairauden, vamman
tai muun tuen tarpeen vuoksi saanndllisté hoitoa ja huolenpitoa. Omaishoito muuttaa koko perheen arkea, ja
seka hoidettava ettd hoitaja tarvitsevat tukea.

Omaishoitajaksi soveltuu henkild, jonka hoidettava hyvaksyy ja joka kykenee tehtdvaan terveytensa ja
elamantilanteensa puolesta.

Omaishoidon tukea saatelee laki omaishoidon tuesta (2.12.2005/937). Tuki on hyvinvointialueen jarjestdma
maararahasidonnainen sosiaalipalvelu, joka voidaan myontaa toistaiseksi tai erityisestad syysta maaraajaksi.
Tuki on tarkoitettu kaikenikaisille omaishoitoperheille.

Hoitopalkkio maaraytyy hoidon sitovuuden ja vaativuuden mukaan ja on verotettavaa tuloa. Perheen tulot eivat
vaikuta palkkion maaraan, eika tuki ole tarkoitettu hoitokulujen kattamiseen. Hyvinvointialue paattaa
palkkioluokista ja niiden perusteista lain puitteissa.

Tuen myodntaminen perustuu kokonaisarvioon, jossa huomioidaan hoidettavan toimintakyky, terveydentila,
sosiaalinen ymparistd, muut palvelut sekd hoitoymparistén sopivuus. Arviointi tehddan kotikaynnilla, jossa
keskustellaan hoidettavan ja hakijan kanssa. Tietty diagnoosi ei oikeuta tai edellytd omaishoidon tukea.
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Omaishoidon tukeen ei ole oikeutta, mikali avun tarve on esimerkiksi pelkdstaian ruoanlaitossa,
siivouksessa, pihatoissa tai asioinnissa kodin ulkopuolella.

Omaishoidon tuki koostuu:
1. omaishoitajalle maksettavasta hoitopalkkiosta,
2. hoidettavalle annettavista palveluista seka
3. omaishoitajaa tukevista palveluista.

Naistd sovitaan omaishoidon toteuttamissuunnitelmassa. Tuen hakijalla tulee olla vakituinen kotikunta siina
kunnassa (hyvinvointialueella), josta tukea haetaan.

2 Edellytykset omaishoitajalle

Omaishoitajaksi voi ryhtya hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle Idheinen taysi-ikdinen henkild. Hoitajan
terveyden ja toimintakyvyn tulee vastata omaishoidon asettamia vaatimuksia. Hoitajan toimintakykya
arvioitaessa kiinnitetddn huomiota muun muassa h&nen omiin sairauksiinsa, muistiin, liikkuntakykyyn ja
eldmantapoihin. Hoitajan sopimattomuuteen vaikuttaa myds sosiaaliset syyt, esimerkiksi hoitajan liiallinen
paihteiden kaytto tai vakivaltaisuus.

Omaishoidon tukea ei myonneta tilanteissa, joissa omaishoitajalla on todettu muistisairaus, joka on edennyt
siihen vaiheeseen, ettei hanelld enaa ole edellytyksia toimia omaishoitajana. Tarvittaessa tilanne varmistetaan
I&8karin lausunnolla. Tukea ei mydnnetd myoskaan silloin, jos omaishoitajalla on vakavia mielenterveyden
ongelmia tai paihteiden vaarinkayttda, joita voidaan arvioida esimerkiksi Audit-kyselyn avulla. Lisaksi
omaishoidon tuki voidaan evata, jos omaishoitajan perhe- tai elamantilanne selvasti rajoittaa hanen kykyaan
toimia omaishoitajana; tata voidaan tarvittaessa arvioida esimerkiksi THL:n vakivaltaseulalla. Myéskaan muut
toimintakykya heikentavat sairaudet, jotka estdvat omaishoidon toteutumisen, voivat olla este tuen
myontamiselle. Tukea ei voida mydntaa mydskaan silloin, jos hoidettavan koti ei ole terveydellisilta tai muilta
olosuhteiltaan turvallinen ja omaishoidon toteuttamiseen sopiva.

Omaishoitaja on velvollinen ilmoittamaan omaishoidon tukeen terveydentilassaan tapahtuneista olennaisista
muutoksista. Omaishoidon tuesta vastaava tyOntekija voi pyytaa laakarinlausunnon tai muun selvityksen
hoitajan terveydentilasta tarvittaessa, jolloin omaishoitaja on velvollinen sen toimittamaan. Pyydettyjen
asiakirjojen toimittamatta jattdminen voi johtaa omaishoidon tuen irtisanomiseen tai hylkdavaan paatdkseen
uudella hakijalla.

Omaishoidon on oltava yhdessd muiden tarvittavien sosiaali- ja terveyspalvelujen kanssa hoidettavan
hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden kannalta riittdvaa. Hoitajan on oltava valmis huolehtimaan hoivasta
ja huolenpidosta omaishoidon toteuttamissuunnitelman mukaisesti sekd toimimaan yhteistydssa
hyvinvointialueen omaishoidosta vastaavan tyéntekijan kanssa.
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3 Omaishoidon tuen hakeminen ja paatoksenteko

Omaishoitotilanteen tunnistaminen voi nousta esille tukea tarvitsevan lahiyhteis6sta tai itse voi tunnistautua
omaishoitajaksi. lkaantyneiden ja vammaisten parissa tydskentelevat ammattilaiset ovat avainroolissa
omaishoitotilanteiden tunnistamisessa. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisia koulutetaan tunnistamaan
omaishoitajuutta. Mitd varhaisemmassa vaiheessa alkava omaishoitotilanne pystytdan tunnistamaan, sita
todennakdisempaa on omaishoitoperheen sujuva ja turvallinen arki. Omaishoidon tuen tarvetta ei arvioida
takautuvasti.

Omaishoidon tuki on harkinnanvarainen etuus, jota mydnnetaan hyvinvointialueen talousarviossa annetun
maararahan puitteissa. Tukea voi hakea ilman erillistd hakuaikaa. Tukea haetaan joko kirjallisesti
hakemuksella tai viranhaltijan suostumuksella suullisesti, kirjallinen hakemus lahetetdan postitse tai
sahkoisesti Etela-Savon hyvinvointialueen keskitettyyn asiakasohjaukseen. Hakemukseen ei tarvitse liittaa
l&8karintodistusta. Hakemus kirjataan saapuneeksi, kun se on tullut hyvinvointialueen keskitettyyn
asiakasohjaukseen.

Hakijan omaishoidon tuesta vastaava tydntekija on yhteydessa omaishoitajaksi hakeutuvaan henkil66n
sopiakseen kotikayntia. Kotikaynnilla on lasnd omaishoidon tuesta vastaava tyodtekija, omaishoitaja ja
omaishoidettava. Paikalla voi olla myds muita omaisia tai l1aheisia, jotka asiakas ja omaishoitaja haluavat
osallistuvan kotikayntiin. Tarvittaessa paikalla voi olla myés muita hoidettavan tilanteen tai terveydentilan
tuntevia tahoja esimerkiksi toimintaterapeutti tai fysioterapeutti. Kotikdynnilla keskustellaan ja selvitetaan
omaishoidettavan toimintakyky ja hoidon tarve. Lisaksi keskustellaan, mita asioita omaishoitaja tekee ja mita
palveluita asiakas saa muualta tai tekee itse. Myds hoitajan oma terveydentila, elamantavat (muun muassa
paihteidenkayttd) ja sitoutuminen hoitotydhon arvioidaan palvelun tarvetta arvioitaessa.

Kotikaynnilla omaishoidon tuesta vastaava tyontekija neuvoo ja ohjaa eteenpain myds muihin palveluihin,
kuten esimerkiksi vammais- ja hoitotuen hakemiseen, apuvalineasioihin ja mahdollisiin vammaispalveluihin tai
kotihoidon palveluihin liittyen seka alueen yhdistysten (esim. omaishoitajayhdistykset) tarjoamiin toimintoihin.
Tarvittaessa voidaan pyytaa lisaselvityksia, esimerkiksi ladkarinlausunto, joka kuvaa hoitajan terveydentilaa.
Myds muilta asiakkaan yhteisty6 tahoilta voidaan tarvittaessa pyytaa lisaselvityksia.

Arvioinnissa huomioidaan henkildn paivittdisen hoivan, huolenpidon, ohjauksen, valvonnan tarve ja hoidon
sitovuutta. Lisaksi arvioidaan liikuntakykyd, kommunikaatiotaitoja sekd hoitotoimenpiteiden tarvetta.
Asiakkaan toiveita ja odotuksia kuullaan, ja ne yhteen sovitetaan ammattilaisen nakemyksen kanssa
asiakassuunnitelmaan / omaishoidon tuen suunnitelmaan. Tarvittaessa jarjestetddn kommunikaation
apuvalineet tai tulkkauspalvelu.

Jos hakemukseen tai jo myonnetyn omaishoidon tuen tarkastusta varten pyydettyja lisdselvityksia ei ole
toimitettu 3 kuukauden kuluessa niiden pyytamisesta, hakemus raukeaa ja siita tehdaan kielteinen paatos.
Mikali kotikayntia ei pystyta hakijasta johtuvista syista toteuttamaan 3 kuukauden aikana, hakemus raukeaa ja
siitd tehdaan kielteinen paatos.

Omaishoitoperheen palvelutarpeenarviointi tapahtuu moniammatillisesti. Arvioinnissa otetaan huomioon:

¢ omaishoitajan kyky toimia omaishoitajana
e hoidon sitovuus ja vaativuus
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e hoidettavan toimintakyky paivittdisissd toiminnoissa (esim. liikkuminen, pukeutuminen,
laakityksen toteutuminen, ravitsemustila)

vaihtoehtoisten ja korvaavien kommunikaatiomuotojen kayttaminen

sairauden hoito (kotihoito tukena)

yéllisen hoidon tarve

omaishoidettavan suostumus omaishoidettavaksi

Hyvinvointialueen kaytdssa on asiakkaiden toimintakyvyn, hoidon ja palvelujen tarpeen arviointiin RAI-
toimintakyvyn arviointi (asiakkaan toimintakyvyn arviointi- ja seurantavaline). Jarjestelman kaytén vaatimus
liittyy lakiin: Lain ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista
(980/2012) mukaan hyvinvointialueilla on velvollisuus kayttdad idkkadan henkildn palvelutarpeiden ja
toimintakyvyn arvioinnissa RAI-arviointivalineistoa.

Arviointikdynnin jalkeen toteutetaan suunnitelmatapaaminen, jossa kaydaan lapi omaishoitosopimus,
tarkennetaan omaishoidon tuen suunnitelmaa ja laaditaan yhteydenpitosuunnitelma. Suunnitelmatapaaminen
voidaan toteuttaa asiakkaan kotona, tai asiakas voi tulla toimistolle tai tapaaminen voidaan toteuttaa
puhelimitse tai etdyhteyksin. Asiakkaan omaishoidon toteuttamissuunnitelman perustana ovat asiakkaan
toiveet ja odotukset sekd ammattilaisen nakemys tilanteesta ja ne sovitetaan yhteen ammattilaisen
nakemyksen kanssa. Tarvittaessa jarjestetaan tarvittavat kommunikaation apuvalineet tai tulkkauspalvelu.

Omaishoidon tuen mydntdminen perustuu yksildlliseen tarveharkintaan ja tukena on Eteld-Savon
hyvinvointialueella kdytéssa olevat toimintakyvyn arvioinnin tyékalut (i RAI-Cha) ja myéntamisen perusteet.

3.1 Omaishoidon tuen paatoksenteko

Omaishoidon tukihakemukset kasittelee asiakkaan omaishoidon tuesta vastaava tydntekija. Omaishoidon
tuesta vastaava tyOntekija keskustelee tarvittaessa moniammatillisen tydryhman kanssa anonyymisti
asiakkaan tilanteesta. Nain mahdolliset alue- tai tulkintakohtaiset erot suljetaan pois. Hakijalle tehdaan
omaishoidon tuesta selvitysten jalkeen joko myoénteinen tai kielteinen paatos.

Omaishoidon tuesta laaditaan kirjallinen viranhaltijapaatds, joka lahetetddn omaishoidettavalle.
Viranhaltijapaatoksen tekee virassa oleva sosiaali- tai terveysalan ammattilainen. Omaishoidon tuki
myonnetdan Eteld-Savon aluehallituksen hyvaksyman maardrahan ja myontamisperusteiden perusteella.
Paatoksenteon tukena kaytetddn yksildkohtaista harkintaa. Viranhaltijapdatokseen voi hakea
muutoksenhakua 30 paivan kuluessa saatuaan tiedon paatdksesta. Muutoksenhaun laatimisesta ohjeistetaan
paatoksen liitteessa.

Viranhaltijapaatds on mydnteinen, kun asiakkaalle mydnnetdan omaishoidon tuki, johon sisaltyvat hoitopalkkio
ja vapaapaivaoikeudet. Muita palveluja voidaan tarvittaessa myontdd erillisen harkinnan perusteella.
Viranhaltijapaatos kirjataan kielteisena, jos omaishoidon myéntamisperusteet eivat tayty. Mikali omaishoidon
tuen hakija ei halua ryhtyd omaishoitajaksi, vaikka omaishoitajuuden edellytykset tayttyvat, voidaan
palvelutarpeen mukaan tehda paatos laheistdan hoitavan vapaasta (Sosiaalihuoltolaki 27b). Lisaksi tarjotaan
alueellisten omais-, potilasyhdistysten ja jarjestdjen toimintoja esimerkiksi vertais- ja keskustelutuki,
tukihenkilétoiminnat.

Omaishoidon tuen korotusta on haettava kirjallisesti hakemuksella tai viranhaltijan suostumuksella suullisesti.
Omaishoidon tuki ja tuen mahdollinen korotus mydnnetaan ja maksetaan sen kuukauden alusta, kun paatés
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omaishoidon tuesta on tehty. Tukea tai sen korotusta myonnetaan paasaantoisesti pitkakestoiseen (yli 3
kuukautta) omaishoitoon, poikkeuksena saattohoitopaatoksen saaneet asiakkaat.

Omaishoidon tukea ei mydnneta, jos hoidettava asuu sosiaali- ja/tai terveydenhuollon toimintayksikdssa, jossa
palvelut ovat saatavissa kyseisen yksikdn toimesta. Omaishoitajan ja hoidettavan lyhyt ulkkomaanmatka ei ole
omaishoidon tuen palkkion maksamisen esteena. Pidempi yli 3 kuukauden oleskelu ulkomailla aiheuttaa
omaishoidon tuen irtisanomisen. Mikali ulkomailla oleskelu ulkomailla kestdd yli 3 kuukautta, mutta on
kuitenkin valiaikaista, voidaan palkkion maksu keskeyttdd ulkomailla oleskelun ajaksi ilman, ettd tuki
irtisanotaan.

3.2 Omaishoidon tuen sisalto

Omaishoitajan oikeus vapaaseen maaraytyy voimassa olevan omaishoitolain mukaisesti. Omaishoidon tuki
ja palveluiden tarve arvioidaan yksilGllisesti palvelutarpeen arvioinnissa, jonka tekevat omaishoidon tukeen
perehtynyt palveluohjaaja tai sosionomi. Omaishoidon tukea ja palveluita koskevat asiat kirjataan
henkildkohtaiseen asiakassuunnitelmaan.

Omatyontekija tarkoittaa sosiaalihuoltolain  mukaan asiakkaalle asiakkuuden ajaksi nimettavaa
omatyodntekijaad. On omaishoitoperheen “rinnalla kulkija”. Erityista tukea tarvitsevilla asiakkailla omatydntekija
on sosiaalitydntekija.

Asiakasohjaus on keskeisessa roolissa tukemassa omaishoitajaa hoitotehtdavassa. Sen tavoitteena on
helpottaa, neuvoa, auttaa ja tukea omaishoitoperheiden eldamaa seka koordinoida ja sujuvoittaa palveluiden
kohdentumista. Omatyontekija tydskentelee yhteistydssa eri tahojen ammattilaisten (julkinen-, yksityinen- ja
kolmas sektori) seka omaisten kanssa. Lisaksi omaishoitoa tuetaan muilla palveluilla, kotihoidon palveluilla tai
taydentavilla tukipalveluilla. Tukipalveluita ovat mm. ateria-, kauppa-, asiointi-, siivous-, vaatehuolto-, turva-,
kuljetus- ja saattajapalvelut seka sosiaalista kanssakaymista edistavat palvelut.

Omaishoitajalla on mahdollisuus hakea omaishoitotehtavaa tukevia pari- tai yksildlomia ja kuntoutuksia, joita
jarjestaa esimerkiksi KELA ja yhdistykset. Omaishoitoperheen tukena ovat myés yhdistysten ja seurakuntien
tarjoama vertaistuki virkistystoiminta ja vapaaehtoisten tarjoama tuki, seka edunvalvonta.

Omaishoitosopimus on hyvinvointialueen ja omaishoitajan valinen sopimus. Omaishoitosopimus on
voimassa toistaiseksi tai maaraaikaisesti. Omaishoitosopimuksen tehnyt omaishoitaja ei ole tydsopimuslain 2
§:n tarkoittamassa tyOsuhteessa hyvinvointialueeseen, hoidettavaan tai hoidettavan huoltajaan.
Sopimusomaishoidon edellytyksena on, etta hoidettava hyvaksyy hoitajan sopimusomaishoitajakseen ja etta
sopimusomaishoito on muutenkin hoidettavan toiveiden ja edun mukaista sekd omaishoitaja kyvykas
toimimaan omaishoitajana. Asiakkaan tahdon selvittamisesta saadetaan sosiaalihuollon asiakkaan asemasta
ja oikeuksista annetussa laissa (812 /2000). Omaishoitosopimuksen sisaltd maaraytyy Laki omaishoidon
tuesta perusteella.

Omaishoidon tuesta laaditaan omaishoitajan ja hyvinvointialueen palvelun jarjestdjan valilla sopimus
Oima jarjestelmaan mika sisaltaa:

e  Sopimus hoitopalkkion maarasta ja maksupaivasta
e Oikeus lakisaateisiin vapaisiin
s Sopimuksen voimassaolo (toistaiseksi tai maaraaikainen)
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« Hoitopalkkion maksamisen keskeytykset; jos hoito keskeytyy &killisesti hoidettavan
terveydentilasta johtuvasta syysta, keskeytyy hoitopalkkion maksaminen 1 kk kuluttua

+ Hoitopalkkion maksamisen keskeytykset hoitajasta johtuvasta syysta, keskeytyy hoitopalkkion
maksaminen 14 vuorokauden kuluttua

e Sopimusosapuolet (omaishoitaja ja omatydntekija hyvinvointialueen puolesta) tarkistavat

sopimuksen ja omaishoidon tuen suunnitelman vahintdan yhden tai kahden vuoden vélein tai

tarvittaessa.

Lakisaateinen tapaturmavakuutus

Sopimuksen irtisanominen

Sopimuksen liitteena on omaishoidon tuen suunnitelma

Hoitopalkkion maara tarkistetaan vuosittain palkkakertoimella.

Jos sopimus tehddan maaraaikaisena, kirjataan omaishoidon tuen suunnitelmaan, miten tarvittava hoito ja
huolenpito toteutetaan omaishoitosopimuksen paattymisen jalkeen. Omaishoitosopimus tarkistetaan yhden tai
kahden vuoden valein tai tarvittaessa.

3.3 Omaishoidon toteuttamissuunnitelma

Omaishoidon tuen suunnitelma taydentaa palvelutarpeen arviointia ja se laaditaan yhdessa asiakkaan ja
omaishoitajan kanssa. Suunnitelmaan kuvataan, mista asioista omaishoitaja vastaa, mitd muita palveluja
perheen tueksi on jarjestetty sekd miten omaishoitajan vapaat toteutetaan. Suunnitelma tarkistetaan
tarvittaessa, kun omaishoidon tilanne muuttuu tai hoidettava tai omaishoitaja sita pyytaa, mutta sdannollisesti
vahintaan vuoden tai kahden valein. Seuraava tarkistusajankohta merkitdan suunnitelmaan, ja suunnitelma
sovitetaan yhteen asiakkaan muiden palvelujen ja tukitoimien kanssa. Suunnitelma on yhteinen
omaishoidettavalle ja omaishoitajalle.

Suunnitelmaan kirjataan myds yhteystiedot ja toimintaohje omaishoitajalle siitd, miten hoidettavan hoito
jarjestetddn omaishoitajan poissaolojen, vapaapaivien ja sairastumisen aikana seka miten toimitaan, jos
I&heispiirista ei I16ydy hoitoa tarjoavaa henkil6a.

Omaishoidon tuen suunnitelma sisaltaa asiakkaan ja ammattilaisen arviot tuen tarpeesta seka tarvittavista
palveluista ja toimenpiteista. Siihen kirjataan tyontekijan nakemys asiakkaan terveyden tai kehityksen kannalta
valttamattdomista sosiaalipalveluista seka niiden alkamisesta ja kestosta, seka tiedot asiakkaan ja tyontekijan
tapaamistiheydesta. Lisaksi suunnitelmassa kuvataan asiakkaan vahvuudet ja voimavarat, yhteiset tavoitteet,
joihin sosiaalihuollon avulla pyritdan, ja arvio asiakkuuden kestosta. Mukaan liitetdan tiedot yhteistyétahoista
ja vastuunjaosta seka suunnitelman toteutumisen seurannasta, tavoitteiden saavuttamisesta ja tarpeiden
uudelleenarvioinnista.

3.4 Omaishoitajan vapaa

Omaishoitajan oikeus vapaaseen maaraytyy voimassa olevan omaishoitolain mukaisesti. Omaishoidon tuki
ja palveluiden tarve arvioidaan yksildllisesti palvelutarpeen arvioinnissa, jonka tekevat omaishoidon tukeen
perehtynyt tyontekija. Omaishoidon tukea ja palveluita koskevat asiat kirjataan henkilokohtaiseen
asiakassuunnitelmaan.

Omaishoitajalla on oikeus pitaa vapaata vahintdan kolme vuorokautta kalenterikuukautta kohti, jos hén on
yhtajaksoisesti tai vahaisin keskeytyksin sidottu hoitoon ymparivuorokautisesti tai jatkuvasti paivittdin seka
omaishoitoperheelle on mydnnetty omaishoidon tuen palkkioluokka 1 tai 2. Omaishoitajalla on oikeus pitaa
vapaata vahintdan nelja vuorokautta kalenterikuukautta kohti kun omaishoidon tuen palkkioluokka on 3.

7
Eteld-Savon hyvinvointialue Eloisa
Mikkeli: Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli
Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna
Pieksamaki: Tapparakatu 1-3, 76101 Pieksamaki
Vaihde 015 411 4100 | kijaamo@etelasavonha.fi | www.etelasavonha.fi



8/15

Etela-Savon

hyvinvointialue ELOISA

Sitovuus katsotaan ymparivuorokautiseksi siitd huolimatta, ettd hoidettava viettda saanndllisesti vahaisen
osan vuorokaudesta kayttden kotinsa ulkopuolella jarjestettyja sosiaali- ja terveyspalveluja.

Etela-Savon hyvinvointialueella omaishoitajan lakisaateisiin vapaisiin liittyy yhtenadiset ohjeistukset.
Omaishoitajalla ei ole oikeutta lakisaateiseen vapaaseen sellaisessa kalenterikuukaudessa, jossa omaishoito
keskeytyy yli neljaksitoista vuorokaudeksi. Lakisaateisen vapaan jarjestamistapa kirjataan omaishoidon tuen
suunnitelmaan.

Vapaat tulee pitda suunnitelman mukaisesti, esimerkiksi jaksohoidon toteutua sovittujen ajankohtien mukaan.
Mikali asiakassuunnitelmassa on sovittu, ettd hoidettava saa saanndéllisesti ymparivuorokautista hoitoa kodin
ulkopuolella, omaishoitajan tulee kayttaa vapaapaivat naiden hoitojaksojen aikana. Lakisaateisen vapaan voi
pitda myos enintadn neljana alle vuorokauden pituisena jaksona, kunhan jaksojen yhteenlaskettu aika ei ylita
24 tuntia; esimerkiksi nelja kuuden tunnin paivatoimintajaksoa muodostaa yhden vuorokauden vapaan.
Tallaisesta jaksotetusta vapaasta peritdan yksi vapaan vuorokautta vastaava maksu, joka veloitetaan
ensimmaisen vapaa-jakson alkaessa.

Vapaat tulee kayttaa saman kalenterivuoden aikana. Vapaiden kerryttamista ei suositella, mikali vapaita on
tarvetta kerryttda, niistd on sovittava etukateen omatydntekijan kanssa. Pitamattdmia vapaita ei voi kayttaa
omaishoidontuen paattymisen jalkeen. Lakisdateisen vapaan oikeus paattyy samanaikaisesti kuin
omaishoidon tuen asiakkuus paattyy. Lakisdateisten vapaiden lisdksi omaishoitajalle voidaan myodntaa
harkinnanvaraisia lisdvapaita asiakkaan palvelutarpeen perusteella.

Lakisdateisen vapaan aikainen hoito voidaan jarjestdd omaishoidettavalle toimeksiantosopimuksella
toteutettuna  sijaishoitona, perhehoitona, péaivatoimintana, palvelusetelilla tai jaksohoitona
asumispalveluyksikossa .

Sijaishoito toimeksiantosopimuksella

Omaishoitaja voi itse hankkia omasta lahiverkostostaan hoidettavalleen sijaishoitajan, jonka kanssa tehdaan
toimeksiantosopimus ja viranhaltijapaatdés. Ennen toimeksiantosopimuksen tekemistd omatydntekija on
yhteydessa sijaishoitajaan ja kay toimeksiantosopimukseen liittyvat asiat lapi. Sijaishoitajille maksettava
palkkio vuonna 2026 on 106,03 euroa vuorokausi.

Perhehoito

Omaishoitajan vapaan jarjestamiseksi voidaan omaishoidettavalle jarjestda perhehoitoa perhekodissa tai
hoidettavan kotona. Ikdihmisten ja vammaisten perhehoidosta on laadittu oma saantdkirja.

Perhehoito hoidettavan kotona maaritellddn kestonsa perusteella lyhytaikaiseksi tai osavuorokautiseksi
perhehoidoksi. Kotona tapahtuvaa perhehoitoa voidaan jarjestdd mm. omaishoitajan vapaan jarjestamiseksi
silloin, kun hoidettavan ei ole tarkoituksenmukaista siirtya sijaishoidon ajaksi pois omasta kodistaan.

Omaishoitajien on mahdollista saada asiointivapaata kiertavdn perhehoidon avulla. Asiointivapaasta
peritdan hyvinvointialueen maarittelema asiakasmaksu.
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Paivatoiminta

Omaishoitaja voi sopia omatydntekijan kanssa vapaapaiviensad jarjestamisestd omaishoidettavan
kuntouttavana paivatoimintana.

Omaishoidon vapaan palveluseteli

Omaishoitoa tukevia palveluja voidaan jarjestaa myos palvelusetelilla. Palvelusetelilla hyvinvointialue sitoutuu
maksamaan palvelun kayttdjan hankkimat palvelut siihen palvelusetelin arvoon asti, jonka Eteld-Savon
hyvinvointialue on paattanyt. Palvelusetelillda hankittavat palvelut ovat hyvinvointialueen hyvaksyman
yksityisen palveluntuottajan tai jarjeston tuottamia palveluita. Mikali hoidettavan hoito jarjestetdan
palvelusetelilld omaishoitajan lakisdateisen vapaan ajaksi, asiakkaan maksettavaksi tulee palvelusetelin arvon
ja palveluntuottajan hinnan valinen erotus. Omaishoidon vapaan palvelusetelistda on olemassa oma
saantokirja.

Ymparivuorokautinen tai yhteisollinen lyhytaikaishoito asumispalveluyksikossa

Ymparivuorokautinen ja yhteiséllinen lyhytaikaishoito palveluasumisessa tarkoittaa jaksohoitopalvelua, joka
jarjestetdan Etela-Savon hyvinvointialueen asumispalveluyksikdissa. Palvelu on lyhytaikaista.

3.5 Omaistaan tai laheistaan hoitavan henkilon vapaa

Oikeus kahden vuorokauden vapaaseen koskee omaishoitajia, jotka eivat halua virallista
sopimusomaishoitajuutta, mutta tilanteessa tayttyy omaishoidon tuen mydntamisen perusteet
(Sosiaalihuoltolain 27 b §).

Hyvinvointialue voi tarvittaessa jarjestaa tuen tarpeessa olevan henkildon paivittdin sitovaa hoitoa ja
huolenpitoa antavalle omaiselle tai laheiselle vapaapaivia seka alle vuorokauden pituisia virkistysvapaita.
Hoitajan vapaan aikainen sijaishoito voidaan jarjestda omaishoidon tuesta annetun lain 4 a §:ssa tarkoitettuna
sijaishoitona.

3.6 omaishoitoperheen muu tuki

Omaishoitajan koulutus ja valmennus

Omaishoitolain 3 a §:n mukaan (511/2016) hyvinvointi alueen on jarjestettdva omaishoitajalle valmennusta ja
koulutusta hoitotehtavaa varten. Omaishoitajien valmennus omaishoitajuuteen tapahtuu osana omaishoidon
tuen arviointia omaishoitotilanteen alussa ja jatkossa omaishoidon seuranta kayntien yhteydessa.
Omaishoitaja ohjataan Omaishoitajaliiton paikallisyhdistysten Ovet-valmennukseen®.

Omaishoitajan hyvinvointi- ja terveystarkastukset

Omaishoitajalla on lakisdateinen oikeus hyvinvointi- ja terveystarkastukseen omaishoidon tuen alkaessa seka
kahden vuoden valein. Hyvinvointi- ja terveystarkastuksista ei peritd asiakasmaksua sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (734/1992 5 §:n 1) kohdan perusteella. Omaishoitaja
ohjataan hyvinvointi- ja terveystarkastukseen omaishoidon arviointi tai seuranta kaynnilla. Omaishoitajien
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hyvinvointi- ja terveystarkastukset toteutetaan hyvinvointialueen ik&dneuvoloissa. IkAneuvolan terveydenhoitaja
/ sairaanhoitaja kutsuu ja on yhteydessa omaishoitajaan hyvinvointi- ja terveystarkastuksen ajankohdasta
sopimiseksi.

Hyvinvointi- ja terveystarkastuksessa selvitetddn omaishoitajan fyysista, psyykkistd ja sosiaalista
toimintakykya ja terveydentilaa, lisdksi selvitetddn mahdolliset sairaudet ja niiden vaatima hoito sekd
elamantilanne ja sosiaaliset verkostot. Terveydenhoitaja keskustelee tarvittaessa omaishoitajan fyysisesta,
psyykkisesta ja sosiaalisesta toimintakyvysta ja terveydentilasta yhdessa omatyontekijan kanssa suhteessa
kykyyn toimia omaishoitajana. Tarkastuksella tuetaan omaishoitajaa tekemaan hanen omaa terveyttaan ja
hyvinvointiaan edistavid valintoja. Tarvittaessa ohjataan asiakas |adkarin ja/tai muun sosiaali- ja
terveydenhuollon asiantuntijan arvioon.

Omaishoitajan tukipuhelut

Omaishoitajan tukipuhelut tarjoavat omaishoitajan tarpeisiin perustuvaa yksildllistd keskustelutukea
ikdantyneiden omaishoitajille arkipaivisin. Puheluissa voidaan tukea omaishoitajan jaksamista, edistaa
sosiaalista ja fyysista aktiivisuutta sekad auttaa arjen sujuvuudessa. Tukipuhelujen kautta omaishoitaja voi
saada myOs yleista tietoa ja ohjausta palveluista. Palveluun ohjaudutaan oman omatyontekijan kautta.
Tukipuhelut toteutetaan erikseen sovitulla aikajaksolla.

Eldke- ja muu vakuutusturva

Sopimuksen tehneella omaishoitajalla on oikeus elaketurvaan ja tapaturmavakuutukseen. Omaishoidon tuki
on eldketurvaan oikeuttavaa tuloa ja omaishoitajan eldketurvasta sdadetdan kunnallisessa elakelaissa
(549/2003). Tarve sopimusomaishoitajan vastuuvakuutukseen seka tyéttémyysturvaa koskeviin muutoksiin
selvitetdan erikseen.

Omaishoitosopimukseen kuuluu lakisaateinen tapaturmavakuutus, joka koskee hoitotilanteissa tapahtuvia
tapaturmia. Omaishoidon tuesta hoitajan kanssa sopimuksen tehneen hyvinvointialueen on vakuutettava
hoitaja tydtapaturma- ja ammattitautilain (459/2015) 3 §n 1 momentin mukaisella vakuutuksella.
Omaishoitajaan sovelletaan, mita tyGtapaturma- ja ammattitautilaissa sdadetaan tyontekijasta, ja kuntaan
sovelletaan, mitd tyétapaturma- ja ammattitautilaissa sdadetaan tydnantajasta.

4 Omaishoidon tuen myontamisperusteet hoitoisuusluokittain
ja hoitopalkkion maarat

Hoitopalkkion taso maaraytyy hoidon sitovuuden ja vaativuuden mukaan. Laki maarittelee vahimmaispalkkion
suuruuden. Hoitopalkkioon tulee vuosittain indeksitarkastukset. Omaishoidon tukea ei mydnneté takautuvasti,
vaan myontaminen perustuu aina oikea-aikaiseen palvelutarpeenarviointiin omaishoidon tuen palveluohjaajan
tai sosionomin toimesta.
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Omaishoidon tuen (kaikki palkkioluokat) myontamisen edellytykset

Omaishoidon tukea voidaan myontdd kaikissa palkkioluokissa silloin, kun henkild tarvitsee alentuneen
toimintakyvyn, sairauden, vamman tai muun vastaavan syyn vuoksi hoitoa ja huolenpitoa omassa kodissaan.
Hoidettavan omaisen tai muun laheisen tulee olla valmis vastaamaan hoidosta ja huolenpidosta yhdessa
tarvittavien palvelujen kanssa. Omaishoitajan terveyden ja toimintakyvyn on vastattava omaishoidon
vaatimuksia, ja omaishoidon tulee yhdessd muiden sosiaali- ja terveyspalvelujen kanssa turvata hoidettavan
hyvinvointi, terveys ja turvallisuus. Hoidettavan kodin tulee olla terveydellisiltd ja muilta olosuhteiltaan
turvallinen ja hoitoon soveltuva. Lisdksi tuen myontamisen tulee olla hoidettavan edun mukaista.(Laki
omaishoidon tuesta 2.12.2005/937)

Kaikissa palkkioluokissa omaishoidon tuen mydéntaminen perustuu siihen, ettd omaishoidon tukeen perehtynyt
tyéntekija on tehnyt perheelle palvelutarpeen arvioinnin. Arvioinnissa tarkastellaan hoidon kokonaisvaltaista
sitovuutta ja vaativuutta sekd hoidettavan fyysista, psyykkista ja sosiaalista toimintakykya, mukaan lukien
paivittaisista henkildkohtaisista toiminnoista suoriutuminen ja valvonnan tarve. Arvioinnissa huomioidaan myos
perheen tavanomaiset sisaiset vastuut, kuten puolisoiden toisilleen antama tavanomainen apu. Omaishoitaja
vastaa siitd osasta hoidettavan henkilon hoivaa ja huolenpitoa, josta on omaishoidon
toteuttamissuunnitelmassa sovittu. Omaishoitajan terveydentila arvioidaan kotikaynnilla seka tarvittaessa
terveystarkastuksella tai 1adkarinlausunnolla, jotta voidaan varmistaa, ettei terveydentila estd omaishoitajana
toimimista. Liséksi omaishoitajan edellytetaan sitoutuvan toimintaa, joka tukee ja yllapitdd omaishoidettavan
toimintakykya.

Vuodelle 2026 vahvistettu omaishoidon tuen hoitopalkkion vahimmaismaara on 1.1.2026 lukien 530
euroa kuukaudessa. Hoidollisesti raskaan siirtymavaiheen aikana maksettava hoitopalkkio on
vdhintaan 966 euroa kuukaudessa perustuen lakiin omaishoidon tuesta (937/2005) 58§.

4.1 Perusteet omaishoidon tuen myodntamiselle 65 vuotta tayttaneilla

Hoitopalkkio luokka |

Hoidettava tarvitsee ja saa omaishoitajalta useamman kerran vuorokaudessa ohjausta tai avustamista
vahintdan kolmessa paivittdisessd henkildkohtaisessa toiminnossa alla olevan mukaisesti. Jos asiakkaan
hoitoon voidaan vastata etdohjauksella, osa paivan kdynneistd voidaan toteuttaa etdohjauksen avulla.
Hoidettava voi tarvita hoitoa myds ydaikaan, mutta hoidon tarve ei valttamatta ole sdanndllista.

Kuvaus ja perusteet:

e Omaishoitaja antaa useamman kerran paivassa hoivaa ja huolenpitoa seka valvontaa ja
ohjausta  henkilékohtaisissa  toiminnoissa  kuten  ladkehoidon  toteutumisessa,
ravitsemuksessa, peseytymisessa, pukeutumisessa, henkilékohtaisen hygienian hoidossa,
wc-asioinnilla ja liikkumisessa. Arvioinnissa kiinnitetddn huomiota lisdksi valvonnan ja
erityisen vaativien hoitotoimenpiteiden tarpeeseen.

¢ Omaishoitaja toteuttaa tarvittaessa sairaanhoidollisia toimenpiteita paivittdin, esimerkiksi
haavahoito tai katetrointi.

e Omaishoito korvaa paivittaisid kotihoidon palveluja tai osan niistd, tukipalveluja tai
palveluasumisen.
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Omaishoitaja vastaa siitd hoivan ja huolenpidon osuudesta mitd omaishoidon tuen
sopimuksessa on sovittu.

Omaishoitajan antama hoiva ja huolenpito voi olla myds vaativaa valvontaa
osavuorokautisesti.

Omaishoitajan ja hoidettavan ei tarvitse asua samassa taloudessa, mutta omaishoitajan tulee
sitoutua hoitoon ja huolenpitoon paivittain. Omaishoitaja voi olla ansiotydssa.

Hoidettava voi olla yksin kotona korkeintaan 4 - 5 tuntia kokonaistilanne huomioiden.

Muut tuen myontamista ohjaavat perusteet:

Omaishoitajan tukena voi olla kotihoito tai muita tukipalveluja.

Valvonnassa ja ohjauksessa voidaan osittain kayttaa apuna teknisia apuvalineitd, esimerkiksi
ovihalytin, turvapuhelin, kuvaaaniyhteys.

Omaishoidon tuki voidaan myontdad kahdelle omaishoitajalle, jolloin palkkio jaetaan
omaishoitajien kesken. Tallaisissa tilanteissa omaishoitajilla ei ole oikeutta lakisaateisiin
vapaisiin.

Hoitopalkkio luokka Il

Hoidettava tarvitsee ja saa omaishoitajalta useamman kerran vuorokaudessa ohjausta ja avustamista
vahintaan viidessa paivittaisessa henkilokohtaisessa toiminnossa alla olevan mukaisesti. Ydaikaan
hoidettava tarvitsee hoitoa ja huolenpitoa. Omaishoitaja vastaa hoidettavan avuntarpeesta yolla eika
hoidettava voi olla y6ta yksin kotona.

Kuvaus ja perusteet:

Hoidettava tarvitsee runsaasti hoivaa ja huolenpitoa seka valvontaa ja ohjausta
henkildkohtaisissa toimissa. Arvioinnissa kiinnitetddn huomiota myds vaativien
hoitotoimenpiteiden tarpeeseen.

Omaishoitajan ja hoidettavan on asuttava samassa taloudessa hoidettavan
ymparivuorokautisen avun tarpeen vuoksi.

Omaishoitaja toteuttaa tarvittaessa sairaanhoidollisia toimenpiteitd paivittdin esimerkiksi
haavahoito.

Hoiva ja huolenpito on sitovaa.

Omaishoito on vaihtoehto palveluasumiselle tai ymparivuorokautiselle hoidolle.

Omaishoitaja huolehtii vaativasta valvonnasta lahes vuorokauden ympari.

Hoidettava voi olla lyhyen aikaa (alle 2 tuntia) yksin kotona.

Muut tuen myontamista ohjaavat perusteet:

Omaishoitajan tukena voi olla kotihoito tai muita tukipalveluja.

Valvonnassa ja ohjauksessa voidaan osittain kayttaa apuna teknisia apuvalineita, esimerkiksi

ovihalytin, turvapuhelin, kuvadaniyhteys.

Hoitopalkkio luokka voidaan alentaa yhtd alempaan maksuluokkaan seuraavissa tilanteissa:

o Mikali hoidettava saa runsaasti hyvinvointialueen jarjestdmia palveluja esimerkiksi

jaksohoitoa 14 paivaa tai enemman kuukaudessa tai runsaasti kotiin tai kotona
asumista tukevia palveluja ja tilanteessa voidaan katsoa, ettd jokin muu taho vastaa
asiakkaan hoivasta ja huolenpidosta omaishoitajan sijasta.
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Hoitopalkkio luokka lll

Hoidettava selviytyy paivittaisista toiminnoista ainoastaan jatkuvalla ja runsaalla ymparivuorokautisella
hoivalla. Omaishoito on sitovaa ja raskasta. Omaishoito on vaihtoehto ymparivuorokautiselle hoidolle.
Hoidettavaa ei voi jattaa yksin kotiin. Palkkioluokkaa voidaan kayttaa myés hoidollisesti raskaan
siirtymavaiheen aikana. Naissa tapauksissa omaishoitaja on lyhytaikaisesti estynyt tekemaan ty6ta tai
paatoimista opiskelua jaddessaan hoitamaan laheistaan tai omaistaan.

Kuvaus ja perusteet:

o Hoidettava tarvitsee erittain runsaasti hoivaa ja huolenpitoa, ja toisen henkilon lasnaoloa ja
apua ymparivuorokautisesti.

e Omaishoitajan ja hoidettavan on asuttava samassa taloudessa.

o Hoidettavaa ei voi jadda yksin ilman valvontaa. Hoitajan on huolehdittava hoidettavasta ja
oltava valmis suorittamaan hoitotoimenpiteitd kaikkina vuorokauden aikoina. Hoivan ja
huolenpidon sitovuus ja hoidon tarve ovat vaativan tason hoitoa, samaa tasoa kuin pysyvassa
ymparivuorokautisessa hoidossa olevalla.

¢ Omaishoitolain 5 §:n 2 momentissa sadadetdan omaishoidon tuesta tilanteessa, jossa
omaishoitaja on hoidollisesti raskaan siirtymavaiheen aikana lyhytaikaisesti estynyt tekemasta
omaa tai toisen ty6ta. Talldin hoidettava tarvitsee erittdin runsaasti hoivaa ja huolenpitoa ja
hoidettava tarvitsee kokoaikaisesti toisen henkildon I&sn&oloa ja apua henkilékohtaisissa
toimissa. Hoidon sitovuus on samaa tasoa kuin sairaalahoidossa tai tehostetussa
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa.

o Hoidollisesti raskas siirtymavaihe voi olla esimerkiksi siityminen hoitomuodosta toiseen,
toipuminen vakavasta onnettomuudesta tai saattohoito.

Muut tuen myontamista ohjaavat perusteet:
¢ Omaishoitajan tukena voi olla kotihoito tai muita tukipalveluja.

o Hoitopalkkio luokka voidaan alentaa yhtd tai kahta alempaan maksuluokkaan seuraavissa
tilanteissa:

o Mikali hoidettava saa runsaasti hyvinvointialueen jarjestamia palveluja esimerkiksi
jaksohoitoa 14 paivaa tai enemman kuukaudessa tai runsaasti kotiin tai kotona
asumista tukevia palveluja ja tilanteessa voidaan katsoa, etta jokin muu taho vastaa
asiakkaan hoivasta ja huolenpidosta omaishoitajan sijasta.

4.2 Hoitopalkkio luokat

Omaishoidon tuen myoéntamisperusteet on jaettu kolmeen eri vaativuus tasoon, ja ne ovat Etela-Savon
hyvinvointialueella tdman ohjeen mukaiset. Mydntamisperusteisiin  maaritellyt palkkiosummat eri
hoitoisuusryhmissa Etela-Savon hyvinvointialueella ovat kaikilla eri omaishoidon asiakasryhmilla seuraavat:

e hoitopalkkio luokka | 530,00 €/ kk
e hoitopalkkio luokka 11 700,00 €/kk
e hoitopalkkio luokka Il 966 €/ kk

Hoitopalkkio luokka voidaan alentaa yhta tai kahta alempaan maksuluokkaan tai palkkionmaksu voidaan
lopettaa seuraavissa tilanteissa: Mikali hoidettava saa sdanndllisesti ja runsaasti kunnan jarjestamia palveluja
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esimerkiksi jaksohoitoa 14 paivaa tai enemman kuukaudessa tai kotiin tai kotona asumista tukevia palveluja
eli jokin muu taho vastaa asiakkaan hoivasta ja huolenpidosta omaishoitajan sijasta.

Palkkiota voidaan alentaa tai se voidaan jattdd maksamatta, jos siitd sovitaan omaishoitajan kanssa ja se
johtuu hoitajan tilanteesta ja toivomuksesta, esimerkiksi hoitajan varhennettu vanhuuselake tai
tyéttomyyselake.

4.3 Keskeytykset hoitopalkkion maksamisessa

Jos omaishoito keskeytyy akillisesti hoidettavan terveydentilasta johtuvasta syysta, hoitopalkkion maksaminen
keskeytyy kuukauden kuluttua. Jos omaishoitotilanne keskeytyy hoitajasta johtuvasta syysta, keskeytyy
hoitopalkkio 14 vuorokauden kuluttua, ei koske lakisaateisia vapaapaivia. Omaishoitaja on velvollinen
iimoittamaan omaishoidon tuen omatydntekijalle omaishoidon keskeytymisesta. Jos keskeytys on jatetty
iimoittamatta, peritddn perusteetta maksettu hoitopalkkio takaisin. Keskeytyssaant® koskee myds
omaishoidon tuen irtisanomisaikaa.

4.4 Omaishoidon tuen takaisinperinta

Omaishoidon tuen palkkion maksaminen perustuu omaishoidosta annettuun lakiin (937/2005). Vaikka
kyseessad on palkkio, perustuu se kuitenkin sosiaalihuollon palveluun tai etuuteen ja sen lahtdkohta on
julkisoikeudellinen. Viranhaltijalaissa (56 §) lahtokohtana on liikaa maksetun palkkion taysimaarainen
takaisinperintd. Mikali takaisinperittdvad maara ei suoriteta erapaivadan mennessa, viranomainen ryhtyy
tarvittaviin toimiin asian vireille saattamiseksi hallintoriita-asiana hallintotuomioistuimessa.

Omaishoitaja on velvollinen ilmoittamaan omaishoidon tuen omatyontekijalle omaishoidettavan
hoitoisuudessa ja hoito-olosuhteissa tapahtuvista muutoksista sekd myOs omaishoitajaa koskevista
merkittavistd muutoksista mitka vaikuttavat omaishoitotilanteeseen. Jos muutoksista ei ilmoiteta, peritaan
perusteetta maksettu hoitopalkkio takaisin.

4.5 Asiakasmaksut

Omaishoitoon kuuluvista sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista peritddn sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuasetuksen ja hyvinvointialueen asiakasmaksujen mukaiset maksut. Omaishoitajan lakisdateisen
vapaan ajaksi jarjestettavista korvaavista palveluista peritddn maksu asiakasmaksulain 6 b §:n saanndsten
mukaisesti, joiden maksut ovat maksukaton ulkopuolella. Poikkeuksena ovat palvelut, jotka on saadetty
kokonaan tai osittain maksuttomiksi. Omaishoidon tuen hoitopalkkiota ei oteta huomioon tulona kotihoidon
palvelumaksua maariteltaessa.

Omaishoitaja voi pitaa lakisaateisen vapaapaivan enintadan neljana alle vuorokauden pituisena jaksona siten,
ettd jaksojen pituus yhteensa ei ylitd 24 tuntia. Vapaapaivasta, joka pidetddn useammassa jaksossa, voidaan
peria yksi maksu vapaata vuorokautta kohti. Asiakasmaksu peritddn ensimmaisen vapaajakson alkaessa.
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Asiakasmaksulain 4 § 1 momentin 5 kohdan mukaan palveluasumiseen liittyvat erityispalvelut ovat
maksuttomia. Mikali asiakkaalle jarjestetty vammaispalvelulain mukainen palveluasuminen kotiin,
omaishoitajan lakisdateisen vapaan ajalta ei perita asiakasmaksua omaishoidettavan hoidon osalta.

5 Asiakkuuden paattyminen

Omaishoidon tuen paattymisen yhteydessa tehdaan nimetyn omatyontekijan toimesta yhteydenotto, annetaan
asiakasohjausta uudessa muuttuneessa eldmantilanteessa ja saatetaan omaishoitaja mm.
omaishoitajayhdistysten tarjoamiin vertaistukiryhmiin, mitkd on suunnattu vastaavassa eldmantilanteessa
oleville tai ohjataan mukaan vapaaehtoistoimintaan.

Omaishoitolain 9 § mukaan Hyvinvointialue voi irtisanoa omaishoitosopimuksen paattymaan aikaisintaan
irtisanomista seuraavan kahden kokonaisen kuukauden ja omaishoitaja irtisanomista seuraavan yhden
kokonaisen kuukauden kuluttua. Jos sopimuksen jatkaminen vaarantaa hoidettavan tai omaishoitajan
terveyden tai turvallisuuden, sopijapuolet voivat purkaa sopimuksen valittomasti. Hoitajaa ja hoidettavaa
kuullaan ennen sopimuksen purkamisesta. Paatdksen sopimuksen paattymisesta tekee viranhaltija.

Irtisanomisajasta riippumatta sopimus paattyy sen kuukauden lopussa, jonka aikana hoito hoidettavan
terveydentilan muutoksista johtuen kady tarpeettomaksi. Jos omaishoito hoidettavan terveydentilasta
johtuvasta syysta keskeytyy tilapaisesti, hoitopalkkion maksaminen keskeytyy kuukauden kuluttua.

Omaishoidon tuki paattyy ilman irtisanomista sen kuukauden loppuun, jonka aikana hoidettavan hoito
terveydentilan muutoksista johtuen kay tarpeettomaksi esim. siirtyminen palveluasumiseen. Omaishoidon tuen
palvelut paattyvat, kun omaishoidon tuki paattyy. Omaishoitajan kuoltua, omaishoidon tuen maksaminen
paattyy omaishoitajan kuolinpaivaan.

Omaishoitosopimusta koskeva riita kasitellaan hallintoriita-asiana hallinto-oikeudessa siten kuin hallintolain
kayttolaissa (586/1996) saadetaan. Omaishoidon tuen irtisanomisesta tehdaan viranhaltijapaatos.

6 Soveltamisohjeen seuranta ja arviointi

Soveltamisohjetta omaishoidon tukeen paivitetaan ja arvioidaan tarvittaessa. Paivitysta ja arviointia varten
kootaan Etela-Savon omaishoidon asiantuntijatydryhma julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoista
seka omaishoitajista vuoden 2026 aikana. Vuosittain toimintakasikirjaan huomioidaan muun muassa
indeksikorotukset palkkioihin sekd muutokset asiakasmaksuihin. Muutokset hyvaksytaan hyvinvointialueen
jarjestajataholla.
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