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Kasitteet
Kasite Maaritelma
Alueellinen yhteinen Maakunnan alueella tehtavan varautumisen osa-alue, johon osallistuvat
varautuminen alueella toimivat viranomaiset, kunnat, elinkeinoeldma ja jarjestot yhdessa.
CBRNE CBRNE tulevat englanninkielisistéd sanoista chemical (kemiallinen),
biological (biologinen), radiological (sateily), nuclear (ydin-) ja explosive
(rajahtava, rajahde) aiheuttamia vaaratilanteita tai niiden vaarinkaytosta
aiheutuvia vaaratilanteita. CBRNE-uhka voi olla onnettomuuteen tai
tahalliseen toimintaa liittyva uhka.
Evakuointi Ihmisten ja omaisuuden siirtdminen turvaan vaara-alueelta tai vaarallisesta

kohteesta Evakuointi suunnitellaan sekad normaalioloja ettad poikkeusoloja
silmalla pitaen, ja se toteutetaan toimivaltaisen viranomaisen paatoksella ja
johdolla tilanteen mukaan joko suppeana tai laajana.

Evakuointi on valja ylakasite, jonka kayttaminen ei ole suositeltavaa ilman,
ettd ilmaistaan, mistd asiayhteydesta tai alak3sitteesta on kyse.
Henkilévaraaminen (VAP) Varausmenettely, jolla tydnantaja voi varaa henkildstonsa jasenia kriittisiin
téihin myds poikkeusoloissa. Talldin tydntekijan sodan ajan tehtava on
toimia tydnantajansa palveluksessa yhteiskunnan elintérkeiden toimintojen
turvaamiseksi.

Huoltovarmuus Huoltovarmuus on toiminta, jonka tarkoituksena on turvata vaeston
toimeentulon, maan talouseldman ja maanpuolustuksen kannalta
valttdmaton tuotanto, palvelut ja infrastruktuuri vakavien hairiétilanteiden ja
poikkeusolojen varalta.

Hyvinvointialue Hyvinvointialue on kunnista ja valtiosta erillinen julkisoikeudellinen yhteiso,
jolla on alueellaan itsehallinto. Hyvinvointialue tytaryhtidineen muodostaa
hyvinvointialuekonsernin.

Hyvinvointialue jarjestaa sille lailla saadetyt tehtavat. Hyvinvointialueen
lakisaateisia tehtavia ovat toiminnan alkaessa sosiaali- ja terveydenhuollon
seka pelastustoimenjarjestaminen.

Hairidtilanne Uhka tai tapahtuma, joka vaarantaa yhteiskunnan elintarkeita toimintoja tai
strategisia tehtavia ja jonka hallinta edellyttda viranomaisten ja muiden
toimijoiden tavanomaista laajempaa tai tiivimpaa yhteistoimintaa ja
viestintaa.
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Jatkuvuudenhallinta

Huoltovarmuutta parantava organisaation prosessi, jolla tunnistetaan
toiminnan uhkat ja arvioidaan niiden vaikutukset organisaatiossa ja sen
toimijaverkostossa seka luodaan toimintatapa vakavien hairittilanteiden
hallinnalle ja toiminnan jatkuvuudelle.

Kokonaisturvallisuus

Tila, jossa yhteiskunnan elintarkeisiin toimintoihin kohdistuviin uhkiin ja
riskeihin on varauduttu. Kokonaisturvallisuus maaritelldan tavoitetilaksi,
jossa yhteiskunnan elintarkeisiin toimintoihin kohdistuvat uhkat ovat
hallittavissa. Kokonaisturvallisuuden hallintaan eli yhteiskunnan
elintarkeiden toimintojen yllapitamiseen kuuluvat uhkiin varautuminen,
hairidtilanteiden ja poikkeusolojen hallinta seka niista toipuminen.
Suomalaisen yhteiskunnan varautuminen toteutetaan
kokonaisturvallisuuden periaatteella, mika tarkoittaa yhteiskunnan
elintarkeiden toimintojen turvaamista viranomaisten, elinkeinoelaman seka
jarjestéjen ja kansalaisten yhteistoimintana.

Normaaliolot

Yhteiskunnan paasaantdinen tila, jossa yhteiskunnan elintarkeét toiminnot
voidaan turvata ilman, etta on tarpeen mahdollistaa viranomaisten
tavanomaisesta poikkeava toimivaltuuksien kaytto.

Poikkeusolot

Valmiuslaissa tarkoitettu yhteiskunnan tila, jossa on niin paljon tai niin
vakavia hairi6ita tai uhkia, etta on tarpeen mahdollistaa viranomaisten
tavanomaisesta poikkeavaa toimivaltuuksien kayttd. Valtioneuvosto
yhteistoiminnassa tasavallan presidentin kanssa toteavat maassa vallitsevat
poikkeusolot.

Tilannekuva

Koottu kuvaus vallitsevista olosuhteista, kasilla olevan tilanteen
synnyttaneista tapahtumista, tilannetta koskevista taustatiedoista ja
tilanteen kehittymista koskevista arvioista seka eri toimijoiden
toimintavalmiuksista. Tilannekuvaa tarvitaan paatoksenteon tueksi.

Tilanneymmarrys

Tilanneymmarrys, on tilanteen ja tilannetietoisuuden tulkinta
kokonaisymparistdssa. Tilanneymmarryksessa toimija tietaa tilanteen
vaikuttavuuden ja sen kehittymisen. Tilanneymmarrys vaatii nakemysta
ennakoinnista ja tulevaisuudesta laaja-alaisesti huomioiden sisaisen ja
ulkoisen toimintaympariston.

Valmiussuunnittelu

Normaalioloissa tapahtuva varautumisen suunnittelu. Valmiuslain
(1552/2011) 12 § velvoittaa viranomaiset varautumaan mm.
valmiussuunnittelun avulla. Valmiussuunnitteluprosessissa selvitetaan
muun muassa hairidtilanteiden ja poikkeusolojen vaikutukset organisaation
tehtaviin ja toimintaan, toiminnassa ja tehtavissa tapahtuvat muutokset,
toiminnan jatkuvuuden turvaaminen ja toimenpiteet normaalioloihin
palaamiseksi.

Varautuminen

On toiminta, jolla varmistetaan tehtavien mahdollisimman hairiéton
hoitaminen ja mahdollisesti tarvittavat tavanomaisesta poikkeavat
toimenpiteet hairittilanteissa ja poikkeusoloissa.
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Varautumistoimenpiteet Varautumistoimenpiteitd ovat muun muassa valmiussuunnittelu,
jatkuvuudenhallinta, etukateisvalmistelut, koulutus ja harjoittelu.

Vaestonsuojelu Vaestonsuojelu on aseellisen hydkkayksen takia tapahtuva toiminta, jonka
tarkoituksena on siviilivaeston suojelu hyokkayksen vaaroilta ja auttaminen
selviytymaan hydkkayksen valittdmilta vaikutuksilta seka valttamattémien
edellytysten luominen eloonjaamiselle.

1. Johdanto

Etela-Savon hyvinvointialueen Eloisan kokonaisturvallisuuden keskeinen osa on valmiussuunnitelman
yleinen osa. Taman suunnitelman tavoitteena on luoda selkeat suunnitteluperusteet hyvinvointialueen
organisaation ja eri toimialojen toiminnalle normaalioloissa, héiridtilanteissa, onnettomuuksissa seka
poikkeusoloissa.

Valmiussuunnitelma maarittelee:

e Johtamisjarjestelman toimintaperiaatteet eri tilanteissa, jotta kriittiset toiminnot ja palvelut voidaan
turvata kaikissa olosuhteissa.

¢ Organisaation valmiuden saatelyn ja johtamisjarjestelyjen perusteet erilaisissa turvallisuustilanteissa.

e Toimialojen valmiussuunnittelun tukemisen ja yhteensovittamisen alueen kuntien ja sidosryhmien
kanssa.

e Tiedon jakamisen ja yhteistydn alueen kuntien kanssa, jotta varautuminen on yhtenaista ja tehokasta
koko hyvinvointialueella.

Yleinen osa ei korvaa toimialakohtaisia valmiussuunnitelmia, vaan toimii niiden tukena. Sosiaali- ja
terveyspalveluiden seka pelastustoimen on huomioitava omaa toimialaansa koskeva lainsaadanto ja ohjaus
valmiussuunnittelussa.

Hyvinvointialueen toimipisteitd uhkaaviin hairidtilanteisiin, kuten tulipalot, ICT-, vesi-, sdhké- ja lampohairiot
seka muut akilliset sisdiset ja ulkoiset vaaratilanteet, on varauduttu kiinteisto- ja yksikkdkohtaisilla pelastus-
ja turvallisuussuunnitelmilla.

Ajankohtaiset turvallisuusuhat ja haasteet (2025-2028)

Seuraavien vuosien aikana valmiussuunnittelussa on huomioitava erityisesti seuraavat uhat ja haasteet:

1. Kyberuhkien kasvu: Hyvinvointialueiden tietojarjestelmiin kohdistuvat kyberhydkkaykset ovat
yleistyneet. Tietoturvan ja tietosuojan varmistaminen on kriittista erityisesti potilastietojen ja kriittisten
jarjestelmien osalta.

2. limastonmuutoksen vaikutukset: Adrisaailmiot, kuten myrskyt, tulvat ja pitkat hellejaksot, voivat
aiheuttaa hairioita infrastruktuurille ja palvelutuotannolle.

3. Vaeston ikdantyminen ja hoivatarpeen kasvu: Vaestorakenteen muutos lisaa painetta sosiaali- ja
terveyspalveluiden jatkuvuuden turvaamiselle.

4. Geopoliittinen epavarmuus: Euroopan turvallisuustilanne on muuttunut, ja varautumisen merkitys
korostuu myos hybridivaikuttamisen ja informaatiosodankaynnin nakdkulmasta.

5. Toimitusketjujen haavoittuvuus: Globaaleihin toimitusketjuihin kohdistuvat hairiét voivat vaikuttaa
esimerkiksi ladkkeiden, suojavarusteiden ja teknologian saatavuuteen.

Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa
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6. Pandemiariskit ja uudet tartuntataudit: COVID-19-pandemia osoitti, kuinka tarkeda on varautua
nopeasti leviavien tautien hallintaan ja palveluiden jatkuvuuteen.

7. Tyontekijdiden saatavuus: Sosiaali- ja terveysalalla on kasvava pula osaavasta tyévoimasta.
Henkil6stdon saatavuus ja jaksaminen ovat keskeisia tekijoita palveluiden jatkuvuuden
turvaamisessa.

8. Hyvinvointialueen taloudelliset haasteet: Talouden kiristyminen ja resurssien niukkuus edellyttavat
entista tarkempaa priorisointia ja tehokasta resurssien kayttéa myds valmiussuunnittelussa.

Valmiussuunnittelu on keskeinen osa Etela-Savon hyvinvointialueen varautumista tulevaisuuden
epavarmuuksiin. Suunnitelmallinen ja ennakoiva varautuminen mahdollistaa kriittisten toimintojen
jatkuvuuden kaikissa olosuhteissa, nyt ja tulevaisuudessa. Kokonaisturvallisuuden yllapitdminen edellyttaa
jatkuvaa yhteisty6ta, ajantasaista tietoa ja kykya sopeutua nopeasti muuttuviin tilanteisiin.

2. Toimintaymparisto ja hyvinvointialueen organisaatio

Etela-Savon hyvinvointialue kattaa 11 kuntaa ja on pinta-alaltaan laaja mutta harvaan asuttu alue. Alueen
kokonaispinta-ala on 17 100 km?, josta maapinta-alaa on 12 650 km?. Vaestétiheys on vain noin 10,4
asukasta/km?, mika tuo erityisia haasteita palveluiden saavutettavuudelle ja logistiikalle.

Hyvinvointialueella asuu noin 129 000 ihmista. Vaestd on ikdantyvaa, mika lisda sosiaali- ja
terveyspalveluiden kysyntaa ja korostaa hoivan jatkuvuuden merkitysta. Alueella on myds noin 46 600
vapaa-ajan asuntoa, joista suuri osa on ulkopaikkakuntalaisten omistuksessa. Tama kasvattaa
vaestdémaaraa erityisesti kesakuukausina, jolloin palvelutarve voi hetkellisesti kasvaa merkittavasti.

Etela-Savo on tunnettu laajoista jarvialueistaan, erityisesti Saimaan vesistosta. Vesistdt ovat alueen
identiteetin ja matkailun kannalta merkittavia, mutta ne tuovat myos haasteita pelastustoimelle ja logistiikalle.
Vesistdjen laheisyys edellyttaa erityista varautumista esimerkiksi veneilyonnettomuuksiin, tulviin ja veden
saastumiseen liittyviin riskeihin.

Eteld-Savon liikenneverkosto muodostuu padasiassa maantie- ja rautatieyhteyksista, jotka ovat elintarkeita
alueen saavutettavuuden, palveluiden jarjestamisen ja kriisitilanteiden hallinnan kannalta. Maantieverkosto
kattaa laajasti koko alueen, mutta pitkat valimatkat ja harva asutus tekevat likenteesta haavoittuvaa
erityisesti poikkeusoloissa. Pienemmilla paikkakunnilla tieverkoston kunnossapito ja talvikunnossapito voivat
vaikuttaa merkittavasti palveluiden saatavuuteen.

Etela-Savossa kulkee my0s useita tarkeita rautatieyhteyksia, kuten Pieksdmaen kautta kulkeva Savonrata
on valtakunnallinen rautatieliikenteen solmukohta. Rautatiet tukevat erityisesti tavaraliikennetta ja
henkildliikennettd, mutta niiden kayttd kriisitilanteissa edellyttaa toimivaa yhteisty6ta eri viranomaisten ja
toimijoiden valilla.

Liikennevaylien merkitys korostuu erityisesti pelastustoimen, ensihoidon ja logistiikan nakokulmasta.
Hairidtilanteissa, kuten myrskyissa, onnettomuuksissa tai suurissa vaestoliikkeissa, likenneverkoston
toimivuus on keskeinen osa alueen kokonaisturvallisuutta. Lisaksi vesistdjen halkoma maasto voi hidastaa
tai rajoittaa liikkumista tietyilla alueilla, mika on huomioitava valmiussuunnittelussa.

Etela-Savo sijaitsee I1t3-Suomessa, ja sen sijainti keskella maata tarjoaa strategista etua esimerkiksi
alueellisen yhteistyon ja logistisen varautumisen nakdkulmasta. Toisaalta etaisyys suurista kasvukeskuksista
voi vaikeuttaa henkildstdn saatavuutta ja palveluiden keskittamista.
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Eteld-Savon hyvinvointialueen turvallisuusympéaristé on monimuotoinen ja jatkuvasti muuttuva. Harva asutus,
pitkat valimatkat ja ikdantyva vaestd asettavat erityisid haasteita palveluiden saavutettavuudelle ja
kriisitilanteisiin reagoimiselle. Vesistdjen runsaus lisaa pelastustoimen vaatimuksia, erityisesti
veneilykaudella ja tulvariskien yhteydessa. Liikenneverkoston haavoittuvuus, erityisesti maaseudulla, voi
vaikeuttaa avun perillepaasya hairidtilanteissa.

Lisaksi Etela-Savon alueella on merkittdva maara vapaa-ajan asutusta, mika kasvattaa vaestdémaaraa
kausiluonteisesti ja lisda palvelutarvetta erityisesti kesaisin. Tama vaatii joustavaa ja skaalautuvaa
valmiussuunnittelua.

Geopoliittinen tilanne Euroopassa on viime vuosina muuttunut merkittavasti, ja se heijastuu myos Ita-
Suomeen. Eteld-Savon sijainti suhteellisen |ahella itdrajaa korostaa tarvetta varautua hybridivaikuttamiseen,
kyberuhkiin ja mahdollisiin logistisiin hairidihin. Informaatiovaikuttaminen, kriittisen infrastruktuurin
haavoittuvuus ja huoltovarmuuden turvaaminen ovat nousseet keskeisiksi turvallisuusteemoiksi. Naihin
uhkiin vastaaminen edellyttaa tiivistd yhteistyota kansallisten viranomaisten, kuntien ja muiden sidosryhmien
kanssa.

Turvallisuusnakokulmasta Etela-Savon hyvinvointialueen on tarkeaa yllapitaa ajantasaista tilannekuvaa,
kehittdd henkildston osaamista ja varmistaa, etta kriittiset toiminnot ja palvelut ovat turvattuja kaikissa
olosuhteissa, niin paikallisissa hairidissa kuin laajemmissa kansallisissa ja kansainvalisissa kriiseissa.

Hyvinvointialueilla on itsehallinto. Sen ylinta paatdsvaltaa kayttda aluevaltuusto, joka vastaa
hyvinvointialueen toiminnasta ja taloudesta. Hyvinvointialueen asukkailla on danioikeus aluevaaleissa, joissa
valitaan valtuutetut aluevaltuustoon.

Hyvinvointialueiden rahoitus perustuu aluksi paaosin valtion rahoitukseen, jonka perusteet on maaritelty
lainsdadannossa.

2.1 Vaesto

Etela-Savon vaestorakenne poikkeaa merkittavasti koko maan keskiarvosta. Alueella on

selvasti ikdantyneempi vaestd, ja suurimmat ikaryhmat sijoittuvat 60 ikdvuodesta yléspain. Vuoden 2024
lopussa yli 65-vuotiaiden osuus vaestdsta oli huomattava, ja erityisesti naisten osuus kasvaa jyrkasti 75
ikdvuoden jalkeen. Esimerkiksi 85—-89-vuotiaiden ryhmassa naisia oli 2,5 % vaestdsta, kun miehia oli vain
0,8 %. Yli 90-vuotiaiden naisten osuus oli 1,9 %, kun taas miehia tdssa ikaryhmassa oli vain 0,3 %.

Nuorempien ikaluokkien osuus on pieni. Alle 40-vuotiaiden osuus vaestosta on selvasti vahaisempi kuin
vanhemmissa ikaryhmissa, mika kertoo vahenevasta syntyvyydesta ja muuttotappiosta. Tama kehitys
heikentda alueen huoltosuhdetta ja lisda painetta sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamiseen erityisesti
ikdantyneiden palveluiden osalta.

Vaeston sukupuolijakauma on tasainen tydikaisissa ryhmissa, mutta vanhemmissa ikaluokissa naisten
osuus kasvaa selvasti.

Vanhuspainotteinen ikdrakenne vaikuttaa alueen huoltosuhteeseen. Eteld-Savossa on myos keskimaaraista
vahemman korkeasti koulutettuja, ja tydpaikoista keskimaaraista selvasti suurempi osuus
on alkutuotannossa.
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Maakunnassa on myds paljon vapaa-ajan asutusta ja suuri kausivaestdn osuus. Alueella on noin 46 600
loma-asuntoa ja suhteessa vakilukuun se on eniten Suomessa. Etelad-Savossa on noin 35,4 kesamokkia 100
asukasta kohti. Kausivaeston osuus on myo6s Etela-Savossa suuri. Kesdasukkaita suhteessa pysyvaan
asukasvaestodn on myds Suomen eniten.

Etela-Savon vaestokehityksen ennustetaan jatkuvan laskevana seuraavien vuosikymmenten ajan.
Tilastokeskuksen ennusteen mukaan alueen vakiluku vahenee nykyisesta noin 129 000 asukkaasta 112 880
asukkaaseen vuoteen 2045 mennessa, (kuva 1).

Vaeston ikarakenne muuttuu entistad vanhusvoittoisemmaksi. Etela-Savossa olisi ennusteen mukaan
edelleen maakunnista suurin 65 vuotta tayttdneiden osuus vaestdstd, mika lisda painetta erityisesti
ikdantyneiden palveluiden, hoivan ja terveydenhuollon resursointiin.

Vaestdllinen huoltosuhde — eli tydikdisten maaran suhde ei-tydikaisiin — heikkenee merkittavasti. Vuonna
2045 Etela-Savon huoltosuhteen ennustetaan olevan 84,9, kun koko maan keskiarvo on 60,1. Tama
tarkoittaa, ettd jokaista sataa tydikaisté kohden on lahes 85 huollettavaa, mika on korkein luku Suomessa.
Tama kehitys vaikuttaa suoraan hyvinvointialueen taloudelliseen kantokykyyn, henkiléstdn saatavuuteen ja
palveluiden jarjestamisen kestavyyteen.

Etela-Savon Vaeston Kehitys 2025-2045

128000 ~
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124000 A

122000 A

Vakiluku

120000 A

118000 A

116000 A

114000 A

T T T T T T T T T
2025.0 2027.5 2030.0 2032.5 2035.0 2037.5 2040.0 2042.5 2045.0
Vuosi

KUVA 1. Etela-Savon vaestoennuste vuoteen 2045

2.2 Talous

Etela-Savon hyvinvointialueen talous on vuonna 2025 monin tavoin haastavassa asemassa.
Hyvinvointialueen budjetti on 892,3 miljoonaa euroa, mutta talouden Iahtétilanne on kired. Vuonna 2023
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arvioitu rahoitusvaje oli noin 35 miljoonaa euroa, ja sen ennustetaan kasvavan edelleen palvelutarpeen
lisddntyessa. Vaeston ikdantyminen, henkildstdkustannusten nousu ja lakisaateisten palveluiden
laajeneminen rasittavat taloutta merkittavasti.

Toimintamenoista suurimman osan muodostavat terveyspalvelut, joiden osuus on 43 prosenttia eli 382
miljoonaa euroa. lkdantyneiden palvelut muodostavat 21 prosenttia eli 191 miljoonaa euroa, ja
sosiaalipalvelut 19 prosenttia eli 167 miljoonaa euroa. Konsernipalveluiden osuus on 15 prosenttia eli 139
miljoonaa euroa, ja pelastus- ja turvallisuuspalveluiden osuus on 2 prosenttia eli 14 miljoonaa euroa.

Vuosien 2025-2027 aikana hyvinvointialueiden taloutta rasittavat erityisesti korkea kustannustaso ja
geopoliittinen epavarmuus, jotka vaikeuttavat ennakoivaa taloussuunnittelua. Lisaksi palkkaratkaisut ja
palkkaharmonisointi aiheuttavat lisdkustannuksia, joita ei ole viela tdysimaaraisesti huomioitu
rahoitusvarauksissa. Lainsdadannon muutokset, kuten henkiléstomitoituksen kiristyminen ja hoitotakuun
laajeneminen, lisdavat henkildstotarvetta ja nostavat kustannuksia entisestaan.

Hyvinvointialueella on myds merkittavia ICT- ja rakennusinvestointien tarpeita, jotka ylittdvat nykyiset
rahoitusmahdollisuudet. Tama vaatii pitkgjanteista investointisuunnittelua ja priorisointia. Koska
hyvinvointialueiden rahoitus perustuu paaosin valtionrahoitukseen, jonka riittdvyys suhteessa kasvaviin
kustannuksiin on epavarmaa, Etela-Savon hyvinvointialueen on tarkeda seurata taloutta tarkasti ja toteuttaa
rakenteellisia uudistuksia. Nain voidaan turvata palveluiden jatkuvuus ja taloudellinen kestavyys myds
tulevina vuosina.

2.3 Henkilosto

Hyvinvointialueella tydskentelee noin 7 800 tydntekijaa, ja se on Etela-Savon suurin tydnantaja. Etela-Savon
hyvinvointialueella tydskentelee yli 7 800 sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen ammattilaista, joista noin 6 600
on vakituisessa ja noin 1 200 maaraaikaisessa tydsuhteessa. Hyvinvointialue on maakunnan suurin
tydnantaja. Suurin toimiala on terveyspalvelut, joissa tydskentelee I1ahes 3 200 henkilda. Ikaantyneiden
palveluissa henkildstda on yli 1 800, sosiaalipalveluissa yli 1 400, konsernipalveluissa alle 800 ja pelastus- ja
turvallisuuspalveluissa yli 600.

Henkildston saatavuus ja pysyvyys ovat keskeisid haasteita hyvinvointialueen palveluiden turvaamisessa.
Erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon, ikdantyneiden palveluiden seka pelastustoimen ammattilaisista on
pulaa, ja rekrytointivaikeuksien arvioidaan kasvavan lahivuosina palvelutarpeen lisadantyessa ja henkildston
elakoityessa. Osaavan tydvoiman saatavuus vaikuttaa suoraan palveluiden laatuun, jatkuvuuteen ja
turvallisuuteen.

Hyvinvointialueen henkildstdstrategian keskidssa on niin sanottu Eloisa-kulttuuri, jonka tavoitteena on
vahvistaa tydntekijoiden sitoutumista, tyohyvinvointia ja osallistumista toiminnan kehittamiseen. Eloisa-
kulttuurin kehittdminen ndhdaan keinona vahvistaa tyénantajakuvaa ja parantaa alueen veto- ja pitovoimaa.
Kulttuurin vaaliminen edellyttda laadukasta esihenkiloty6ta, selkeita rooleja ja vastuita seka yhteisia
odotuksia tydnantajan ja tydntekijan valilla.

Kehittamisen painopisteita ovat esihenkildtyon laadun parantaminen, rekrytointi- ja perehdytysprosessien
yhtendistaminen seka Eloisa-kulttuurin kasikirjan laatiminen. Tavoitteena on varmistaa, etta jokainen
tydntekija saa selkean ja sujuvan alun tyouralleen seka kokee tydnantajalupauksen toteutuvan kaytannossa.
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Nailla toimenpiteilld pyritdan vastaamaan muuttuviin osaamistarpeisiin ja turvaamaan henkiléston riittavyys
myos tulevaisuudessa.

2.4 Toimitilat ja palveluverkko

Eteld-Savon hyvinvointialueella, Eloisalla, on talla hetkellda noin 170 toimipistetta eri puolilla maakuntaa.
Toimitilaverkosto kattaa laajasti kaikki 11 kuntaa ja muodostaa perustan sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen
palveluiden jarjestamiselle. Laaja ja hajautettu palveluverkko on valttdamatdn harvaan asutulla alueella, mutta
se tuo mukanaan myds merkittavia haasteita tilojen yllapidon, kustannustehokkuuden ja palveluiden
yhdenvertaisen saatavuuden nakdkulmasta.

Vuosien 2025-2027 aikana palveluverkkoa kehitetaan tavoitteena toiminnallisesti ja taloudellisesti kestava
kokonaisuus, joka vastaa muuttuvaan vaestorakenteeseen, palvelutarpeeseen ja henkildstoresursseihin.
Kehittdmisessa painotetaan erityisesti palveluiden saavutettavuutta, esteettémyytta ja digitaalisia ratkaisuja,
joiden avulla voidaan taydentaa fyysista palveluverkkoa ja parantaa palveluiden saatavuutta erityisesti
syrjaseuduilla.

Toimitilojen osalta painopiste on tilatehokkuuden parantamisessa, tilojen yhteiskaytdssa ja investointien
priorisoinnissa. Uudisrakentamista ja peruskorjauksia suunnitellaan erityisesti niille alueille, joissa vaestén
ikdantyminen ja palvelutarpeen kasvu ovat suurimmat. Samalla tarkastellaan mahdollisuuksia karsia
paallekkaisia tai vajaakaytdssa olevia tiloja, jotta resurssit voidaan kohdentaa vaikuttavasti.

Palveluverkon kehittdmisessa tehdaan tiivista yhteisty6ta kuntien, sidosryhmien ja asukkaiden kanssa.
Tavoitteena on rakentaa alueellisesti tasapainoinen ja joustava palvelurakenne, joka tukee seka
peruspalveluiden etta erityispalveluiden saatavuutta koko hyvinvointialueella.

Etela-Savon pelastustoimen palveluverkko muodostaa keskeisen osan hyvinvointialueen
kokonaisturvallisuutta. Palveluverkko perustuu riskianalyysiin ja riskialuejakoon, jotka on maaritelty
pelastustoimen palvelutasopaatdksessa vuosille 2023—2026. Riskianalyysi ottaa huomioon muun muassa
asukastiheyden, rakennuskannan, liikennevirrat seka toteutuneet onnettomuudet. Naiden perusteella
maaritelldan alueelliset riskitasot ja niihin suhteutettu pelastustoiminnan valmius.

Palveluverkko kattaa koko Etela-Savon alueen ja sen tehokkuutta on tarkasteltu pitkajanteisesti alueellisen
pelastustoimen aikakaudella vuosina 2003—2022. Tana aikana on muodostunut kattava kuva siita, miten
pelastustoimen yksikét sijoittuvat suhteessa alueen riskeihin ja vaestoon. Palveluverkon kehittamisessa
painotetaan erityisesti toimintavalmiusaikojen tayttymista, resurssien oikeaa kohdentamista ja henkil6ston
saatavuutta.

Palvelutasopaatdksen mukaisesti pelastustoimen tavoitteena on yllapitéa ja kehittda palveluverkkoa siten,
ettd se vastaa muuttuvaan riskikuvaan ja vaestérakenteeseen. Tama tarkoittaa muun muassa kaluston ja
asemaverkoston ajanmukaistamista, henkildston koulutuksen kehittamista seka yhteistyon tiivistamista
muiden viranomaisten ja toimijoiden kanssa. Erityistd huomiota kiinnitetddn myds syrjaseutujen
saavutettavuuteen ja kausivaeston vaikutuksiin, jotka voivat hetkellisesti lisata pelastustoimen kuormitusta.

Pelastustoimen palveluverkko on keskeinen osa hyvinvointialueen varautumista ja valmiussuunnittelua, ja
sen kehittdminen vuosina 2025-2027 perustuu seka lainsdadannon vaatimuksiin etta alueelliseen
riskiperusteiseen arviointiin.
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2.5 Hyvinvointialueen digitaalinen ymparisto

Etela-Savon hyvinvointialueen digitaalinen ymparistd koostuu yhteensa noin 350 tietojarjestelmaa, 6 500
tydasemaa, 5 000 mobiililaitetta ja 8 000 kayttajatunnusta.

Etela-Savon hyvinvointialueen digitaalinen toimintaymparistd on keskeinen osa palvelutuotantoa ja
kokonaisturvallisuutta. Sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen palvelut hyddyntavat yha
enemman verkkopohjaisia jarjestelmia, ja toiminnan digitalisoituminen etenee nopeasti. Tama kehitys tuo
mukanaan merkittavia hyotyja, mutta samalla digitaalisen turvallisuuden merkitys korostuu, sillda uhkakuvat
verkossa ovat kasvamassa lahitulevaisuuden suurimmaksi turvallisuushaasteeksi.

Digitaalinen toimintaymparistd koostuu laajasta jarjestelmakokonaisuudesta ja tuhansista tybasemista,
joiden kautta tuotetaan, kasitellaan ja sailytetdan kriittista tietoa. Tietosuoja ja tietoturva ovat keskeisia
elementteja, joiden avulla suojataan hyvinvointialueen sahkoéinen infrastruktuuri, potilas- ja asiakastiedot
seka operatiivinen toiminta. Hyvin suunniteltu tietoturvapolitikka ja selkeat toimintamallit muodostavat
perustan turvalliselle ja toimintavarmalle digitaaliselle ymparistdlle.

Valmiussuunnittelun nakodkulmasta digitaalisen toimintaymparistdn jatkuvuus on turvattava kaikissa
olosuhteissa. Tama edellyttaa vikasietoisia jarjestelmaratkaisuja, toipumissuunnitelmia, vaihtoehtoisia
toimintamalleja jarjestelmakatkojen aikana seka sdannodllista harjoittelua. Tavoitteena on varmistaa, etta
kriittiset palvelut, kuten potilastietojarjestelmat, halytysjarjestelmat ja viestintdkanavat, toimivat
hairidtilanteissakin.

Digitaalisen turvallisuuden kehittdminen vuosina 2025-2028 painottuu erityisesti kyberuhkien torjuntaan,
henkildéstdn osaamisen vahvistamiseen, jarjestelmien resilienssin parantamiseen seka tietoturvapolitiikan
jalkauttamiseen koko organisaatiossa. Nailla toimenpiteilla pyritdan varmistamaan, etta Eloisan digitaalinen
toimintaymparistd tukee turvallista, tehokasta ja keskeytyksetdnta palvelutuotantoa kaikissa tilanteissa.

2.6 Valmiussuunnittelun ja varautumisen paatoksenteko, hallinto ja vastuut

Etela-Savon hyvinvointialueen valmiussuunnittelua ja varautumista ohjaavat aluevaltuusto, aluehallitus ja
hyvinvointialuejohtaja, joka toimii aluehallituksen alaisuudessa. Aluevaltuusto vastaa sosiaali-, terveys- ja
pelastuspalveluiden jarjestamisesta seka palvelutuotannon strategisesta ohjaamisesta. Johtaminen perustuu
hyvinvointialuestrategiaan, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategiaan, pelastustoimen
palvelutasopaatdkseen, talousarvioon ja -suunnitelmaan seka hyvan hallinnon ja johtamisen periaatteisiin.

Hyvinvointialueen hallintosdanndssa (2025) varautuminen, valmiussuunnittelu ja kokonaisturvallisuus on
tunnistettu poikkihallinnolliseksi, koko organisaation lapileikkaavaksi tehtdvaksi. Vastuut on maaritelty
selkeasti siten, ettd ne kohdentuvat toimivaltaisille viranomaisille sosiaali-, terveys-, ikdantyneiden- ja
pelastustoimen toimialoilla. Konsernipalvelut muodostavat viidennen toimialan, jossa vastataan muun
muassa palvelutuotannon ja johtamisen tukipalveluista.

Valmiussuunnittelun operatiivisesta toteutuksesta vastaa kunkin toimialan toimialajohtaja. Hyvinvointialueen
johtoryhma vastaa valmiussuunnittelun yhteensovittamisesta, vaestonsuojelun jarjestelyista ja toimialojen
vélisesta koordinaatiosta. Johtoryhma toimii myos keskeisend toimielimena hairidtilanteiden hallinnassa ja
poikkeusoloihin varautumisessa.
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Etela-Savon hyvinvointialueella on kaytdssaan johtokeskus, jonka perustaminen ja toiminta on maaritelty
valmiussuunnitelmassa. Johtokeskus perustetaan poikkeusoloissa Valmiuslain (1552/2011) 3 §:n mukaisesti
vaestodn suojaamiseksi ja vaestonsuojelun johtamisen tehostamiseksi. Normaalioloissa johtokeskus voidaan
perustaa tarvittaessa merkittédvissa hairié- ja onnettomuustilanteissa hyvinvointialuejohtajan tai hanen

sijaisensa paatoksella.

Vakavissa hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa voidaan poiketa hallintosdannén normaalista toimivaltajaosta.
Hyvinvointialuejohtajalla on ensisijainen paatdsvalta palveluiden turvaamiseksi ja tilanteen
normalisoimiseksi. Toimialajohtajalla on vastaava paatdsvalta omalla toimialallaan, ellei
hyvinvointialuejohtaja toisin paata. Aluehallitus voi lisdksi vahvistaa poikkeavan paatdsvallan kayton
maaraajaksi yli kuukauden kestavassa hairidtilanteessa tai poikkeusoloissa. Paatdsvaltaa voidaan myos
palauttaa normaaliksi, mikali poikkeusolojen perusteet lakkaavat.

Tama hallinnollinen rakenne ja selked vastuunjako muodostavat perustan Etela-Savon hyvinvointialueen
valmiussuunnittelulle ja varautumisen johtamiselle kaikissa turvallisuustilanteissa. Valmiussuunnittelun ja
varautumisen vastuut on esitetty taulukossa 1.

Aluevaltuusto

paattaa kokonaisturvallisuuden, varautumisen ja valmiussuunnittelun
periaatteista

Aluehallitus

vastaa hyvinvointialueen kokonaisturvallisuudesta ja varautumisesta
yhteisty0ssa alueen kuntien, elinkeinoelaman ja jarjestdjen kanssa,
paattaa varautumisen ja valmiussuunnittelun jarjestdmisen kaytdnnon
toteutuksesta aluevaltuuston paattdmien periaatteiden mukaisesti ottaen
huomioon sopimuksellisen varautumisen,

paattda kokonaisturvallisuuden jarjestdmisen kaytannon toteutuksesta
aluevaltuuston paattamien periaatteiden mukaisesti,

valvoo, etta turvallisuus- ja varautumisjarjestelyt toimeenpannaan
ohjeistuksen mukaisesti,

antaa osana sisaisen valvonnan raportointia toimintakertomuksessa
tiedot turvallisuus- ja varautumisjarjestelyista, keskeisista,
johtopaatdksista sekd myos selvityksen merkittdvimmista turvallisuuteen
ja varautumiseen liittyvista riskeista ja epavarmuustekijoista.

Hyvinvointialuejohtaja

vastaa hyvinvointialueen toiminnasta ja johtaa seka kehittaa toimintaa
aluehallituksen alaisuudessa,

vastaa, etta riskienhallinta, sisainen valvonta ja varautuminen on
asianmukaisesti jarjestetty.

Toimialajohtajat

vastaavat toimialueensa toiminnasta ja taloudesta seka johtavat ja
kehittavat toimintaa aluehallituksen/jaoston/lautakuntien ja
hyvinvointialuejohtajan alaisuudessa,

vastaa toimialansa riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan (omavalvonta),
varautumisen ja valmiussuunnittelun seka sopimushallinnan
toteutumisen toimeenpanosta.

Johtajaylilaakari

vastaa valmius- ja varautumissuunnittelusta terveydenhuollon osalta ja
sen yhteensovittamisesta yhteistyoalueella seka terveydenhuollon
tilannekuvan ylldpitdmisesta hyvinvointialueella.
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Palvelualuejohtajat ja - ¢ johtaa palvelualueensa toimintaa ja vastaa sen toiminnasta ja taloudesta
paallikot e vastaa osaltaan riskien arvioinnista, tunnistamisesta ja toimenpiteiden
toteutuksesta mukaan lukien varautuminen.
Esihenkil6t e vastaa osaltaan riskien arvioinnista, tunnistamisesta ja toimenpiteiden

toteutuksesta (mukaan lukien varautuminen) ja toimivuudesta omien
yksikdiden osalta hyvinvointialueen periaatteiden, sopimusten, ohjeiden
ja linjattujen kaytantéjen mukaisesti.

noudattaa turvallisuuteen, varautumiseen, valmiuteen ja
riskienhallintaan liittyvia organisaation ohjeita, sopimuksia ja kaytantéja.
TAULUKKO 1. Varautumisen ja valmiussuunnittelun vastuut

Henkilosto

Etela-Savon hyvinvointialueen toimielinrakenteeseen kuuluvat aluevaltuusto, aluehallitus ja
palvelulautakunta. Aluehallitus vastaa hyvinvointialueen kokonaisturvallisuuden jarjestamisesta, hallinnasta
ja varautumisesta. Se huolehtii siita, ettéd valmiussuunnitelmien avulla hyvinvointialueen toiminta jatkuu
mahdollisimman hairiéttdmasti normaaliolojen hairiétilanteissa ja poikkeusoloissa. Liséksi aluehallitus vastaa
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta.

Hyvinvointialueen keskeinen tehtava palveluiden jarjestajana on turvata palveluiden ja toiminnan jatkuvuus
sekd mahdollistaa tehokas toipuminen hairittilanteista. Poliittisen paatdksenteon vastuut ja toimijoiden
keskindinen tydnjako varautumiseen ja kokonaisturvallisuuteen liittyvissa kysymyksissa on maaritelty
tarkemmin hyvinvointialueen hallintosdanndssa (Liite 2).

Kuvissa 2 ja 3 on esitetty hyvinvointialueen toimielimet ja organisaatiokaavio, jotka havainnollistavat
paatoksenteon rakennetta ja vastuujakoa varautumisen ndkoékulmasta.

ELOISA
Etel3-Savon

hyvinvaintialue

Aluevaalilautakunta Tarkastuslautakunta

Aluehallitus

Valmiusfoorumi ja
valmiusjohtoryhmi

KUVA 2. Etela-Savon hyvinvointialueen toimielimet

Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa
Vaihde 015 411 4100 | kijaamo@etelasavonha.fi | www.etelasavonha.fi



16 /59

Etela-Savon

hyvinvointialue ELOISA

torkastojo || Jomtojayitaakeri

lkadntyneiden-
palvelut

Pelastus-ja
turvallisuuspaolveiut

palveiut

Terveyspalvelut Sosioolipalvelut Konsernipalvelut

tusd-
A

KUVA 3. Eteld-Savon hyvinvointialueen organisaatio

3 Lainsaadanto ja varautumisen saadosperusteet

Valmiuslain (1552/2011) 12 §:n mukaan valtioneuvoston, valtion hallintoviranomaisten, itsenaisten
julkisoikeudellisten laitosten, muiden valtion viranomaisten ja liikelaitosten seka hyvinvointialueiden,
hyvinvointiyhtymien, kuntien, kuntayhtymien ja muiden kuntien yhteenliittymien on varmistettava tehtaviensa
mahdollisimman hyva hoitaminen my0ds poikkeusoloissa. Tama toteutetaan valmiussuunnitelmien,
poikkeusolojen toiminnan etukateisvalmistelujen sekd muiden varautumistoimenpiteiden avulla.

Etela-Savon hyvinvointialueen on hyvinvointialueiden jarjestdmislain (612/2021) 50 §:n mukaisesti
varauduttava hairitilanteisiin ja poikkeusoloihin ennakolta laadittavilla valmiussuunnitelmilla ja muilla
toimenpiteilla. Tama varautuminen tapahtuu yhteistydssa alueen kuntien seka sosiaali- ja terveydenhuollon
yhteistydalueen muiden hyvinvointialueiden kanssa. Hyvinvointialueen on varmistettava palvelujen jatkuvuus
my®ds silloin, kun palveluja tuotetaan ostopalveluina yksityisiltd palveluntuottajilta. Valtioneuvoston
asetuksella on tarkoitus antaa tarkempia saannoksia hairidtilanteisiin varautumisen sisallésta 1.1.2023
alkaen.

Hyvinvointialue toimii yhteistydssa kuntien, valtion viranomaisten, elinkeinoeldaman, vapaaehtoistoimijoiden ja
kolmannen sektorin kanssa sekd normaalioloissa ettd poikkeusoloissa. Lisdksi hyvinvointialueen on
huolehdittava vaaranalaisilta alueilta siirretyn vaeston turvallisuudesta seka toimialakohtaisista
lakisaateisista tehtavista.

Pelastuslain (379/2011) 46 ja 47 §:ssa sdadetaan valtion ja kuntien viranomaisten, laitosten ja liikelaitosten

velvollisuudesta osallistua pelastustoiminnan suunnitteluun pelastuslaitoksen johdolla. Naiden toimijoiden on
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toimittava onnettomuus- ja vaaratilanteissa siten, ettd pelastustoiminta voidaan toteuttaa tehokkaasti.

Pelastuslaitoksen on laadittava suunnitelmat alueensa pelastustoiminnan jarjestamisesta ja johtamisesta.

Lisaksi pelastuslain 65 § velvoittaa hyvinvointialueen toimialoja varautumaan vaestdénsuojeluun laatimalla
tarvittavat suunnitelmat tehtaviensa hoitamiseksi. Pelastustoimen viranomaiset vastaavat
vaestonsuojelutehtavien edellyttdman toiminnan ja suunnitelmien yhteensovittamisesta.

Keskeisia hyvinvointialueen valmiussuunnittelua koskevat lait ja sddddsperuste:
Sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestaminen

e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (/2021/612)
e Laki pelastustoimen jarjestamisesta (2021/613)

Voimaantulo ja toimeenpano

e Laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpanosta ja sita
koskevan lainsdadannon voimaanpanosta (2021/616)

Maakunta- ja hyvinvointialuejako

e Laki hyvinvointialueesta (2021/611)
e Hyvinvointialue- ja maakuntajakolaki (2021/614)

Maakuntien hallinnon ja talouden jarjestaminen

e Laki hallintolain muuttamisesta (/2021/637)
e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain muuttamisesta (2021/711)

Maakuntien rahoitus

e Laki hyvinvointialueiden rahoituksesta (2021/617)
e Laki tuloverolain muuttamisesta (2021/619)

Kuntien valtionosuusjarjestelman muuttaminen

e Laki kunnan peruspalvelujen valtionosuudesta (2021/618)

Poikkeusolot

e Valmiuslaki (2011/1552)

Muita keskeisia hyvinvointialueen valmiussuunnittelua koskevia saadoksia:

Pelastuslaki 2011/379

Asetus pelastustoimesta 2011/407

Asetus pelastustoimen suunnitelmista 2018/1363

Asetus yhteistoiminnasta vaestdnsuojeluun varautumisessa 2024/570

Asetus hyvinvointialueiden varautumisesta sosiaali- ja terveydenhuollon hairi6tilanteissa 2023/308
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Laki huoltovarmuuden turvaamisesta 1992/1390
Valtioneuvoston paatds huoltovarmuuden tavoitteista 1048/2018
Puolustustilalaki 1991/1083

Sosiaalihuoltolaki 2014/1301

Terveydenhuoltolaki 2010/1326

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 2021/612

Laki hyvinvointialueesta 2021/611

Tartuntatautilaki 2016/1227

Valmiussuunnitelman koostamista ohjaavana ja tukevana materiaalina on kaytetty
seuraavia dokumentteja:

Yhteiskunnan turvallisuusstrategia, Valtioneuvoston periaatepaatés 2025:1

Sisaisen turvallisuuden strategia, Valtioneuvoston periaatepaatés 5.10.2017
Valtioneuvoston puolustusselonteko, Puolustusministerion julkaisuja 2024:5

CBRNE- strategia 2024, Puolustusminiterion julkaisuja 2024:3

Suomen kyberturvallisuusstrategia 2024—-2035, Valtioneuvoston kanslian julkaisuja 2024:11
Ulko- ja turvallisuuspoliittinen selonteko, Valtioneuvoston julkaisuja 2024:33
Valtioneuvoston selonteko sisaisesta turvallisuudesta, Valtioneuvoston julkaisu 2021:48
Ajankohtaisselonteko turvallisuusymparistén muutoksesta, Valtioneuvoston julkaisu 2022:18
Valtioneuvoston huoltovarmuusselonteko, Valtioneuvoston julkaisuja 2022:59

Kansallinen riskiarvio 2023, Sisaministerion julkaisuja 2023:4

Etela-Savon alueellinen riskiarvio 2023

Etela-Savon pelastustoimen palvelutasopaatds vuosille 2023-2026

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohje, Sisdministerion julkaisuja 2025:2

4 Valmiussuunnitteluprosessi ja suunnitelman paivittaminen

Eteld-Savon hyvinvointialueen valmiussuunnittelu on jatkuva ja systemaattinen prosessi, jonka tavoitteena
on turvata palveluiden ja toiminnan jatkuvuus kaikissa turvallisuustilanteissa. Valmiussuunnitelmaa ja sen
litteité paivitetdaan vuosien 2025-2026 aikana vastaamaan muuttuvaa turvallisuusymparistda, lainsaadannon
vaatimuksia ja kansallista ohjausta.

Sosiaali- ja terveysministerié on ohjannut valmiussuunnitelmien laatimista kansallisesti yhtenaisella tavalla.
Sisallollinen ohjaus tapahtuu kdytanndssa yliopistosairaaloita yllapitavien hyvinvointialueiden kautta, jotka
toimivat alueellisina koordinaattoreina. Valmiussuunnitelmakokonaisuus tulee tallentaa valtakunnalliseen
VALSU fi-portaaliin vuoden 2025 loppuun mennessa. Portaalin kayttd on rajattua ja edellyttda vahvaa
tunnistautumista. Sen tietoturvataso mahdollistaa asiakirjojen tallennuksen, joiden turvallisuusluokka on TL
IV (Kaytto rajoitettu).

Valmiussuunnittelun paivittaminen ei ole kertaluonteinen tehtava, vaan se on osa jatkuvaa varautumisen
kehittamista. Paivitystydssad huomioidaan ajankohtaiset uhkakuvat, toimintaymparistén muutokset,
ennakointi sekd aiemmista hairidtilanteista saadut kokemukset. Suunnitelmien ajantasaisuus, kaytannon
toimivuus ja henkildstdn osaaminen varmistetaan sdannodllisella tarkastelulla, koulutuksella ja harjoituksilla.

Hyvinvointialueen valmiussuunnittelun prosessi kytkeytyy tiiviisti koko organisaation johtamiseen,
riskienhallintaan ja kokonaisturvallisuuden hallintaan. Se tukee myo6s yhteisty6ta alueen kuntien,
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viranomaisten ja muiden sidosryhmien kanssa, jotta varautuminen on yhtenaista ja vaikuttavaa koko Etela-
Savon alueella.

4.1 Salassapito

Taman valmiussuunnitelman yleinen tekstiosa on julkinen asiakirja. Sen sijaan liitteet, muut tdydentavat osat
seka toimialojen valmiussuunnitelmat ja niiden liitteet ovat salassa pidettavia. Asiakirjojen salassapito
perustuu lakiin viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999), 24 §:3an seka korkeimman hallinto-
oikeuden ratkaisuun (KHO 2017:3819), jossa valmiussuunnitelmat on maaritelty salassa pidettavien
asiakirjojen piiriin.

Salassa pidettavat valmiussuunnitelman osat ja liitteet merkitdan merkinnalla "TL IV, Kaytto rajoitettu™,
joka osoittaa asiakirjan turvallisuusluokan ja kayttérajoituksen.

5 Normaali- ja poikkeusolojen maaritelmat

Etela-Savon hyvinvointialueen toimialojen on varauduttava suoriutumaan niille kuuluvista tehtavista kaikissa
turvallisuustilanteissa. Tilanteet luokitellaan sen mukaan, kuinka vakavaksi tai laajaksi uhka arvioidaan.
Turvallisuustilanteet jaetaan yleisesti kolmeen luokkaan: normaaliolot, hairidtilanteet ja poikkeusolot.

Varautuminen eri turvallisuustilanteisiin perustuu normaaliolojen jarjestelyihin. Viranomaiset, jotka vastaavat
sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen tehtavistd normaalioloissa, vastaavat niista myds hairio- ja
poikkeusoloissa. Hyvinvointialueen tydntekijat toimivat omissa tehtavissdan kaikissa tilanteissa, lukuun
ottamatta niitd henkildita, jotka poikkeusoloissa siirtyvat Puolustusvoimien palvelukseen.

Normaalioloilla tarkoitetaan tilannetta, jossa uhkia voidaan ehkaista ja torjua viranomaisten tavanomaisin
toimivaltuuksin ja resurssein.

Hairiétilanne on uhka tai tapahtuma, joka vaarantaa yhteiskunnan elintarkeita toimintoja tai strategisia
tehtavia. Sen hallinta edellyttaa viranomaisten ja muiden toimijoiden tavanomaista laajempaa tai tiivimpaa
yhteisty6ta ja viestintdd. Hairidtilanteita voi esiintya sek& normaalioloissa etta poikkeusoloissa. Esimerkkeja
hairictilanteista ovat vakavat luonnononnettomuudet, kuten myrskytuhot tai vedenpinnan akillinen nousu,
seka ihmisen toiminnasta aiheutuvat tilanteet, kuten mellakat tai terrorismi.

Poikkeusolot tarkoittavat valmiuslaissa (1552/2011) maariteltya yhteiskunnan tilaa, jossa hairiét tai uhat
ovat niin vakavia tai laajoja, ettd viranomaisten on tarpeen kayttaa tavanomaisesta poikkeavia
toimivaltuuksia. Poikkeusolojen toteaminen kuuluu valtioneuvostolle, joka tekee paatdksen yhteistydssa
tasavallan presidentin kanssa. Poikkeusolojen aikana voidaan ottaa kayttéon valmiuslain || osan sdanndkset
valtioneuvoston asetuksella (kayttdonottoasetus).

Valmiuslain 3 §:n mukaan poikkeusoloja ovat:

1. Suomeen kohdistuva aseellinen hydkkays tai siihen vakavuudeltaan rinnastettava tilanne ja sen
valiton jalkitila.

2. Huomattava aseellisen hyokkayksen uhka, jonka torjuminen edellyttaa valmiuslain mukaisten
toimivaltuuksien kayttda.
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3. Vaeston toimeentuloon tai talouselaman perusteisiin kohdistuva erityisen vakava uhka tai
tapahtuma, joka vaarantaa yhteiskunnan toimivuuden.

4. Erityisen vakava suuronnettomuus ja sen valitén jalkitila.

5. Vaikutuksiltaan erityisen vakavaa suuronnettomuutta vastaava laajalle levinnyt vaarallinen

tartuntatauti.

6. Muu erityisen vakava uhka tai tapahtuma, joka kohdistuu esimerkiksi:

julkisen vallan paatdéksentekokykyyn,

rajaturvallisuuteen tai yleiseen jarjestykseen,

valttamattémien sosiaali-, terveys- tai pelastustoimen palvelujen saatavuuteen,
elintdrkeiden hyddykkeiden (energia, vesi, elintarvikkeet, ladkkeet) saatavuuteen,
maksujarjestelmien tai liikennejarjestelmien toimivuuteen,

tai naita yllapitavien tieto- ja viestintajarjestelmien toimivuuteen.

Jos tallaiset uhat tai niiden yhteisvaikutus estavat tai lamaannuttavat yhteiskunnan toiminnan laajasti ja

olennaisesti, katsotaan kyseessa olevan poikkeusolot.

5.2 Valmiuden saately

Etela-Savon hyvinvointialueen valmiutta sdadetaan nelitasoisesti. Valmiuden saatelylla tarkoitetaan
valmiustason kohottamista tai alentamista normaalioloissa, hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa. Tavoitteena
on vastata kuhunkin tilanteeseen tarkoituksenmukaisella tavalla ja varmistaa, ettd hyvinvointialueen

toiminnot jatkuvat mahdollisimman hairiéttdmasti.

Hyvinvointialueen tulee ohjata ja varmistaa, etta paikallisten, alueellisten ja valtakunnallisten kyvykkyyksien
kaytto, tydnjako ja valmiuden saatelyn porrastus (perusvalmius, tehostettu seuranta, tehostettu valmius ja
taysvalmius) on sovittu osana valmiussuunnittelua. Kuvassa 4 on esitetty valmiuden saatelyn tasot.

Tehostettu seuranta

*  Aktiivinen tilanteen seuranta

= Valmistautuminen valmiuden
kohottamiseen

= Tiivistetaan tilannekuvan
kerdamista

+ Tilannepaivikirja merkinta

*  llmoitus
hairiétilannejohtoryhmaélle

= Tilanteen mukaan tarvittaessa
ennakkoilmoitus laajoissa
tilanteissa ITA JOKE ja ITA
VAKE (valmiuskeskus)

Tehostettu valmius

ESHA hairidtilannejohtoryhmalle
halytys tehostetusta valmiudesta,
tarvittaessa koolle kutsuminen
Tehostettu tilannekuva
Tilannepaivakirjan yllapito (Krivat)
Lisahenkiloresurssien
ennakkohalytykset toimialakohtaisesti
Tehostetun valmiuden toimialan
valmiussuunnitelmat ja ohjeet kayttoon
Mahdollisesti Ei- kriittisten palveluiden
Ja toimintojen supistaminen

limoitus tapahtumakunnan tai kuntien
Johtoryhmille

limoitus ja yhteistyd ITA VAKE (sote)
limoitus ja yhteistyd ITA JOKE (pela)
Ennakkoilmoitus Vapepalle, jos filanne
vaatii mahdollisesti heidan kayttoa
Viestintayksikon ja muiden
tarpeellisten tukipalveluiden aktivointi
Tehostettu viestinta

pelastustoimen johtaja

Valmiuden nostok&sky voi tulla my&s puolustusveimilta

Valmiuden saatelyistd paattda hyvinvointialuetta koskevien hairiétilanteiden osalta hyvinvointialuejohtaja tai johtoryhméa

Pelastustoiminnan johtajan toimivaltaan kuuluvien onnettomuus- ja hairidtilanteiden aikaisten valmiuden nostosta paattaa

KUVA 4. Eteld-Savon hyvinvointialueen valmiuden saatelyn tasot
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Perusvalmius tarkoittaa normaaliolojen mukaista suunnitelmavalmiutta, toiminnallisia valmiuksia ja
ennakkojarjestelyja erityistilanteita ja poikkeusoloja varten. Useimmat normaaliolojen héairittilanteet
hoidetaan perusvalmiuden tasolla. Talléin valmiussuunnitelmat ovat ajan tasalla, varautumistoimenpiteet
toteutettu ja kriisiviestinndn valmiudet olemassa.

Tehostettu seuranta otetaan kayttédn, kun mahdollinen hairidtilanne on havaittu. Talléin aloitetaan
aktiivinen tilanneseuranta ja valmistaudutaan valmiuden mahdolliseen kohottamiseen. Tehostettuun
seurantaan kuuluu tilanteen kehityksen arviointi, toimintaympariston seuranta (esimerkiksi hiljaiset signaalit
ja ennakointi), tilannepaivakirjan avaaminen seka tiivistetty tilannekuvan kokoaminen.

Tehostettu valmius tarkoittaa siirtymista varsinaiseen hairiétilanteeseen. Tama voi olla esimerkiksi
suuronnettomuus tai tilanne, jossa akuutisti hoitoa tai psykososiaalista tukea tarvitsevien maara ylittaa
perusvalmiuden resurssit. Toiminta perustuu edelleen normaaliajan lainsaadantéén. Tehostetussa
valmiudessa otetaan kayttdon erilliset suunnitelmat ja toimintaohjeet, toimintakapasiteettia ja
sairaansijamaaria lisataan, ja toimenpiteet kohdistetaan niihin toimialoihin, joita tilanne koskee.

Taysvalmius otetaan kayttdon vakavassa hairidtilanteessa tai poikkeusoloissa. Talléin viranomaisilla on
valmiuslain nojalla oikeus poiketa tavanomaisista toimivaltuuksista ja kohdentaa resurssit kriittisimpiin
tehtaviin. Taysvalmiudessa otetaan kayttddn kaikki mahdolliset liséresurssit ja tdysvalmiuden suunnitelmat.
Siirtyminen taysvalmiuteen aloitetaan valittdmasti, ja tavoitetilana on saavuttaa tdysvalmius viiden
vuorokauden kuluessa annetusta kaskysta. Toimintakapasiteetti ja sairaansijamaara nostetaan tehostetun
valmiuden tasolta.

6 Valmiussuunnittelu Etela-Savon hyvinvointialueella

Varautumisella tarkoitetaan organisaation kykya hoitaa sille kuuluvat tehtavat mahdollisimman hairidttomasti
kaikissa olosuhteissa seka vastata tarvittaessa uusiin, tavanomaisesta poikkeaviin tehtaviin. Varautumisen
tavoitteena on ehkaista onnettomuuksia ja hairiétilanteita, valmistautua toimimaan niiden uhatessa ja edistaa
niista toipumista. Varautuminen muodostuu useista toiminnoista, kuten valmiussuunnittelusta,
jatkuvuudenhallinnasta, yhteistoimintasopimuksista, materiaalin ja kaluston hankinnasta, henkil6stén
koulutuksesta seka harjoituksista.

Etela-Savon hyvinvointialueen ydintehtavana on sosiaali-, terveys- ja pelastuspalveluiden jarjestaminen
kaikissa olosuhteissa maakunnan alueella. Hyvinvointialue on yhteiskunnan kannalta elintarkea toimija, ja
sen varautumisella turvataan alueen asukkaiden terveys, hyvinvointi ja valttamattdmat perustarpeet.
Varautumisessa huomioidaan erikoissairaanhoidon, perusterveydenhuollon, sosiaalihuollon ja
pelastustoimen muodostama kokonaisuus seka yhteistyd ymparistéterveydenhuollon kanssa.

Varautumisen suunnittelussa hydédynnetaan kansallisia ja alueellisia riskinarvioita seka pelastustoimen
riskianalyysia. Hairiétilanteiden hallinta on osa sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelujen jokapaivaista
toimintaa. Sosiaali- ja terveydenhuollon varautumisen tarkoituksena on varmistaa vaestolle keskeiset
palvelut, terveellinen elinymparisto ja valttamaton toimeentulo myods hairittilanteissa ja poikkeusoloissa.
Pelastuspalveluiden varautumisen tavoitteena on turvata avunsaanti, suojata ihmisia, omaisuutta ja
ymparistda seka ennaltaehkaista onnettomuuksia kaikissa turvallisuustilanteissa.
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Valmiussuunnitelman tavoitteena on luoda suunnitteluperusteet, jotka on esitetty kuvassa 5. Eteld-Savon
hyvinvointialueen yleinen valmiussuunnitelma ei korvaa toimialojen, palvelualueiden ja tulosyksikdiden
yksityiskohtaisia valmiussuunnitelmia. Sosiaali- ja terveystoimen seka pelastustoimen on huomioitava
toimialakohtainen lainsdadanto ja ohjaus seka julkisuuslain (621/1999) luvun 6 salassapitovelvoitteet.

Suunnitteluperusteet hyvinvointialueen johtamisjarjestelmalle ja valmiudensaatamisen eri turvallisuustilanteessa

Toimintaperiaatteet hyvinvointialueen elintdrkeiden toimintojen turvaamiselle (Kriittiset toiminnot ja palvelut)

Tukea hyvinvointialueen toimialojen valmius- ja jatkuvuudenhallintasuunnitelmia

Yhteensovittaa alueen kuntien ja yhteistyd sidosryhmien valmiussuunnittelua

KUVA 5. Varautumisen tarkoitus ja suunnitteluperusteet

Pelastus- ja turvallisuuspalveluiden tehtavana on yhteistydssa toimialojen kanssa valmistella varautumisen
ja turvallisuussuunnittelun periaatteet koko organisaatiolle. Valmiussuunnitelmien avulla luodaan yhteiset
toimintaperiaatteet hyvinvointialueen varautumiselle. Poliittisen paatdksenteon vastuut ja toimijoiden
keskinainen tydnjako varautumiseen liittyvissa kysymyksissa maaritellaan tarkemmin hyvinvointialueen
hallintosdannossa.

Toimialakohtaiset valmiussuunnitelmat sisaltavat sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislain (612/2021) 50
§:n mukaiset asiakokonaisuudet. Suunnittelussa tunnistetaan, arvioidaan ja analysoidaan organisaatioon ja
toimialaan kohdistuvia uhkia sekd oman toiminnan haavoittuvuuksia. Lisaksi kartoitetaan ja arvioidaan
tarvittavat resurssit, suunnitellaan toimintamalleja ja sovitaan yhteistydsta eri sidosryhmien kanssa,
esimerkiksi tiedonvalityksesta hairidtilanteissa.

Hyvinvointialueen valmiussuunnittelua koordinoi moniammatillinen tyéryhma, joka koostuu toimialojen ja
varautumisen asiantuntijoista. Etela-Savon hyvinvointialueella on noin 170 toimipistetta, ja niitd uhkaaviin
hairidtilanteisiin (esim. tulipalo, ICT-, vesi-, sdhko- ja I1ampohairidt seka muut akilliset vaarat) on varauduttu
kiinteisto- ja yksikkokohtaisilla pelastus- ja turvallisuussuunnitelmilla pelastuslain (379/2011) 15 §:n
mukaisesti.

Toimipistekohtaiset toimintaohjeet on sidottu toimitilajarjestelyihin ja paikallisiin toimintoihin. Osassa
toimipisteista on lisaksi erillinen, salassa pidettava turvallisuussuunnitelma, joka tdydentaa varautumista
yksikon erityispiirteiden mukaisesti.

6.1 Hyvinvointialueen kokonaisturvallisuus

Eteld-Savon hyvinvointialueen kokonaisturvallisuus muodostuu turvallisuusjohtamisesta ja -kulttuurista seka
neljasta osa-alue kokonaisuudesta, jotka ovat riskienhallinta ja omavalvonta, valmius, varautuminen ja
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huoltovarmuus, organisaatioturvallisuus seka turvallisuus- ja kriisiviestintd. Kuvassa 6. on esitetty
hyvinvointialueen kokonaisturvallisuuden malli. Turvallisuustydn perustan luo ja muodostaa riskienhallinta.
Toimintaan kohdistuvia riskeja arvioidaan, kasitelldan ja seurataan saanndllisesti. Turvallisuustyén
tavoitteena on koko organisaation turvallisuuden yllapitdminen ja parantaminen. Turvallisuusty6ta tehdaan
ennakoiden ja yhteistydssa. Monien turvallisuuteen liittyvien asioiden ennaltaehkaisy on taloudellisesti
kannattavampaa kuin seurausten korjaaminen. Turvallisuuskulttuurin vahvimpia lenkkeja on aina ollut
tyontekijat. Hyvinvointialueella koko organisaatio osallistuu aktiivisesti turvallisuuden yllapitoon ja
kehittdmiseen.

Eteld-Savon hyvinvointialueen kokonaisturvallisuusmallissa on pyritty huomioimaan turvallisuuden ja
varautumisen toiminnot poikkihallinnollisesti ja yhteistydssa eri toimialojen, kuntien, eri viranomaisten,
elinkeinoeldman ja kolmannen sektorin kanssa.
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KUVA 6. Etela-Savon kokonaisturvallisuusmalli

6.2 Hairiodtilanteen hallinnan prosessi

Turvallisuus ja varautuminen muodostavat laajan, monialaisen ja jatkuvasti muuttuvan toimintaympariston.
Viime vuosina suhtautuminen erilaisiin hairiétilanteisiin on muuttunut, ja toimintaymparistdssa tapahtuvat
muutokset ovat entistd nopeampia ja vaikeammin ennustettavia. Uhkakuvat voivat kehittya nopeasti ja vaatia
nopeaa reagointia.

Etelad-Savon hyvinvointialueen valmiussuunnittelun tavoitteena on luoda ennakoiva toimintamalli, jossa
tunnistetaan ja ehkaistdan uhkia ja ongelmia, yllapidetaan ja jaetaan ajantasaista tilannekuvaa, reagoidaan
tehokkaasti hairiétilanteisiin ja valmistaudutaan poikkeusoloihin. Lisdksi suunnitellaan ja varmistetaan
toipuminen erilaisista hairié- ja poikkeustilanteista. Nailla toimenpiteilla pyritdan turvaamaan
hyvinvointialueen palvelutuotanto, kansalaisten turvallisuus ja toimeentulo kaikissa olosuhteissa.
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Hairiotilanteiden hallinnan keskeiset tavoitteet ja tehtavat:

e Varmistaa Etela-Savon maakunnan ja siella oleskelevien henkildiden turvallisuus ja hyvinvointi.

¢ Rajoittaa ja minimoida hairiétilanteiden seuraukset.

o Yllapitaa hyvinvointialueen johtamis- ja toimintakykya.

e Turvata elintarkeiden palvelujen ja toimintojen jatkuvuus seka niihin liittyva paatéksenteko.
¢ Yhteensovittaa hyvinvointialueen toimialojen ja yhteisty6tahojen toimintaa.

e Virka-avun antaminen ja pyytdminen (viranomaiset)

e Muodostaa, yllapitaa ja jakaa tilannekuvaa.

¢ Huolehtia viestinnasta, yhteydenpidosta ja tiedonvalityksesta viranomaisille, yhteistyotahoille,

henkildstolle, vaestodlle ja muille osallisille.
e Antaa toimintaohjeita vaestolle.

6.3 Kiriittisten toimintojen ja palveluiden maarittely

Etela-Savon hyvinvointialueella kriittiset toiminnot ja palvelut on maaritelty kansallisen ja alueellisen
riskiarvion (2023) seka yhteiskunnan turvallisuusstrategian (2025) perusteella. Kriittisilla toiminnoilla

tarkoitetaan sellaisia tehtavia, palveluita, tietojarjestelmia ja materiaalisia resursseja, joiden toiminta on

turvattava kaikissa tilanteissa, normaalioloista poikkeusoloihin.

Kriittiset toiminnot ja palvelut

Tapahtuma

Terveysturvallisuus

Laajamittaiset epidemiat ja pandemiat, biouhkat, 1adkepula,
hoitokapasiteetin ylikuormitus, psyykkisen tuen tarpeen kasvu,
suuronnettomuus

Sosiaalipalveluiden hairi¢

Vaeston evakuointi, laajamittainen maahantulo, toimeentulon
hairiot, pitkakestoiset asumispalveluiden keskeytykset, vakivalta-
ja kriisitilanteet

Alueelliset ICT-hairi6t ja
kyberhydkkays

Kyberhydkkaykset, tietomurrot, palvelunestohydkkaykset,
tietoliikenteen katkokset, tekodlyn vaarinkayttdé

Hyvinvointialueen kiinteistjen
yllapito, materiaalisen
omaisuuden turvaaminen

Tulipalot, vesivahingot, evakuointitarpeet, toimitilojen
kayttdkelvottomuus, sisdilmaongelmat, logistiikka- ja
toimitusketjuhairiot

Kriittisen infranhairio,
voimahuollonhairid, jatehuolto

Pitkakestoiset sahkdkatkot, vedenjakelun ja lammityksen hairiot,
polttoaineen saatavuusongelmat, jatehuollon keskeytyminen,
tietoliikenneverkon kaatuminen

Hyvinvointialueen
operatiivinen johtaminen,
paatoksenteon turvaaminen

Yhteiskunnallinen epavarmuus, talous- ja rahoitusriskit,
hybridivaikuttaminen, disinformaatio, johtohenkildston poissaolot

Henkilékunnan sisaiset ja
ulkoiset riskit.

Tydtaistelut, henkildstdpula, laajat sairauspoissaolot,
psykososiaalinen kuormitus, uhka- ja vakivaltatilanteet tydssa

lImaston ja saan aari-ilmiot

Myrskyt, tulvat, helleaallot, metsapalot, likenneyhteyksien
katkeaminen, vaikutukset Kiinteistdihin ja vaestdn terveyteen

Toimitusketjut ja
huoltovarmuus

Laakkeiden, suojavarusteiden, elintarvikkeiden ja kriittisten
tarvikkeiden saatavuusongelmat, kansainvaliset kriisit

Vaestonsuojelu ja evakuointi

Vaeston suojaamisen jarjestelyt, vaeston siirrot, suojapaikkojen
riittdvyys ja saavutettavuus

Viestinta ja tiedonvalitys

Viestintajarjestelmien hairiét, virheellinen tai puutteellinen
tiedottaminen, vaeston tavoittaminen kriisitilanteissa

TAULUKKO 2. Etela-Savon hyvinvointialueen kriittiset toiminnot
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Varautumisen kokonaisuus sisaltda toimialakohtaisen tarkastelun, jossa maaritelldan kriittiset toiminnot ja
palvelut seka niihin liittyvat tukipalvelut. Naiden tukipalveluiden tehtdvana on varmistaa, etta kriittiset tehtavat
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voidaan hoitaa keskeytyksetta. Lisdksi maaritellddn huoltovarmuuden ja materiaalisen varautumisen tarpeet,
jotka tukevat toimintojen jatkuvuutta.

Hyvinvointialueen toimialat vastaavat konkreettisista toimenpiteista kriittisten toimintojen ja palveluiden
varmistamiseksi omissa valmiussuunnitelmissaan. Naissa suunnitelmissa arvioidaan muun muassa, kuinka
pitkdan toiminto tai palvelu voi olla keskeytyneena ilman merkittavia vaikutuksia. Maarittelylld on suora
vaikutus toiminnan jarjestamiseen ja varautumisen kustannuksiin.

Kuvassa 7 on esitetty periaatteet, joiden mukaan Etelad-Savon hyvinvointialueella luokitellaan kriittiset
toiminnot, palvelut, materiaalinen varautuminen ja huoltovarmuus.

- ESHA toimintojen ja palveluiden kriittisyysluoki

C. Tukevat toiminnot ja palvelut B. Kriittiset toiminnot ja palvelut
+ Tukeva palvelun tuotanto tai = Kriittisten toimintojen ja palvelun
kiireettomat palvelut puuttuminen
+ Tukevan toiminnon tai vaikuftaa/heikentidd/uhkaa
= palvelun puuttuminen voi palveluntuotantoa ja toimintoja
; vaikuttaa palveluntuotantoon - Voi keskeyttds palvelutuotannon
) ja aiheuttaa hdéirioitd, jotka osia tai toimintoja. Vioi olla
b or} vahdisia. vaikutusta ihmisten terveydelle
= * Resursseja voidaan siirtdd
= kriittisiin toimintoihin ja « Kriittiset toiminnot ja palvelut
wn palveluihin. esim. kotiin vietavit palvelut
= + Tukevat toimintojen ja (kotihoito), asumispalvelut,
=2 palveluiden esim. kiireeton elintarvikehuolto, hdtdmajoitus,
i leikkaustoiminta, poliklinikka kriittinen infra (sdhko, vesi, ldmpo,
= toiminnot, kiireettomat polttoaine, jétehuolto),
é sosiaalipalvelut ladkehuolto, huoltovarmuus
(75}

VAIKUTTAVUUS TOIMINTOIHIN JA PALVELUNTUOTANTOON (kriittisyysluokittelu)

KUVA 7. Hyvinvointialueen kriittisten toimintojen ja palveluiden luokittelu

Sosiaali- ja terveydenhuollossa hairittilanteet ja poikkeusolot tuovat mukanaan uusia ja laajenevia tehtavia,
joista on huolehdittava. Elintarkeiden toimintojen turvaamiseksi Eteld-Savon hyvinvointialue keskittyy
erityisesti konkreettisiin varautumistoimenpiteisiin eri toimialoilla (Taulukko 3).

Hairidtilanteissa on kriittista varmistaa organisaation johtaminen seka tarvittavat hallinnolliset toimet.
Toimintojen jatkuvuuden turvaamisessa on huomioitava muun muassa sahkoén, lammon, veden,
ruokahuollon, ICT:n ja jatehuollon varmistaminen, jotta kriittiset perustoiminnot voidaan yllapitda. Myos
viestinta on toiminto, joka laajenee hairiétilanteissa ja johon on varauduttava ennakolta.
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Materiaalinen Henkilostovalmius ja - Tietojirjestelmait ja Toimitilojen ja Héiridtilanteiden ja
varautuminen ja varautuminen viestililkenneyhteydet kiinteistojen poikkeusolojen
huoltovarmuus turvallisuus ja johtamis- ja
jatkuvuudenhallinta viestintdvalmius
Tarvikkeet, l3akkeet, Henkildstdn varaaminen Asiakas- ja Kiinteistatekniikan Tilannekeskustoiminnot,

ladkintalaitteet,
hoitotarvikkeet

(VAP), avainhenkilot

potilastietojarjestelmat,
viestilikenne

varmistaminen (sahko,
vesi, lampg, ICT,
sairaalakaasut,
varavoima)

tilannekuva,
paattksenteko

Kalusto ja ajoneuvo
varaukset, huolto-,
varaosapalvelut

Poikkeusolojen
tyovelvoitteet

Pelastustoimen
tietojarjestelmat ja
viestilikenne

Toimitilaturvallisuus
(kulunvalvonta, lukitus
kameravalvonta,
opasteet, esteettomyys)

Johtokeskustoiminnot,
johtamispaikat,
paatoksenteko,
tilannekuva

Sopimukset
palveluntucttajien kanssa

Vuosilomien ja vapaiden
peruminen (hatatyo,
tyohén kutsuminen)

Laakintalaitteet

Alkusammutus,
paloturvallisuus

Viestintavalineet,
viestintdkanavat

Kriittinen infra (sahko,
vesi, lampd, puhelin ja
|CT-verkot, polttoaine)

Poikkeukselliset HR
toimenpiteet
(lisdkoulutus, palkanlisat)

Diagnostiikka

Johtamistoiminnot,
paatoksenteko,
avainhenkil&t

Henkilgturvallisuus-
selvitykset

TAULUKKO 3. Toimialojen varautumisen toimenpiteita.

6.4 Sosiaali- ja terveyspalveluiden varautuminen ja valmiussuunnittelu

Sosiaali- ja terveydenhuollon alueellista yhteensovittamista, kehittamista ja yhteisty6ta varten on
muodostettu viisi yhteistydaluetta. Jokaisella yhteistydalueella toimii hyvinvointialue, joka yllapitaa
yliopistollista sairaalaa. Etela-Savon hyvinvointialue kuuluu 1t&-Suomen yhteisty6alueeseen yhdessa Keski-
Suomen, Pohjois-Karjalan ja Pohjois-Savon hyvinvointialueiden kanssa.

Yhteisty6alueen toiminta perustuu valtuustokausittain laadittavaan yhteistyésopimukseen. Sopimuksessa
maaritelldan hyvinvointialueiden valinen tydnjako, yhteistydn muodot ja toiminnan yhteensovittaminen silta
osin kuin se on tarpeen lakisaateisten tehtavien toteuttamiseksi ja sosiaali- ja terveydenhuollon
kustannusvaikuttavuuden turvaamiseksi. Yhteistydalueella ei kuitenkaan ole palvelujen rahoitus- tai
jarjestamisvastuuta.

Yliopistollista sairaalaa yllapitdvan hyvinvointialueen tehtdvana on ohjata sosiaali- ja terveydenhuollon
valmiussuunnittelua yhteistydalueellaan valtakunnallisten periaatteiden mukaisesti. Tata varten silla on
oikeus saada salassapitosaannodsten estamatta valmiussuunnittelun kannalta valttamattomat tiedot
yhteistydalueensa toimijoilta.

Jos hairiétilanne koskee kahta tai useampaa hyvinvointialuetta tai HUS-yhtymaa, Sosiaali- ja
terveysministerid voi maarata yhden toimijoista johtamaan ja koordinoimaan tilannetta. Erityisen
merkittavissa hairidtilanteissa ministerié voi ottaa johto- ja koordinaatiovastuun itselleen.

Yliopistollista sairaalaa yllapitavalla hyvinvointialueella on oltava sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskus
tilannekuvan luomista ja yllapitamista varten. Valmiuskeskuksen tehtdvana on:

e koota ja analysoida tietoa hairidtilanteista ja niiden uhkista,

¢ muodostaa ja yllapitaa tilannekuvaa palvelujarjestelman toiminnasta, kuormituksesta, henkildsto- ja
materiaaliresursseista seka tukipalveluista.
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Valmiuskeskus jakaa tilannekuvatietoa salassapitosdaddsten estdmatta yhteistydalueen hyvinvointialueille,
aluehallintovirastoille, sosiaali- ja terveysministeriolle seka muille valmiuskeskuksille. Ministerié voi myds
maarata yliopistollista sairaalaa yllapitavien hyvinvointialueiden ja HUS-yhtyman keskinaisesta tytnjaosta
valmiuskeskusten tehtavissa.

[ta-Suomen yhteistydalueen valmiuskeskus toimii Kuopion yliopistollisen sairaalan yhteydessa. Se toimii
hallinnollisena yksikkona virka-aikana, hairiétilanteiden ulkopuolella.

Varautuminen tarkoittaa toimia, joilla varmistetaan tehtdvien mahdollisimman hairiéton hoitaminen seka
tarvittavat poikkeustoimenpiteet hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa. Kriittiset toiminnot maaritelldan osana
organisaation varautumista ja jatkuvuudenhallintaa. Organisaation ja sen toimijaverkoston on tunnistettava
toiminnan uhat ja arvioitava niiden vaikutukset, jotta kriittisten toimintojen jatkuvuus voidaan turvata.
Vakavien hairiétilanteiden hallintaan on luotava selkea toimintamalli. (STM 2019a, s. 13)

Jatkuvuudenhallinnan keskeinen tavoite on minimoida hairididen negatiiviset vaikutukset ja sailyttaa
organisaation toimintakyky. Varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan yhteisend tavoitteena on saavuttaa
valmius, jolla organisaatio kykenee ehkdisemaan uhkia seka reagoimaan niihin tehokkaasti. (STM 2019a, s.
13)

Etela-Savon hyvinvointialueen varautumista toteutetaan kolmella tasolla: hallinnollisella, toiminnallisella ja
materiaalisella tasolla. Nama tasot on esitetty kuvassa 8.

Varautumista ohjaava lains3d3dants ja ohjeistus

Hallinnollinen I | Toiminnallinen Materiaalinen
[ varautuminen varautuminen varautuminen ]

toimijolden varau-
tumista.

(

KUVA 8. Sosiaali- ja terveydenhuollon varautumisen kokonaisuus (Sosiaali- ja terveysministerio 2019b, 16.)
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6.5 Pelastustoimen varautuminen ja valmiussuunnittelu

Etela-Savon pelastuslaitos varmistaa toimintakykynsa valmiussuunnittelun ja ennakoivien valmistelujen
avulla. Tavoitteena on turvata inmisten ja omaisuuden suojaaminen, hoitaa pelastustoimen tehtavat
tehokkaasti seka varmistaa tehtavien edellyttdma yhteistyo eri toimijoiden valilld. Valmiussuunnittelu tahtaa
yhteiskunnan elintarkeiden toimintojen jatkuvuuden turvaamiseen seka normaaliolojen hairidtilanteissa etta
poikkeusoloissa.

Pelastuspalveluiden toimintakyky perustuu normaalioloissa hankittuun ja yllapidettyyn suorituskykyyn.
Taman suorituskyvyn perustana ovat:

Henkiléstoresurssit ja varahenkildstd

Materiaalinen varautuminen

Kattava asemaverkosto

Koulutuksen ja harjoittelun kautta yllapidetty osaaminen
Yhteistoiminta eri viranomaisten ja sidosryhmien kanssa
Suunnitelmien laatiminen, testaaminen ja paivittdminen

Pelastustoiminnan suunnittelua ohjaa Sisaministerion asetus pelastustoimen suunnitelmista (2018/1363).
Suunnitelmarakenne jakautuu kahteen kokonaisuuteen:

1. Pelastustoiminnan yleisjarjestelyt

2. Pelastustoiminta vaativissa tilanteissa
Etela-Savon pelastuslaitoksen valmiussuunnitelma sisaltaa osia molemmista kokonaisuuksista ja ne
taydentavat toisiaan.

Varautumista koordinoivat pelastustoiminnan ja onnettomuuksien ennaltaehkaisyn palvelualueet.
Varautuminen on keskeinen osa koko pelastustoimen toimintaa ja sita toteutetaan tiiviissa yhteistydssa
sidosryhmien kanssa. Tilannekuvan yllapidosta vastaa hyvinvointialueen ja pelastuslaitoksen tilanne- ja
johtokeskus yhdessa Itd-Suomen pelastustoimen tilanne- ja johtokeskuksen (ITA-JOKE) kanssa, ympari
vuorokauden.

Pelastustoimen valmiussuunnittelussa on huomioitava muuttuva turvallisuusymparisto ja ajankohtaiset
uhkakuvat vuosille 2025-2028. Sisaministerion vuoden 2025 pelastustoimen toimintavalmiuden
suunnitteluohjeen mukaan keskeisia uhkakuvia ovat:

¢ llmastonmuutoksen vaikutukset, kuten lisdantyvat metsapalot, rankkasateet ja tulvat

e Energiakriisit ja infrastruktuurin hairiét, kuten sahkdkatkot ja vesihuollon ongelmat

o Kyberuhat, jotka voivat lamauttaa kriittisia jarjestelmia ja viestintaverkkoja

o Pitkakestoiset ja samanaikaiset hairidtilanteet, jotka kuormittavat viranomaisresursseja

o Geopoliittiset jannitteet ja hybridivaikuttaminen, jotka voivat kohdistua pelastustoimen toimintaan ja
vaestonsuojeluun.

Naiden uhkien hallinta edellyttda entistd vahvempaa osaamista, yhteisty6ta ja jatkuvaa tilannekuvan
yllapitoa. Suomen Pelastusalan Keskusjarjeston (SPEK) strategia vuosille 2024—2028 korostaa osaavien
ihmisten ja yhteis6jen merkitysta turvallisuuden rakentamisessa.
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6.6 Yhteistoiminta ja suunnitelmien yhteensovittaminen

Hyvinvointialueen on varmistettava, etta sen valmiussuunnittelu on yhteensopivaa alueen kuntien seka
yhteisty6alueen muiden hyvinvointialueiden suunnitelmien kanssa. Tama yhteistyd perustuu lainsaadantéon,
joka velvoittaa sosiaali- ja terveydenhuollon toimijat viranomaisyhteistydhon. Jotta varautuminen olisi
kattavaa ja vaikuttavaa, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen jarjestajan on tehtava tiivista yhteistyota eri
viranomaisten, kuntien, aluehallintoviraston, ELY-keskuksen, sosiaali- ja terveysministerion,
pelastuslaitoksen, sahkodverkkoyhtididen, vesilaitosten, jarjestdjen seka keskeisten elinkeinoelaman
toimijoiden kanssa. Aluehallintoviraston tehtadvana on varautumisen ja valmiussuunnittelun
yhteensovittaminen, kuten sdadetaan laissa aluehallintovirastoista (896/2009).

Etela-Savossa monialaista yhteensovittamista ja koordinointia toteutetaan valmiusjohtoryhman ja
valmiusfoorumin kautta. Valmiusjohtoryhman ja sen sihteeristdon tehtdvana on koordinoida varautumista ja
valmiussuunnittelua koko maakunnan alueella. Ryhman puheenjohtajana toimii hyvinvointialueen pelastus-
ja turvallisuuspalveluiden toimialajohtaja. Tama koordinaatio mahdollistaa erillisia toimenpiteitéd paremmin
toiminnan jatkuvuuden seka vahvistaa alueen toipumiskykya hairiétilanteissa. Kuvassa 9 on esitetty Etela-
Savon valmiusjohtoryhman ja valmiusfoorumin rakenteet.

Eteld-Savon valmiusjohtoryhma ja -foorumi

[ Puheenjohtaja: ESHA pelastusjohtaja | | Viestints |
[ Ha pelastustoimi | | Polisi | | ELY || Puolustusvoimat || Kunnat | | ELVAR | [ariestér/ 3sektori |
HA Sote | AVI | | Migri || Hatakeskus | Ympiristdterveyden | Elinkeinoelama | | Seurakunnat |
huolto
Maakuntataso <——p Valtiotaso s—p Kuntataso e EIinkeinoeIéimé‘ja 3.sektori

sihteeristd: ¥ Eteld-Savon turvallisuus ja valmiusjohtoryhman sihteerist6 %

+ ESHA pelastuslait 3 o 3 = 2 5 3 e
helestusialios Sihteeriston vetovastuu pelastustoimella -> puheenjohtaja valitaan sihteeristosta |
ESHA terveyspalvelut

ESHA sosiaalipalvelut
Poliisi

Toimialakohtainen varautuminen,

Tyéryhma 1: Koulutus ja harjoitusten toimintaohjekorttien suunnittelu ja koordinointi
Kunnat p - 3
. . ittel = Pandemia varautumisen suunnittelu i =
Puolustusvoimat: Eteld- Sm_f“m e“u . L . e iohdoll Viestinta
- Tydryhmad 2: Maakunnallinen riskiarvio ja NS ONTIE AT CE R T . e
Savon aluetoimisto/ h : raicy . . . Turvallisuusviestinta
Karial iEats turvallisuussuunnitelma = Vdestonsuojelun ja pelastustoimen Kriisiviestints
ajzanpr 8 & 3: Hairidtil i shko hteistoiminnan suunnittelu pelastustoimen .
- ESELY 'I:yoryl.'.m'ja 3: I:Ia\rl‘oFllan.teer, vesmu.olro, sdhké-, Y p 5 B ebE ks
< lonvi lamménjako- ja Digitaalinen turvallisuus johdolla —
& 54 iivi i i = Vesihuollon hairidtilanteiden suunnittelu S .
- ELVAR-toimikunta Tyéryhma 4: Operatiivinen tilannekuva ja Viestintdmallit

johtaminen vesihuollon johdolla

3.sektori, seurakunnat *  Viestintdkanavat

Tydryhma 5: Turvallisuuden skenaariot ja

Tybryhmit: painopisteet esim. maahanmuutto

= Sihteeristd johtaa

= Jasenet tydryhmiin
tilanteen tai skenaarion
mukaan

KUVA 9. Etela-Savon valmiusjohtoryhma ja valmiusfoorumi

6.7 Etela-Savon hyvinvointialueen tuki alueen kuntien varautumiselle

Hyvinvointialueilla on erityinen vastuu yhteisen tilannekuvan rakentamisesta ja yllapitdmisesta seka
varautumisen suunnittelusta ja yhteensovittamisesta muiden viranomaisten, kolmannen sektorin,
elinkeinoelaman ja alueen kuntien kanssa. Etela-Savon hyvinvointialueella on keskeinen rooli tilannekuvan
valmistelussa, ja sen sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen laajat varautumistehtavat kytkeytyvat
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tiiviisti kuntien varautumiseen. Hyvinvointialue tarjoaa kunnille tarvittavaa tukea tilannekuvan
muodostamiseen ja varautumiseen liittyvissa asioissa.

Vuonna 2023 Eteld-Savon hyvinvointialue ja alueen kunnat solmivat yhteistydsopimukset, jotka koskevat
varautumisen tukemista ja hairiétilanteiden hallintaa. Nama sopimukset ovat voimassa hyvinvointialueen
valtuustokauden ajan ja ne uusitaan valtuustokausittain.

Valtioneuvoston asetuksen 308/2023 mukaan hyvinvointialueen on sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskevissa
valmiussuunnitelmissaan otettava huomioon niiden yhteensopivuus alueensa pelastustoimen, kuntien ja
yhteisty6alueen muiden hyvinvointialueiden kanssa. Taman tehtavan tukemiseksi hyvinvointialueella on
oltava alueellinen yhteistyéryhma, jonka tehtdvana on ohjata ja sovittaa yhteen sosiaali- ja terveydenhuollon
valmiutta ja varautumista. Yhteistydryhmassa tulee olla edustus perusterveydenhuollosta,
erikoissairaanhoidosta, sosiaalihuollosta ja pelastustoimesta seka asiantuntemusta
ymparistoterveydenhuollosta ja kuntien varautumisesta

6.8 Ymparistoterveydenhuolto

Etela-Savon hyvinvointialueen ymparistéterveydenhuolto on toimintaa, jonka jarjestamisvastuu kuuluu
alueen kunnille. Ymparistoterveydenhuolto vastaa kuntien ymparisténsuojelun, terveysvalvonnan ja
elainldakintahuollon palveluista. Etela-Savossa tama toiminta on jarjestetty alueellisena yhteistyéna kolmen
kokonaisuuden kautta:

o Mikkelin seudun ymparistdpalvelut palvelee Hirvensalmen, Kangasniemen, Mikkelin, Mantyharjun ja
Pertunmaan kuntia.

e |t3-Savon ymparistdterveydenhuolto vastaa Enonkosken, Savonlinnan, Rantasalmen, Juvan,
Sulkavan ja Puumalan alueista.

o Keski-Savon ymparistotoimi toimii Pieksdmaen, Joroisten, Leppavirran, Varkauden ja Heindveden
alueilla.

Etela-Savon hyvinvointialue tekee tiivista yhteistyota alueen ymparistéterveydenhuollon kanssa
varautumisen ja valmiussuunnittelun osalta. Tavoitteena on varmistaa, ettd ymparistéterveydenhuollon
toiminnot ovat osa alueellista kokonaisturvallisuutta. Tulevaisuudessa ymparistéterveydenhuollon
valmiussuunnitelmat tullaan tallentamaan valtakunnalliseen VALSU-portaaliin, mika edistaa tiedonhallintaa ja
suunnitelmien yhteensopivuutta eri toimijoiden valilla.

6.9 Etela-Savon hairiotilannekeskus toimintamalli

Alueen vaeston toimintakyky ja hyvinvointi turvataan yllapitamalla yhteiskunnan keskeiset peruspalvelut,
jotka tukevat vaeston itsendista selviytymista kaikissa tilanteissa. Etela-Savon hyvinvointialue ja alueen
kunnat ovat yhdessé suunnitelleet toimintamallin ja tyokalun erilaisten hairidtilanteiden varautumiseen ja
hallintaan. Hairitilannekeskuksen toimintamalli tukee Etela-Savon kuntien ja hyvinvointialueen kykya
vastata hairidihin ja kokonaisturvallisuutta uhkaaviin tilanteisiin seka yllapitada vaestdn henkista kestavyytta
aina poikkeusoloihin saakka. Hairiétilannekeskus on osa alueellista ja kuntien varautumista ja ennakointia, ja
se otetaan kayttdon kunnissa osana varautumisen kokonaisuutta.
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Etela-Savossa hairidtilannekeskuksen johtovastuu jakautuu Eteld-Savon hyvinvointialueen, alueen
viranomaisten ja erityisesti sen kunnan kesken, johon keskus tai keskukset perustetaan. Kunta vastaa
keskuksen tilaratkaisuista, palveluiden suunnittelusta ja viestinnan toteutuksesta, tarvittaessa yhteistydssa
hyvinvointialueen kanssa. Hyvinvointialue puolestaan vastaa keskuksen toimintaa tukevien pelastustoimen
seka sosiaali- ja terveyspalveluiden lakisdateisten tehtavien toteutumisesta. Keskuksen toimintaa tukevat
myds muut viranomaiset, elinkeinoelaman toimijat ja kolmannen sektorin jarjestét. Etela-Savon
hairidtilannekeskuksesta on laadittu erillinen suunnitelma, joka maarittelee sen toiminnan yleiset periaatteet
ja rakenteet.

Esimerkkeja tilanteista, joissa kunnan hairidtilannekeskusta voidaan kayttaa, ovat:

o Kuntalaisten ohjaus ja neuvonta erilaisissa hairiétilanteissa

o Pitkakestoiset ja laajat sahkokatkokset, esimerkiksi puhelimien latauspisteiden tarjoaminen ja
tiedottaminen alueen sahkoéjakelun tilanteesta

o Laajat katkokset tietoliikenne- ja puhelinyhteyksissa, jolloin voidaan tarjota avunsaantipisteita

Hairiot talousveden jakelussa, kuten vedenjakelupisteiden perustaminen ja tiedottaminen

vedenjakelun tilanteesta

Suuret hairidt kunnan perusinfrastruktuurissa, kuten liikenne-, energia- tai jatehuoltojarjestelmissa

Laajat maasto- ja tulipalot, jolloin voidaan perustaa evakuointipisteita ja jarjestaa tilapaismajoitusta

Suuronnettomuudet, joissa tarvitaan esimerkiksi psykososiaalista tukea

Terveysturvallisuuteen liittyvat tilanteet, kuten pandemia tai epidemia

Luonnonkatastrofit, jolloin hairidtilannekeskus voi toimia tiedotuspisteena aluetta koskevasta

tilanteesta

Hairidtilannekeskus tarjoaa kunnille ja hyvinvointialueelle konkreettisen toimintamallin, jonka avulla voidaan
nopeasti reagoida erilaisiin kriisitilanteisiin. Keskus parantaa viranomaisten valista yhteisty6ta, tehostaa
tiedonkulkua ja mahdollistaa palveluiden keskitetyn tarjoamisen hairiétilanteissa. Se tukee vaestén
turvallisuuden tunnetta ja auttaa yllapitdmaan yhteiskunnan toimintakykya myds poikkeuksellisissa
olosuhteissa. Hairiétilannekeskus toimii myds tarkeana osana alueellista kokonaisturvallisuutta ja
jatkuvuudenhallintaa, vahvistaen Eteld-Savon kykya selviytya tulevaisuuden uhkista.

6.10 Ita-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskus

[ta-Suomen yhteistydalueella sosiaali- ja terveydenhuollon valmiussuunnittelua koordinoi ja ohjaa Ita-
Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskus. Keskuksen tehtdvana on ohjata ja tukea
yhteistydalueen hyvinvointialueita valmiussuunnitelmien sisallén laatimisessa sekd soveltuvin osin myds
muussa varautumistydssa. Lisaksi valmiuskeskus antaa ohjeistusta tilannekuvatietojen keraamiseen
liittyvistd kaytannoista ja sovittaa yhteen tilannekuvan tuottamiseen tarvittavia teknisia ratkaisuja ja
toimintakaytantoja.

Valtioneuvoston asetus 308/2023 edellyttaa, ettd hyvinvointialueet perustavat alueellisen yhteistydryhman
tukemaan sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuden ja varautumisen yhteensovittamista. Yhteistyoryhman
tehtdvana on ohjata ja koordinoida valmiustoimintaa alueella. Ryhmassa tulee olla edustus
perusterveydenhuollosta, erikoissairaanhoidosta, sosiaalihuollosta, ikdantyneiden palveluista ja
pelastustoimesta seka asiantuntemusta ymparistoterveydenhuollosta ja kuntien varautumisesta
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6.11 VALSU-portaali

VALSU-portaali on sosiaali- ja terveydenhuollon selainpohjainen valmiussuunnittelun tytkalu, jonka avulla
kayttajat voivat laatia ja yllapitaa omia valmiussuunnitelmiaan. Etela-Savon hyvinvointialueella portaalin
kayttdonottoa valmisteltiin vuoden 2022 aikana, ja varsinainen kayttéonotto tapahtui vuonna 2023.

Portaalin kayttgjiin kuuluvat Sosiaali- ja terveysministerid, sosiaali- ja terveydenhuollon toimijat,
aluehallintovirastot seka joillakin hyvinvointialueilla my6s ymparistdéterveydenhuolto ja pelastustoimi. VALSU-
portaalin palvelut on sijoitettu Suomen Erillisverkot Oy:n yllapitdmaan turvaluokiteltuun pilvipalveluun.

Portaalin kaytto edellyttaa, etta kayttajalla on voimassa oleva Suojelupoliisin tekema turvallisuusselvitys seka
tyétehtdvaan perustuva tarve kayttdoikeuteen. Alueelliset paakayttajat hallinnoivat oman alueensa portaalia
ja vastaavat kayttajahallinnasta seka tietoturvallisesta kaytosta.

6.12 Huoltovarmuus ja materiaalinen varautuminen

Etela-Savon hyvinvointialueen huoltovarmuutta ja materiaalista varautumista koordinoivat toimialat omilla
vastuualueillaan yhteisty0ssa tila- ja tukipalveluiden kanssa. Huoltovarmuuden tavoitteena on turvata
kriittisten palveluiden jatkuvuus kaikissa olosuhteissa, mukaan lukien vakavat hairitilanteet ja poikkeusolot.

Terveydenhuollon huoltovarmuus perustuu suurelta osin kansainvalisiin laake-, hoitotarvike- ja
lakintalaitemarkkinoihin. Sosiaali- ja terveysministerid arvioi ja kehittda yhteistydssa
Huoltovarmuuskeskuksen ja muiden toimijoiden kanssa ladkkeiden, eladinladkkeiden seka terveydenhuollon
laitteiden ja tarvikkeiden velvoite- ja varmuusvarastointia. Tavoitteena on varmistaa riittdva saatavuus
vakavien hairidtilanteiden, tartuntatautien ja poikkeusolojen aikana.

Velvoitevarastointilainsdddanndn (Laki velvoitevarastoinnista 979/2008) tarkoituksena on turvata ladkkeiden
saatavuus tilanteissa, joissa normaali toimitusketju hairiintyy esimerkiksi toimituskatkosten, vakavan kriisin
tai muun vastaavan syyn vuoksi. Laki koskee 1daketehtaita, Iddkevalmisteiden maahantuojia,
terveydenhuollon toimintayksikoita seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitosta.

Hyvinvointialueen huoltovarmuuden kehittdmisessa painotetaan erityisesti kriittisia toimintoja ja palveluita,
joiden tarve kasvaa merkittavasti vakavissa hairio- ja poikkeusoloissa. Elintarkeiden palveluiden ja
tarvikkeiden hankintaa tarkastellaan verkostomaisesti, huomioiden infrastruktuuririippuvuudet,
haavoittuvuustekijat ja niiden vaikutukset palveluiden jatkuvuuteen. Kattava materiaalinen varautuminen
edellyttda sopimuksia ja yhteensovittamista myos kuntien, elinkeinoelaman, viranomaisten ja kolmannen
sektorin kanssa.

Pelastustoimen materiaalista varautumista alueella koordinoi ja kehittda Etela-Savon pelastuslaitos
yhteistydssa sisdministerién pelastuspalveluiden siviilivalmiuden vastuualueen kanssa. Lisaksi
hyvinvointialue varautuu kriittisen infrastruktuurin, kuten sahkonjakelun, vesihuollon ja tietoliikenteen,
hairidihin osana kokonaisturvallisuuden hallintaa. Naiden toimintojen jatkuvuus on keskeinen osa
huoltovarmuuden kokonaisuutta ja edellyttda ennakoivaa suunnittelua, riskienhallintaa ja toimivaa yhteisty6ta
eri toimijoiden valilla.
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6.13 Valmiuskoulutukset ja harjoitukset

Henkildkunnan perehdyttaminen, koulutus ja osaamisen kehittdminen ovat keskeinen osa hyvinvointialueen
toimivaa turvallisuusty6ta. Henkildston kyky toimia hairiétilanteissa muodostaa perustan sille, kuinka hyvin
tilanteista selvitdan. Suuressa organisaatiossa on tarkeda varmistaa, ettad palvelutoiminnassa on riittava
maara osaavia turvallisuuden avainhenkildita. Hyvinvointialueella tunnistetaan henkiléstén osaamisen
kehittdmistarpeet, ja koulutusta suunnitellaan naiden tarpeiden pohjalta.

Valmiusharjoitukset ovat olennainen osa varautumista ja valmiussuunnittelun kaytannon testaamista.
Harjoitusten avulla voidaan arvioida suunnitelmien toimivuutta, tunnistaa kehittdmiskohteita ja varmistaa, etta
eri toimijat osaavat toimia tehokkaasti myos poikkeuksellisissa tilanteissa. Harjoittelu mahdollistaa
vahinkojen ennaltaehkaisyn, kriittisten palveluiden turvaamisen ja toimintakyvyn sailyttdmisen myds
vakavissa hairidtilanteissa.

Nyky-yhteiskunnassa turvallisuusuhat ovat monimuotoisia ja voivat liittya esimerkiksi kyberhyodkkayksiin,
luonnonkatastrofeihin, pandemioihin tai yhteiskunnallisiin kriiseihin. Naihin varautuminen edellyttaa jatkuvaa
suunnitelmien paivittamista ja niiden testaamista kaytanndssa. Valmiussuunnittelu ei ole vain asiakirjojen
laatimista, vaan se on aktiivista toimintaa, joka vaatii harjoittelua, yhteisty6ta ja oppimista.

Etela-Savon hyvinvointialue, Eloisa, osallistuu aktiivisesti valmiusharjoituksiin. Hyvinvointialue on mukana
muun muassa Puolustusvoimien jarjestamissa paikallispuolustusharjoituksissa seka Ita-Suomen
aluehallintoviraston (ISAVI) koordinoimissa valmiusharjoituksissa. Lisaksi hyvinvointialue jarjestda omiin
tarpeisiinsa raataldityja harjoituksia ja osallistuu muiden viranomaisten ja yhteisty6tahojen jarjestamiin
suuronnettomuus- ja valmiusharjoituksiin. Tavoitteena on jarjestaa laaja valmiusharjoitus noin 2 vuoden
valein, johon osallistuvat hyvinvointialueen pelastus-, sosiaali- ja terveyspalvelut seka muut keskeiset
viranomaiset ja sidosryhmat.

Valmius- ja varautumiskoulutusta tarjoavat muun muassa Sosiaali- ja terveysministerid, Sisaministerid, Ita-
Suomen aluehallintovirasto, Puolustusvoimat, Pelastusopisto, Sateilyturvakeskus seka
Maapuolustuskoulutus, Suomen Punainen Risti. Naiden koulutusten ja harjoitusten avulla vahvistetaan koko
alueen kriisinkestavyytta ja varmistetaan, etta hyvinvointialue pystyy toimimaan tehokkaasti myos
muuttuvassa ja epavarmassa turvallisuusymparistdssa.

6.14 Hyvinvointialueen varautumisen kehittamisen painopisteet

Etelad-Savon hyvinvointialueen organisaation varautumisen rakenteet ja kdytannét on paivitettava
vastaamaan hyvinvointialueen toimintaymparistéa ja vastuuta. Tama edellyttaa valmiuden ja varautumisen
yhteensovittamista, valmiussuunnitelmien ja hélytysjarjestelyjen ajantasaistamista, materiaalisen
varautumisen kehittdmista, henkiléstdon osaamisen varmistamista seka sdanndllista harjoittelua
hairidtilanteiden varalle.

Hyvinvointialueen varautumisen arkkitehtuuri on parhaillaan rakenteilla, ja kehittdmisen painopisteita
tunnistetaan tyon edetessa. On tarkeada tunnistaa kriittisimmat kehittdmistarpeet ja kohdentaa toimenpiteet
niihin, jotka vaikuttavat eniten palveluiden jatkuvuuteen ja vaeston turvallisuuteen.

Etela-Savon hyvinvointialueella on tunnistettu seuraavat keskeiset kehittdamiskohteet:
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1. Sisainen varautuminen ja valmiussuunnittelu, joka toteutetaan poikkihallinnollisesti yhteisty0ssa eri
toimialojen kanssa.

2. Toimiala- ja tehtavakohtainen varautuminen, jossa huomioidaan sosiaali- ja terveydenhuollon seka
pelastustoimen lainsdadantd. Tahan sisaltyvat toimialakohtaiset toimenpiteet, vastuut ja johtaminen
eri hairidtilanteissa.

3. Alueellinen varautuminen, jota kehitetaan yhteistydssa viranomaisten, kuntien, elinkeinoeldaman,
jarjestojen, seurakuntien ja muiden keskeisten toimijoiden kanssa. Etela-Savon valmiusjohtoryhma
ja -foorumi toimivat keskeisind yhteensovittamisen rakenteina.

4. Sopimusperusteinen varautuminen, jossa varmistetaan kriittisten palvelusopimusten ja
toimitusketjujen jatkuvuus. Tama sisaltda myos huoltovarmuuden ja materiaalisen varautumisen
kehittdmisen.

5. Tilanne- ja johtokeskustoimintojen seka tilannekuvan kehittaminen, mukaan lukien tiedonhallinta,
viestinta ja tekniset ratkaisut.

Hyvinvointialueen kriisinkestavyytta ja jatkuvuudenhallintaa vahvistetaan varmistamalla, etta sisdinen
varautuminen ja maakunnallinen yhteisty®d ovat toimivia ja ajantasaisia. Viranomaisyhteistyon avulla pyritaan
varmistamaan, etta yhteiskunnan kannalta keskeiset palvelut toimivat mahdollisimman hairiéttomasti ja etta
organisaatio seka sen toiminta-alue palautuvat nopeasti hairiétilanteista.

Tulevaisuuden turvallisuusuhat, kuten ilmastonmuutoksen vaikutukset, kyberuhat, geopoliittiset jannitteet,
pandemiat ja kriittisen infrastruktuurin haavoittuvuus, edellyttavat entista ennakoivampaa ja
kokonaisvaltaisempaa varautumista. Taman vuoksi valmiuden kehittdmista painotetaan erityisesti
palvelulinjoilla, 1ahelld operatiivista toimintaa, jossa vaikutukset ndkyvat suoraan vaeston arjessa.

Hyvinvointialueen aloittaessa on erityisen tarkeda huolehtia suuronnettomuuksiin ja huoltovarmuuteen
liittyvasta varautumisesta. Jarjestamisvastuun laajuus ja merkittdva ostopalveluiden kaytto edellyttavat
sopimusperusteisen varautumisen jatkuvaa kehittamista, jotta kriittisten palveluiden saatavuus voidaan
turvata kaikissa olosuhteissa.

7 Uhka- ja riskianalyysi

7.1 Kansallinen riskiarvio

Suomen kansallisen riskinarvion laatiminen perustuu Euroopan unionin saantelyyn, joka velvoittaa
jasenvaltioita raportoimaan komissiolle kansallisista riskeista kolmen vuoden valein. Voimassa oleva
kansallinen riskinarvio on laadittu vuonna 2023. K&ytdnndssa se on kooste eri hallinnonalojen laatimista
riskinarvioista, joissa on tunnistettu yhteiskunnan elintarkeisiin toimintoihin vaikuttavia uhkamalleja ja
hairidtilanteita. Riskiarviot péivitetdan tyypillisesti 3—4 vuoden valein.

Kansallinen riskinarvio toimii perustana yhteiskunnan turvallisuusstrategialle ja ohjaa varautumisen
suunnittelua kaikilla hallinnon tasoilla. Vuoden 2023 riskinarviossa hairiétilanteet on jaettu neljgdan
paaluokkaan:

o yhteiskunnan vakauteen kohdistuvat uhkat,

o teknologiaan ja logistiikkaan seka kriittisen infrastruktuuriin liittyvat hairiot,
o terveysturvallisuuteen vaikuttavat tilanteet,

¢ laajat onnettomuustilanteet.
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Kaikki ndma riskiluokat koskettavat suoraan tai valillisesti hyvinvointialueen toimintaa. Ne vaikuttavat
esimerkiksi sosiaali- ja terveyspalveluiden jatkuvuuteen, pelastustoimen valmiuteen seka huoltovarmuuden
ja kriittisen infrastruktuurin toimivuuteen. Siksi kansallisen riskinarvion sisalté on tarked osa hyvinvointialueen
omaa varautumista ja valmiussuunnittelua.

Kuvassa 10 on esitetty vuoden 2023 kansallisen riskinarvion mukaiset uhka- ja hairiétilanteet.

GLOBAALI

Ensisijaisesti maapallon ja sen
vaeston tulevaisuuden turvallisuuteen
kohdistuvat uhkat

!

Terveysturvallisuuden hairiot

Tieto- ja viestintaverkkojen oy . p oo o
Terroristinen  ja palveluiden hairiot

tokis lilkehdinta
Informaatiovaikuttaminen Vesihuollon
Julki:ve!:l_t‘a_!_ouden Laajat hairiot
héiriot onnettomuustilanteet

Laajamittainen

. Rahoitusjérjestelmin
Kuljetusten héirié maahantulo
jatkuvuuden adriot
) hiirict t Poliittinen, taloudellinen
- ja sotilaallinen painostus
Energiahuollon hairiot YKSILO
Ensisijaisesti yksilaon . .
Elintarvikehuollon kohdisuvat uhkat Sotilaallisen
hairidt voiman kaytto

KUVA 10. Kansallisen riskiarvion uhkamallit ja hairiditilanteet 2023

7.2 Sosiaali- ja terveydenhuollon skenaariot

Sosiaali- ja terveydenhuollon neuvottelukunta (PONK) on nostanut kansallisesta riskinarviosta esiin
keskeisia uhkaskenaarioita, jotka toimivat sosiaali- ja terveydenhuollon valmiussuunnittelun painopisteina.
Vuonna 2019 maaritellyt skenaariot ovat:

pandemia

terroristinen isku

kyberhydkkays

voimahuollon hairiot

sotilaallinen voimankaytto

laajamittaisen maahantulon hallinta

CBRNE-uhat (kemialliset, biologiset, radiologiset, ydin- ja rajahdeuhat)
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Nama skenaariot ohjaavat varautumisen suunnittelua ja harjoittelua seka kansallisella ettd alueellisella
tasolla. Ne korostavat tarvetta monialaiselle yhteistydlle ja valmiussuunnitelmien jatkuvalle kehittamiselle.

7.3 Etela-Savon alueellinen riskiarvio

Etela-Savon hyvinvointialueen valmiussuunnittelu perustuu seka kansalliseen etta alueelliseen riskiarvioon.
Alueellinen riskiarvio toimii perustana valmiussuunnitelmien laatimiselle ja paivittamiselle. Etela-Savon
alueellinen riskiarvio on valmistunut maaliskuussa 2023, ja se on esitetty kokonaisuudessaan liitteessa 12,
jonka suojaustaso on TL IV (kayttd rajoitettu).

Riskiarviot paivitetdan yleensa 3—-4 vuoden valein, ja niiden aikataulu ohjaa myés hyvinvointialueen
valmiussuunnitelmien paivitysrytmia. Hyvinvointialueen toimialojen tulee varata riittavat resurssit seka yleisen
valmiussuunnitelman etta toimialakohtaisten suunnitelmien ja alueellisen riskiarvion paivittdmiseen.

Etela-Savon alueellinen riskiarvio on laadittu laaja-alaisessa poikkihallinnollisessa yhteistydssa. Valmisteluun
osallistui noin 70 asiantuntijaa eri organisaatioista, viranomaisista, kunnista, elinkeinoelamasta ja jarjestdista.

Tyota koordinoi Etela-Savon pelastuslaitos, ja se toteutettiin aluehallintoviraston valvonnassa.

Riskiarviotyossa alueen toimijat tunnistivat yhdessa merkittavimmat alueelliset uhkat ja hairiétilanteet
(taulukko 4). Naista uhkista laadittiin asiantuntijaryhmissa skenaarioita, joiden pohjalta arvioitiin riskien
todennakdisyys ja seurausvaikutukset. TAma l&dhestymistapa mahdollistaa varautumistoimien
kohdentamisen niihin tilanteisiin, jotka todennakoisimmin uhkaavat alueen vaeston hyvinvointia ja
palveluiden jatkuvuutta.

SKENAARIOT

1. Luonnon aiheuttamat
onnettomuudet ja s33n
adri-ilmist

2. Suuronnettomuudet
(Laajat
ohnettomuustilanteet)

3. Infrastruktuurin héiriét

4. Muu yhteiskunta-
jérjestystd vaarantava
toiminta ja terrorismi

8. Terveysturvalli 1

1.1 Rajuilma ja
matalapainemyrsky

2 1 Kriittisen infran tai
yhteiskuntaa vaikuttava suuri
rakennuspalo (tulipalo
merkittavassa kohteessa)

2.6 Vakava sisavesiston
onnettomuus

3.1 Alueelliset vesihuollon hairiot

4.1 Yhteiskuntajarjestysta
vaarantava toiminta, terrorismi ja
vakivaltainen likehdinta

5.1 Lagjamittaiset tartuntataudit

hdiriot

6. Laaja-alainen
vaikuttaminen

7. Sofilaallinen
voimankéytto, E-S
sotilaallisten uhkien
arviointi (ST2)

8. Muut uhkamallit ja
hiiridtilanteet

Pandemia tai muu vastaava
laajalle levinnyt epidemia
6.1 Kyberhyokkays

7.1 Alueen sofilaallinen uhka

8.1 Aurinkomyrsky

1.2 Talvimyrsky

(Laajalle alueelle ulottuva
talvimyrsky, johon liittyy
pakkasjakso) (runsas lumentulo,
tykkylumi, jaatava sade)

2.2 Vakava CBRNE
onnettomuus ja
ympdristéonnettomuus

2.7 Merilikenteen
suuronnettomuus

3.2 Alueelliset vaoimahuollon
hairiot:

+  Sahkonjakelunhairia,

+ Lammonjakeluhairio

+ Polttoaineiden saannin hairio

4.2 Laajamittainen maahantulo

5.2 Elaintaudit

6.2 Kriittisen infran hairiot

8.2 Sisaiset ja ulkoiset
henkilGriskit

1.3 Tulvat
(Vesisto tai hulevesitulva,
suurtulva, pato-onnettomuus)

2.3 Vakava

tielikenneonnettomuus

3.3 Alueelliset ICT-hairiot
Tieto- ja viestintaverkkojen ja
palveluiden vakava hairio

5.3 Monipotilastilanteet

6.3 Informaatiovaikuttaminen

8.3 Taloustilanteen, huolto-

varmuuden ja maailmanpoliitti-

sen tilanteen vaikutukset

TAULUKKO 4. Etela-Savon alueellisen riskiarvion skenaariot

Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa

1.4 Metsa- ja maastopalot
(useampi yhtaaikainen laaja
metsapalo, lagja metsapalo)

2.4 Vakava
raideliikenneonnetiomuus

3.4 Kuljetus- ja logistiikan hairict:

Alueellisen likenneinfran
hairiot,
+ Elintarvikehuollon- ja
paivittaistavarahuollon hairiot
+ Jatehuollonhairio

5.4 Mikrobilaakeresistenssi

6.4 Poliittinen, taloudellinen ja
sotilaallinen vaikuttaminen
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1.5 Pitkittynyt ja
poikkeuksellinen saailmic
(pitka kuivuusjakso, pitka
hellejakso/kuumuus, pitka
pakkasjakso)

2.5 Vakava
lentoliikenneonnettomuus

3.5 Laakkeiden ja
laakintatarvikkeiden saatavuus
ja jakeluhairio

5.5 Kasvintuotannon riskit ja
hairictilanteet

6.5 Julkisen talouden hairio,
rahoitusjarjestelman hairié
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7.4 Riskien hallinta ja omavalvonta

Etela-Savon hyvinvointialueen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohje (2023) maarittelee
riskienhallinnan, turvallisuuden ja varautumisen kehittamisen tavoitteet, menettelyt ja toimintaperiaatteet.
Riskienhallintasuunnitelman ensisijaisena tavoitteena on luoda jarjestelma, jossa riskeja tarkastellaan
kokonaisvaltaisesti ja hallitusti kaikilla toiminnan osa-alueilla. Toteutus perustuu suunnitelmallisuuteen,
jarjestelmallisyyteen ja strategiseen ohjaukseen. Tarkempi ohjeistus sisaltyy liitteeseen 15.

Hyvinvointialueen riskit jaotellaan neljaan paaryhmaan: strategiset, taloudelliset, toiminnalliset ja
vahinkoriskit (ks. kuva 11). Naihin kaikkiin voi sisdltyad seka sisaisia etta ulkoisia riskeja. Talousarvion
laadinnan yhteydessa on tarkeaa analysoida toimintaymparistdén muutoksia, tunnistaa tavoitteita uhkaavat
riskit, arvioida niiden vaikutukset ja todennakdisyys seka laatia tarvittavat toimenpiteet riskien hallitsemiseksi.
Riskiarviointi tulee tehdad myos merkittavien paatésten valmistelun ja tilinpaatéksen laadinnan yhteydessa,
jolloin arvioidaan my®os riskienhallinnan tuloksellisuutta.

om0 WS G s s s M A S S MM S MM G MR S M Y R R S M S M s e e e s e e

s’ S

/ / Strategiset riskit: \ / Taloudelli iskit: \\
*  Epavarmuuksia lyhyelld tai aloudelliset riskit:

pitkalla aikavalilla jotka Organisaation taloudelliseen

vaikuttavat strategisten !flantle'eseen vaikuttavia
tavoitteiden saavuttamiseksi . riskeja, kuten

*  Strategiset riskit voivat johtua kannat‘tavufneen, )
virheellisistd/epdonnistuneista maksuvalmf.uteer\]a .
paatdksistd, toimintamallista, kustannu.ksun _val'kunfavna.
johtamisesta, valvonnasta tai Tar:;)u.delllset rl:‘kl'ttvcl:watl
hitaasta reagoinnista sisdisiin tai . - jontuja mm. rahoituksesta,
promsapenon. sebivay Strategiset Taloudelliset biSomensestanidests s

«  Esim. Strategia, arvot, riskit riskit rakenteesta, ‘
toimintaympaéristd, valuuttakursseista ja koroista,

johtamisjarjestelma, viestints, talouden raportointi
maine, yhteistydkumppanit,
sidosryhmat

Operatiiviset riskit: Operatiiviset Vahinko Vahinkoriskit: \

Operatiivinen riski on seuraus Yoy N
tapahtumasta, joka aiheutuu riskit riskit Vahinkoriskeihin kuuluvat
riittdmattomista tai henkildturvallisuusteen,
toimimattomista sisdista tai omaisuuteen tai ymparistdon
ulkoisista prosesseista, kohdistuvia.

.
.
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jarjestelmistd, ihmisistd. Esim. asiakas- ja

*  Operatiivisia riskejd ovat mm. ULKOISET potilasturvallisuus,
henkilé-, tieto-, tuote, palvelu ja toimitilaturvallisuus, koneet,
projektiriskit, hankinnat, tiedon laitteet, tydsuojelu,

A hallinta, tietojarjestelmat ja sen tapaturmat, tyGterveys S
\ K turvallisuus (kyberturvallisuus) / K / /
> .
~ 7’

‘am s mm s mm s Em s Em e EE s EE s EE s EE s EE S EE s Em s Em S Ems Ems mms s W

KUVA 11. Riskien paaryhmat

Riskienhallinta on alkanut vakiintua, ja sen soveltamista laajennetaan entista kattavammin eri toimialoille ja
organisaation tasoille. Riskien arvioinnin Iahtdkohtana on ennaltaehkaisy, joka on aina
kustannustehokkaampaa kuin seurausten korjaaminen. Organisaatiota ohjataan ennakoivaan ja riskit
tunnistavaan toimintakulttuuriin.

Tavoitteena on, ettd Etela-Savon hyvinvointialueella on toimivat, tarkoituksenmukaiset ja vakiintuneet
riskienhallinnan, turvallisuuden ja varautumisen menettelyt. Vastuu, riskien omistajuus ja hallinta siirtyvat yha
vahvemmin toimialueille ja palvelualueille, joissa omavalvonta on keskeisessa roolissa. Tama edellyttaa, etta
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toimialueiden ja palvelualueiden johto jarjestaa riskienhallinnan, turvallisuuden ja varautumisen menettelyt
strategisen ohjauksen mukaisesti ja varmistaa riittavat resurssit niiden toteuttamiseen.

Hyvinvointialueella on kaytdssa sahkdinen riskienhallinnan tallennusalusta, jota kaytetdan taloutta ja
toimintaa koskevan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan koordinointiin, neuvontaan ja ohjaukseen.

Toimintasuunnitelmassa tunnistetut hyvinvointialueen riskienhallinnan, turvallisuuden ja varautumisen peri-
aatteet ovat:

1. Varmistetaan tavoitteiden saavuttaminen.

2. Varmistetaan asiakkaiden ja henkildstdn kokemus turvallisuudesta.

3. Huolehditaan hyvasta johtamisesta.

4. Hallitaan riskeja ja otetaan niita hallitusti.

5. Turvataan toiminnan jatkuvuus varautumalla riskien toteutumiseen kaikkina vuorokauden
aikoina.

6. Toiminnan jatkuva kehittdminen, systemaattinen seuranta ja arviointi.

Omavalvonta

Etela-Savon hyvinvointialue varmistaa omavalvonnalla, ettéd sen jarjestdmisvastuulle kuuluvat tehtavat
hoidetaan lainmukaisesti ja laadukkaasti. Omavalvonnan kohteena ovat sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen saatavuus, jatkuvuus, turvallisuus ja laatu seka asiakkaiden yhdenvertaisuus.

Omavalvonta kattaa seka palvelujen jarjestdmisen etta tuottamisen. Sen avulla varmistetaan asiakkaiden ja
potilaiden perusoikeudet, asiakas- ja potilasturvallisuus, palvelujen laatu seka eri toimijoiden
toimintaedellytysten ja velvollisuuksien yhdenmukaisuus.

Omavalvontaohjelmassa maaritellaan, miten palvelunjarjestajan ja palveluntuottajan velvoitteiden
noudattaminen jarjestetdan ja toteutetaan kaytadnndssa. Omavalvonta on keskeinen osa hyvinvointialueen
vastuullista johtamista ja jatkuvaa palvelujen kehittémista.

8 Hyvinvointialueen tarkeiden toimintojen ja palveluiden turvaaminen ja
resurssianalyysi

8.1 Hairiotilanteiden ja poikkeusolojen vaikutus toimintaan

Sosiaali- ja terveys- seka pelastuspalveluiden on kaikissa olosuhteissa turvattava keskeisten palvelujen ja
toiminnan jatkuvuus. Hairidtilanteet voivat lisdta uusien asiakkaiden maaraa ja kasvattaa jo palveluiden
piirissa olevien asiakkaiden palvelutarvetta.

Kiireelliseen terveydenhuollon ja sosiaalipalvelujen tarpeeseen vastataan myos hairidtilanteissa ja
poikkeusoloissa. Perusterveydenhuoltoa voivat kuormittaa esimerkiksi tartuntataudit tai veden ja ravinnon
laadusta johtuvat sairastumiset, jotka samanaikaisesti lisdavat asiakasmaaraa ja vahentavat kaytettavissa
olevan henkildston maaraa. Normaalisti paivystyksesta vastaavat Mikkelin ja Savonlinnan keskussairaalat,
mutta hairidtilanteissa myos muita toimintoja voidaan muuttaa paivystysluonteisiksi. Vahemman kiireellisia
palveluita voidaan supistaa, jotta resursseja voidaan kohdentaa kriittisiin tehtaviin.

Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa
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Kriisi- ja hairidtilanteet lisdavat myds yhteydenottoja neuvontapisteisiin, ja tilanteiden jalkeen
psykososiaalisen tuen tarve voi kuormittaa palvelujarjestelmaa. Sosiaali- ja kriisipaivystykselld on keskeinen
rooli psykososiaalisen tuen tarjoamisessa ja evakuointien johtamisessa.

Ymparivuorokautista hoitoa tai palveluita tarjoavien yksikdiden toiminta on turvattava myds hairiétilanteissa.
Naissa yksikdissa on varauduttava esimerkiksi sdhkdn-, lAmmaon- ja vedenjakelun hairidihin seka veden
saastumiseen. Sairaaloissa ja muissa suurissa yksikdissa vesi-, sahko- ja kaukolampoliittymat on
varmennettu kahdennetuilla yhteyksilla. Lisaksi kaytdssa on kiinteistokohtaisia varajarjestelmia, joiden avulla
toimintaa voidaan jatkaa mahdollisimman normaalisti.

Hairidtilanteet, kuten onnettomuudet, luonnonkatastrofit ja pandemiat, lisdavat ladketieteellistd hoitoa
tarvitsevien potilaiden maaraa. Tarvittaessa lisdpaikkoja voidaan jarjestaa, ja vapaalla olevaa henkildstéa
voidaan kutsua toihin. Kiireellista hoitoa tarvitsevat potilaat ohjataan ensisijaisesti Mikkelin ja Savonlinnan
keskussairaaloihin, mutta suurissa tilanteissa potilaita voidaan siirtdd myos muihin paivystaviin yksikdihin tai
perustaa tilapaisia yksikoita kiireellisen hoidon tarjoamiseksi.

Paikkatarpeen kasvaessa yksikoissa olevia asiakkaita voidaan kotiuttaa tehostetusti hyddyntaen kotiin
vietavia palveluita ja omaisten apua. On tarkeda huomioida myds haavoittuvassa asemassa olevat
asiakkaat, joiden kotona asuminen on riippuvainen kotihoidosta. Mikali kotihoito ei ole mahdollista, asiakkaat
voidaan siirtda ikdihmisten palveluyksikoihin tai evakuoida erillisten suunnitelmien mukaisesti.

Sahkdisten tietojarjestelmien haavoittuvuus on keskeinen osa toiminnan turvaamista. Hairiot ja katkokset
vaikuttavat tietoliikenneyhteyksiin, tiedon saatavuuteen seka potilas- ja asiakastietojarjestelmien kayttoéon.
Sahkdnjakelun ongelmat voivat estda paasyn jarjestelmiin kokonaan, ja kyberhydkkaykset voivat aiheuttaa
merkittavia hairidita. Talldin siirrytdan potilas- ja asiakastietojarjestelmia koskevan hairiétilannesuunnitelman
mukaisiin toimintatapoihin.

Hairidtilanteissa myds toimeentulotuen tarve voi kasvaa merkittavasti. Esimerkiksi luonnonkatastrofit tai
palkanmaksun hairiét — kuten pitkittyneet lakot tai tietojarjestelImaongelmat — voivat lisaté tuen tarvetta.
Perustoimeentulotuesta vastaa Kela, mutta tdydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki myénnetaan
hyvinvointialueelta. Poikkeusoloissa valtioneuvosto voi paattaa toimeentulotuen maksamisen
keskeyttamisesta, lykkdamisesta tai alentamisesta enintdan kolmen kuukauden ajaksi.

8.2 Hyvinvointialueen vaestonsuojaaminen ja evakuointi

Vaeston suojaamisen ja evakuoinnin tarve voi syntya normaaliolojen onnettomuuksista, hairidtilanteista tai
poikkeusoloista, kuten poliittisista, taloudellisista tai sotilaallisista kriiseista. Nykyisessa kiristyneessa
turvallisuusymparistdssa, jossa Euroopan geopoliittinen tilanne on muuttunut epavakaammaksi, korostuu
vaestdnsuojelun ja evakuointien suunnittelun merkitys entisestaan.

Suojaamistoimenpiteet voivat tarkoittaa sisatiloihin suojautumista tai vaestonsuaijiin siirtymista tilanteissa,
joissa Valmiuslain 3 §:n 1 tai 2 kohdan mukaiset poikkeusolot ovat voimassa. Laajamittaiset evakuoinnit
toteutetaan paasaantoisesti valtioneuvoston paatdkselld, mutta myds vakavat CBRNE-uhkat tai
suuronnettomuudet voivat aiheuttaa kiireellisen tarpeen siirtda suuri maara ihmisia turvaan. Evakuoinnilla
tarkoitetaan ihmisten ja omaisuuden siirtdmista pois vaara-alueelta tai vaarallisesta kohteesta, ja se on
keskeinen osa vaestonsuojelua.

Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa
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Vaestdn suojaamistilanteissa alueen pelastusviranomainen vastaa vaestdn halyttdmisesta, neuvonnasta ja
vaestdnsuojien kayttdkuntoon saattamisesta. Suojavaiston yhteydessa annetaan vaaratiedote, jota voidaan
taydentaa vaestohalyttimilla, tiedotusvalineilla, sosiaalisen median kanavilla seka tarvittaessa ovelta ovelle -
tiedottamisella. Poikkeusoloissa annetaan valmiusevakuointikasky, johon siséaltyvat tarkat ohjeet
jatkotoimenpiteista.

Pelastuslain 2 a §:n mukaan vaestdnsuojelu tarkoittaa poikkeusoloissa tapahtuvaa humanitaarista toimintaa,
jonka tavoitteena on suojella siviilivaestéa vihollisuuksien ja onnettomuuksien vaaroilta, auttaa vaestoa
selviytymaan niiden vaikutuksista ja luoda edellytykset eloonjdamiselle. Normaalioloissa vastaavaa toimintaa
kutsutaan vaestdon suojaamiseksi.

Pelastuslain 64 § edellyttaa, ettd pelastustoimen viranomaiset varautuvat vaestdnsuojelutehtaviin riittavin
suunnitelmin ja valmisteluin. Naihin valmisteluihin kuuluu muun muassa sodan ajan uhkien ja niiden
vaikutusten arviointi seka vaestonsuojien yllapito ja kdyttdvalmiuden varmistaminen.

Hyvinvointialueella on useita vaestdnsuojeluun liittyvia tehtavia. Pelastuslain 65 §:n mukaan
vaestdnsuojeluun varautuminen kuuluu viranhaltijoiden virkavelvollisuuksiin ja tydsopimussuhteisten
tydntekijoiden tehtaviin. Lisaksi viranomaiset, laitokset ja liikelaitokset, jotka ovat velvollisia varautumaan
vaestdnsuojeluun, laativat pelastuslaitoksen johdolla ja yhteistydssa tarvittavat suunnitelmat tehtaviensa
hoitamiseksi. Pelastuslaitokselle on toimitettava selvitykset kaytettavissa olevista voimavaroista. Valmiuslain
17 luvun mukaisesti pelastustoimelle voidaan myontaa lisatoimivaltuuksia vaestdnsuojelutehtavien
toteuttamiseksi.

Sosiaalihuollolla on keskeinen rooli vaestonsuojelussa. Pelastuslain 46 §:n mukaan sosiaalihuollon on
osallistuttava pelastustoiminnan tukemiseen ja vaeston suojeluun. Sosiaalihuollon vastuulle kuuluu
evakuoitujen ja onnettomuuksien uhrien majoitus, ruokahuolto, vaatetus ja muu perushuolto seka
pelastushenkildstdn huollon tukeminen. Lisaksi sosiaali- ja terveyspalveluiden on jarjestettava
psykososiaalinen tuki. Vuoden 2023 alusta I&htien vastuu psykososiaalisen tuen ensivaiheen johtamisesta ja
yhteensovittamisesta kiireellisissa tilanteissa on saadetty sosiaalipaivystyksille. Terveydenhuolto toteuttaa
psykososiaalista tukea yhteistydssa sosiaalipdivystyksen kanssa (Sosiaalihuoltolaki 29 a §,
Terveydenhuoltolaki 50 a §).

Vaestdnsuojeluun liittyy myds valmiuslain 116 §:n mukainen vaesténsuojeluvelvollisuus, jonka mukaan
jokainen Suomessa kotikunnan omaava 18-67-vuotias henkild on velvollinen osallistumaan
vaestonsuojelutehtaviin tilanteen niin vaatiessa.

Geneven sopimuksen lisapdytakirjan (1980/82) 61 artikla maarittelee vaestonsuojelutehtavat seuraaviksi
humanitaarisiksi tehtaviksi, jotka on esitetty taulukossa 4 seka vastuut taulukossa 5.

Geneven sopimuksen lisdpoytakirjan (1980/82) 61 artikla maarittelee vaestdnsuojelutehtavat
i) halytystoiminta;

i) evakuointi;

iii) suojista huolehtiminen;

iv) pimennystoimenpiteiden hoito;

v) pelastustoiminta;

vi) lddkintdhuolto, mukaan lukien ensiapu ja hengellinen huolto;

vii) sammutustoiminta;

viii) vaarallisten alueiden tiedustelu ja merkitseminen;
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ix) puhdistustoiminta ja vastaavat suojelutoimenpiteet;

x) tilapaismajoituksen jarjestaminen ja tarvikkeiden jakelu;

xi) osallistuminen hatatilanteessa jarjestyksen palauttamiseen ja yllapitdmiseen tuhoalueilla;
xii) valttamattdmien julkisten palvelujen kiireinen kuntoon saattaminen;

xiii) surmansa saaneista huolehtiminen;

xiv) avustaminen elintarkeiden kohteiden sailyttamiseksi;

xv) edelld mainittujen tehtavien edellyttdmat lisdtoimenpiteet, mukaan lukien suunnittelu ja
jarjestely, muttei rajoittuen naihin.

TAULUKKO 4.

Edelld mainituista hyvinvointialueen viranomaisten suunnittelu ja johtovastuulle kuuluvat seuraavat tehtavat:

Geneven sopimuksen lisapoytakirjan (1980/82) 61 artikla ESHA viranomaisten
maarittelee vaestonsuojelutehtavat suunnittelu ja johtovastuu
i) halytystoiminta (vaestdn varoittaminen) Pelastustoimi

ii) evakuointi (mukaan lukien laajat vaestonsiirrot) Pelastustoimi, SoTe
iii) suojista huolehtiminen (tarkastukset) Pelastustoimi

v) pelastustoiminta; Pelastustoimi

vi) ladkintdhuolto, mukaan lukien ensiapu ja hengellinen huolto; SoTe

vii) sammutustoiminta; Pelastustoimi

viii) vaarallisten alueiden tiedustelu ja merkitseminen Pelastustoimi

ix) puhdistustoiminta ja vastaavat suojelutoimenpiteet Pelastustoimi

x) tilapaismajoituksen jarjestdminen ja tarvikkeiden jakelu SoTe

xiv) avustaminen elintarkeiden kohteiden sailyttamiseksi; Pelastustoimi, SoTe

TAULUKKO 5. Hyvinvointialueen tehtavat vaestonsuojelutilanteessa

Evakuointien toimeenpanon vastuut jakautuvat kolmeen tasoon: valtakunnallinen taso kattaa
valtionhallinnon, alueellinen taso kasittda pelastustoiminnan ja sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisty6alueet,
ja paikallinen taso tarkoittaa hyvinvointialueen vastuualuetta. Jokaisella tasolla on oma roolinsa evakuointien
suunnittelussa ja toteutuksessa, ja vaeston siirtdmisen johtaminen ja koordinaatio eri tasoilla, joka kuvattu
kuvassa 12.

Valtakunnallinen taso
« Yisisjohla Tilamnelouva ja .
; Ministeriat knominaate Valtakunnallinen Tiannekuva P
teri —_— Y L
NIGEEKNE: yleisjohto (SM] s

Alueellinen taso
+  Koordinaatio

SOTE-
bl valmiskeskus

SOTE

valmiuskeskus [

Paikallinen taso
« Kiytanndn teteutus HVAm pelastuslaitos HVAm sote
Muut E

Kuva 12. Vaeston siirtmisen johtaminen ja koordinaatio eri tasoilla (SM:n julkaisuja 2024:2 mukaan).
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Eteld-Savon hyvinvointialueen pelastusviranomaiset vastaavat vaestdn siirtdmisen yleisjohdosta alueellaan.
He huolehtivat siirron suunnittelusta, kokoamisjarjestelyista, viestinnasta ja tilannekuvan muodostamisesta
seka viranomaisten toiminnan yhteensovittamisesta niin 1ahto- kuin vastaanottoalueilla. Tilanteen hallinta
edellyttda usein oman tilanneorganisaation perustamista yhteistydssa vastuuviranomaisten kanssa. Kuvassa
13. on esitetty vaeston siirtyminen, siirtdminen ja hoitolaitosten siirrot.

EVAKUOINTIALUE VASTAANOTTAVA ALUE
N i
T !

Omatoiminen

omatoiminen rragy
sijoittuminen

siirtyminen ﬁ f
i .

. Jarjestetty i \
Viestin i Xy uljetus f = m
| ¥

jarjestetty i 5 | | 2
silrtiminen B H : §
Kokeontumispaikat/ Vastaanotbo- Evakuwointi-
-keskukset jajdrjestelypaikka keshus

larjestetty
Hoito- kulpetus
laitokset

KUVA 13. Vaeston siirtyminen, siirtdminen ja hoitolaitosten siirrot (SM:n julkaisuja 2024:2 mukaan).

Sosiaali- ja terveydenhuolto muodostaa ja valittaa tilannekuvaa omasta toiminnastaan valmiuskeskuksille
seka vastaa yksikdiden siirtoon liittyvasta arvioinnista ja valmisteluista. Lisaksi sen tehtavana on tukea
pelastusviranomaisia erityista tukea tarvitsevien, kuten lasten, siirtoon liittyvissa kysymyksissa. Lapsia ei
voida erottaa huoltajistaan ilman lainmukaista perustetta, ja heidan ndkemyksensa on otettava huomioon.

Vaestonsiirroissa tarvitaan tiivista yhteisty6ta kuntien kanssa, erityisesti kiinteistdjen kayton ja siirretyn
vaestdn huollon jarjestdmisessa. Kunnilla on valmiuslain mukainen toimivalta huollon toteuttamiseen.
Sosiaali- ja terveydenhuollon on yhdessa kuntien kanssa laadittava suunnitelmat siirretyn vaeston
vastaanottoon liittyvien palvelujen jarjestamiseksi. Kuvassa 14. on esitetty vaeston lahettamisen ja
vastaanottamisen vastuut.

Etela-Savon hyvinvointialueella on véestdn evakuointeihin erillinen suunnitelma, joka on turvaluokiteltu,
Salassa pidettava, kasiteellaan kuin TL III.
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Evakuointi-

kuljetusten
ﬁ' Kokaontumis- toteutus Evakuointi-

paikka keskus
Kokoontumis- ﬁi
keskus
Kokoontumis-

i R

paikka m paikka keskus majoltus
Kokoontumis- Evakuainti- ﬁ'
ﬁ * palkhka heskus
A
. I A K : S
Padasiallinen vastuu Padasiallinen vastuu
pelastustoimella sotella ja kunnilla

KUVA 14. Vaeston lahettamisen ja vastaanottamisen vastuut. (SM:n julkaisuja 2024:2 mukaan).

8.3 Hyvinvointialueen toimialojen toimintaedellytykset

Etela-Savon hyvinvointialueen toimialojen valmiussuunnittelu perustuu lainsdadantoéon ja
viranomaisvelvoitteisiin, ja se toteutetaan toimialakohtaisesti. Yleinen valmiussuunnitelma toimii kokoavana
kehyksena, mutta ei korvaa yksityiskohtaista, toimialoille raatalditya suunnittelua. Myds hyvinvointialueen
omistamien yhtididen, ulkoistettujen palveluntuottajien ja ostopalveluiden tarjoajien on varauduttava
hairictilanteisiin ja poikkeusoloihin. Erityistd huomiota on kiinnitettava tilanteisiin, joissa ulkopuolinen toimija
ei kykene tayttdmaan sopimusvelvoitteitaan.

8.3.1 Perusterveydenhuolto ja paivystys

Paivystystoiminnot ovat keskeisessa roolissa akillisissa sairastumisissa ja loukkaantumisissa, ja ne toimivat
ympari vuorokauden vuoden jokaisena paivana. Mikkelin keskussairaalalla on alueellisesti merkittava toimija
suuronnettomuus- ja monipotilastilanteissa. Paivystyksessa on varauduttu laajentamaan ja mukauttamaan
toimintaa nopeasti muuttuvien tilanteiden mukaan, jotta hoidon jatkuvuus ja resurssien riittavyys voidaan
turvata. Tarvittaessa my6s muita terveydenhuollon yksikdita voidaan muuttaa paivystysluonteisiksi.

8.3.2 Sairaalapalvelut

Sairaalat voivat siirtya tehostettuun tai tdysvalmiuteen tilanteissa, joissa vaeston terveys on uhattuna, kuten
laajassa infektioepidemiassa. Talldin poliklinikkatoimintaa supistetaan ja resursseja keskitetédan kriittisiin
palveluihin. Erikoisalakohtaisista vuodeosastoista voidaan luopua ja ne voidaan muuttaa yhteisosastoiksi tai
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infektio-osastoiksi. Yhteisty6td muiden yksikéiden ja hyvinvointialueiden kanssa tehostetaan valmiuden
nostamisen yhteydessa.

8.3.3 Ensihoito

Ensihoito on keskeinen toimija kaikissa hairibtilanteissa ja suuronnettomuuksissa. Se toimii tiiviissa
yhteisty0ssa pelastustoimen, terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden kanssa. Ensihoidon
valmiussuunnitelmat mahdollistavat toiminnan laajentamisen ja sopeuttamisen eri tilanteisiin. Suorituskyky
perustuu riittaviin henkiléstéresursseihin, ajantasaisiin varauksiin, materiaaliseen valmiuteen, koulutukseen
ja viranomaisyhteistydhon. Ensihoitoyksikot voivat toimia myds hyvinvointialueen rajojen ulkopuolella
kansallisten suunnitelmien mukaisesti.

8.3.4 Sosiaalipalvelut

Sosiaalihuollon yksikét ovat toiminnaltaan moninaisia, ja niiden valmius vaihtelee. Hairidtilanteissa on
turvattava lakisdateiset tehtavat ja vastattava palvelutarpeen kasvuun. Henkiléstd on kriittisin resurssi, ja sen
saatavuus on haaste jo normaalioloissa. Monia tehtavia voi hoitaa vain laillistettu ammattihenkild, ja
erityistilanteet vaativat usein erityisosaamista, jota ei ole nopeasti siirrettavissa. Joitakin toimintoja voidaan
tilapaisesti supistaa, jotta kriittisid palveluja voidaan vahvistaa. Valtioneuvosto voi poikkeusoloissa myoéntaa
luvan poiketa maaraaikasaantelysta. Sosiaalihuollon ja kuntien on yhdessa suunniteltava siirretyn vaeston
vastaanotto ja siihen liittyvat palvelut, silla kunnilla on valmiuslain mukainen vastuu huollon jarjestamisesta.

8.3.5 Ikaantyneiden palvelut

Ikdantyneiden toimiala vastaa laitoshoidosta, asumispalveluista ja kotiin vietavista palveluista. Palvelut ovat
luonteeltaan erilaisia, ja niiden toimintaedellytykset vaihtelevat. Hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa on
turvattava lakisdateiset tehtavat ja vastattava kasvavaan palvelutarpeeseen. Koska henkiléstoresurssit ovat
rajalliset jo normaalioloissa, joudutaan kriisitilanteissa resursseja keskittamaan kaikkein kriittisimpiin
toimintoihin.

8.3.6 Pelastus- ja turvallisuuspalvelut

Pelastuspalvelut varautuvat hairictilanteisiin ja poikkeusoloihin itsenaisesti ja yhteistydssa muiden
viranomaisten kanssa. Toimintaa voidaan mukauttaa keskittdmalla tai hajauttamalla resursseja, siirtdamalla
henkildstda, muuttamalla tydvuorosuunnittelua tai ottamalla kayttdon lisdtoimivaltuuksia. Pelastustoimen
lakisaateiset tehtavat, kuten onnettomuuksien ehkaisy ja valvonta, jatkuvat kaikissa turvallisuustilanteissa.
Hyvinvointialueen turvallisuuspalvelut vastaavat koko organisaation turvallisuudesta, mukaan lukien
tyésuojelun.
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8.3.7 Konsernipalvelut

Konsernipalvelut tukevat hyvinvointialueen palvelutuotantoa kaikissa tilanteissa. Ne vastaavat muun muassa
tila- ja tukipalveluista, henkil6sto-, hankinta- ja talouspalveluista, digitaalisista ja tietopalveluista seka
viestinnasta ja paatdksenteon tuesta. Hairidtilanteissa konsernipalveluiden on varmistettava, etta
tukitoiminnot jatkavat keskeytyksetta, jotta elintarkeat palvelut voidaan turvata.

8.3.8 Laakkeet ja hoitotarvikkeet

Sairaala-apteekit vastaavat ladkehuollosta, mukaan lukien 1dakkeiden hankinta, varastointi ja jakelu.
Velvoitevarastointilainsdadantd maarittaa, kuinka paljon laakkeita on oltava varastossa. Poikkeustilanteissa
tiettyjen 1dakkeiden, kuten infuusionesteiden ja tehohoitoldakkeiden, kulutus voi kasvaa merkittavasti. Talldin
viranomaiset voivat ohjeistaa varastojen tdydentamista. Laakehuollon painopiste siirtyy kriittisten toimintojen
turvaamiseen.

Poikkeustilanteissa on huomioitava, etta tiettyjen ladkevalmisteiden, kuten infuusionesteiden,
mikrobilddkkeiden ja tehohoitoldakkeiden kulutukset kasvavat huomattavasti normaalikulutuksesta, joten
varastot eivat riitd yhtd kauan kuin normaalioloissa. Viranomaiset voivat ohjeistaa poikkeus- tai
hairittilanteissa korottamaan varastoja tiettyjen ladkeaineiden tai ladkeaineryhmien osalta. Laakehuollon
palveluiden osalta sairaala-apteekin toiminnassa keskitytdan turvaamaan poikkeustilanteissa yllapidettavien
toimintojen laékehuolto.

8.3.9 Laakintalaitteet

Hyvinvointialueella on kaytdssa yhtendinen laiterekisteri, jonka avulla varmistetaan 1&dakintalaitteiden
toimintavarmuus. Laitteita huolletaan saanndllisesti, ja valmiutta kohotettaessa painopiste siirtyy
viankorjaukseen. Ennakoivilla hankinnoilla yllapidetaan tarvittavaa varastoa. Kayttajayksikot arvioivat laite- ja
tarviketarpeet, joiden perusteella ladkintatekniikka ja hankintatoimi ohjaavat toimenpiteitaan.

8.3.10 Kuvantamispalvelut

Kuvantamispalvelut tuottavat diagnostisia tukipalveluita useille erikoisaloille ja osallistuvat
sateilyturvallisuusonnettomuuksien hallintaan. Radiologisia ja neurofysiologisia tutkimuksia tehdaan ympari
vuorokauden. Poikkeusoloissa tutkimuskapasiteettia voidaan lisata, mutta toiminta on riippuvainen sahkon,
laitteiden ja tietoliikenteen toimivuudesta.

8.3.11 Laboratoriopalvelut

ISLAB tuottaa laboratoriopalvelut Etela-Savon alueella ja yllapitaa kriittisia naytteenotto- ja
analytiikkavalmiutta Mikkelin keskussairaalassa ympari vuorokauden. Hairidtilanteissa keskitytdan
paivystystutkimuksiin ja verituotteiden saatavuuden turvaamiseen. Yhtenainen laitekanta mahdollistaa
analytiikan hajauttamisen eri sairaaloihin. ISLAB palvelee myds Pohjois-Savon ja Pohjois-Karjalan
hyvinvointialueita, mika vahvistaa alueellista varautumista. ISLAB:illa on oma valmiussuunnitelma
hairiétilanteiden varalta.
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8.3.12 Materiaalihuolto ja logistiikka

Etela-Savon hyvinvointialueen konsernipalvelut vastaavat materiaalihuollon ja kuljetuspalveluiden
jarjestamisestd myds hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa. Palvelut tuotetaan yhteistydssa inhouse-yhtididen
ja yksityisten palveluntuottajien kanssa. Hairitilanteessa varmistetaan potilas-, ladke-, ruoka-, valinehuolto-,
puhtaan pyykin-, varastotavaran- ja jatehuollon kuljetukset. Henkildstéresurssit turvataan muun muassa
vuosilomien siirroilla, tyGaikajarjestelyilld ja tuotannon uudelleenorganisoinnilla. Suuronnettomuuksissa
potilaskuljetusten ajojarjestelyvastuu siirtyy ensihoito- ja tilannekeskukselle. Kiireettomiin kuljetuksiin varatut
ajoneuvot otetaan tarvittaessa kriittisten kuljetusten kayttoon, ja kiireettémat kuljetukset hoidetaan vain, jos
kapasiteettia jaa yli.

8.3.13 Ruokahuolto

Hyvinvointialueen ruokapalvelut tuotetaan paaosin omana tuotantona ja osin ostopalveluina. Kaikki
ruokapalvelutoimijat varmistavat elintarviketurvallisuuden omavalvontajarjestelman avulla elintarvikelain
(297/2021) mukaisesti. Hairidtilanteissa ruokahuollon painopiste siirtyy potilasruokailun turvaamiseen.
Kayttoon otetaan supistettu ruokalista, joka perustuu valmiuselintarvikevarastoon. Potilasateriat jaetaan
paaosin kertakayttastioilla, joita on varastoitu valmiiksi. Henkiléstéresursseja vahvistetaan tarvittaessa
lomajarjestelyin ja tydaikamuutoksin. Ravintokeskusten valista yhteistyota tiivistetaan siirtamalla henkildstéa
ja jakamalla ruokatuotteita yksikoiden valilla. Evakuointien ruokahuolto on sovittu kuntien
evakuointisuunnitelmissa.

8.3.14 Etela-Savon hyvinvointialueen omistamat yhtiot 2023

Palvelutuotannon ulkoistaminen tuo mukanaan uudenlaisia riskeja, jotka on huomioitava huolellisesti
sopimuksissa ja varautumissuunnittelussa. Ketjutetut palveluntuottajat voivat vaikeuttaa johtamista ja
hamartaa vastuunjakoa hairittilanteissa. Selked johtaminen ja vastuiden maarittely ovat keskeisia
jatkuvuuden turvaamiseksi. Vaikka palvelun tuottaja olisi ulkopuolinen, jarjestdmisvastuu sailyy aina
hyvinvointialueella. Tama edellyttaa aktiivista sopimusten valvontaa ja seurantaa, jotta mahdollisiin
poikkeamiin voidaan reagoida ajoissa. Etela-Savon hyvinvointialueen omistamat yhtiét on esitetty
valmiussuunnitelman kuvassa 15
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Eteld-Savon hyvinvointialueen omistamat yhtiot 2025
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KUVA 15. Eteld-Savon hyvinvointialueen omistamat yhtiét 2023

8.4 Sopimusperusteinen varautuminen

Valmiuslain (1552/2011) 12 § velvoittaa valtion viranomaiset, valtion liikelaitokset ja kunnat varmistamaan
tehtaviensa hairiéttéman hoitamisen kaikissa olosuhteissa. Tama varautumisvelvoite ulottuu myés
ulkoistettuihin palveluihin, ostopalveluihin, materiaalihankintoihin ja yhteishankintoihin, jotka vaikuttavat
organisaation kriittisten toimintojen jatkuvuuteen. Tavoitteena on, etta palvelut eivat keskeydy tai palautuvat
normaaliksi mahdollisimman nopeasti. Erityisen tarkeda on elintérkeiden palveluiden turvaaminen ja niiden
huoltovarmuus.

Etela-Savon hyvinvointialueen nakodkulmasta elintarkeita toimintoja ovat muun muassa kiireellinen
pelastustoiminta ja ensihoito, vaativa erikoissairaanhoito, ladkkeiden ja ladkintatarvikkeiden jakelu,
perusterveydenhuolto, sosiaalipalvelut seka naiden toimintojen edellyttdma infrastruktuuri, kuten vesi-,
sahko-, polttoaine-, ICT-, jate- ja logistiikkapalvelut seka paivittaistavarahuolto.

Hyvinvointialue toimii monituottajamallissa, jossa palveluita tuotetaan seka julkisten etta yksityisten
toimijoiden kautta. Taman vuoksi sopimusperusteinen varautuminen on keskeinen keino varmistaa
palveluiden toimintavarmuus ja jatkuvuus. Vaikka palvelu tuotetaan ulkoistetusti, jarjestamisvastuu sailyy
aina hyvinvointialueella. Siksi sopimuksissa on varmistettava, etta ne tukevat lakisaateista varautumista ja
jatkuvuudenhallintaa.

Hyvinvointialueen on edellytettava, ettd yksityiset palveluntuottajat laativat ja esittdvat suunnitelmat
valmiudesta ja jatkuvuudenhallinnasta. Liséksi on sovittava hairittilanteiden ilmoitusmenettelyistd seka
tilannekuvan yllapitamisesta ja jakamisesta. Nain varmistetaan, etta poikkeamat havaitaan ajoissa ja niihin
voidaan reagoida tehokkaasti.

Eteld-Savon hyvinvointialueen ostopalvelujen kokonaisvolyymi on noin 345 miljoonaa euroa. Aineita,
tarvikkeita ja tavaroita hankitaan noin 60 miljoonalla eurolla. Sopimusperusteinen varautuminen perustuu
valtakunnallisiin ohjeistuksiin ja siséallytetdan osaksi hankintojen kilpailutuksia ja uusia sopimuksia.

Hyvinvointialue vastaa jarjestamisvastuunsa mukaisesta sopimusseurannasta ja valvonnasta.
Sopimuskumppaneiden, alihankkijoiden ja muiden verkostokumppaneiden jatkuvuudenhallintaa arvioidaan
Huoltovarmuuskeskuksen Sopiva-suositusten mukaisilla lausekkeilla. Sopimusperusteinen varautuminen
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edellyttdd vahvaa sopimusohjausta, joka toteutuu neuvotteluissa, sopimusten valmistelussa, laadinnassa ja
valvonnassa, joka kuvattu kuvassa 16.

Sopimusohjaus ja sopimusten hallinnan periaate

SOPIMUSOHJAUS

SOPIMUSHALLINTA

KUVA 16. Sopimusohjauksen ja sopimusten hallinnan periaatteet (Sosiaali- ja terveysministerié 2019b, 19.)

8.5 Kolmannen sektorin ja seurakuntien vélinen yhteistyo

Jarjestoilla on merkittdva rooli onnettomuuksiin ja hairidtilanteisiin varautumisessa. Ne tuottavat palveluja,
koordinoivat vapaaehtoisten osallistumista viranomaisten tukena ja yllapitavat erityisosaamista, jota voidaan
hy6édyntaa valmiustoiminnassa. Jarjestdt myds ohjaavat ja organisoivat kansalaisten auttamishalua
tilanteissa, joissa viranomaisten resurssit eivat yksin riita.

Suomen Punaisen Ristin rooli on erityisen keskeinen. Sen tehtavista ja asemasta saadetaan laissa (Laki
Suomen Punaisesta Rististéd 2000/238 ja asetus 2017/827). SPR:lla on valtakunnalliset yhteistydmuistiot
sosiaali- ja terveysministerion seka sisaministerion kanssa, joissa on sovittu varautumisesta ja
vapaaehtoistoiminnan koordinaatiosta.

Etela-Savossa toimii koulutettuja ja kokeneita vapaaehtoisia SPR:n ja Vapaaehtoisen pelastuspalvelun
(Vapepa) halytysryhmissa. Toimintaa koordinoi SPR:n Kaakkois-Suomen piiri, jonka valmiuspaallikké toimii
yhteyshenkiléna hyvinvointialueen suuntaan. Halytykset tehddan viranomaisnumeron kautta, ja yhteisty6ta
kehitetddn myos koulutusten ja harjoitusten kautta.

Hyvinvointialueen perustamisen my6ta tavoitteena on solmia yksi koko Etela-Savon laajuinen
yhteistydsopimus SPR:n ja sen koordinoimien vapaaehtoisjarjestdjen kanssa. Sopimuksessa maaritellaan,
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milloin ja miten koulutettuja vapaaehtoisia voidaan halyttda viranomaisten tueksi, seka milla ehdoilla he ovat
kaytettavissa.

Eteld-Savon hyvinvointialueella on myds yhteistydsopimus Eteld-Savon Reservildispiirin kanssa.
Reservilaiset tukevat hyvinvointialueen toimialoja erilaisissa hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa. Heidan
roolinsa voi liittyd esimerkiksi vartiontiin, likenteen ohjaukseen, aluevalvonnan tai muiden
viranomaistoimintaa tukevien tehtavien toteuttamiseen. Reservildisilla on koulutusta ja kokemusta
toimimisesta poikkeusoloissa, ja heidan osallistumisensa perustuu viranomaisten tekemaan halytykseen ja
ennalta sovittuihin toimintamalleihin. Yhteisty6 vahvistaa alueellista kokonaisturvallisuutta ja tdydentaa
viranomaisten toimintakykya erityistilanteissa

Myds seurakunnilla on tarkea rooli erityisesti henkisen huollon jarjestamisessa. Etela-Savon
hyvinvointialueella on yhteistydsopimus Mikkelin evankelisluterilaisen seurakunnan kanssa. Sopimus kattaa
seurakunnan henkildston osallistumisen henkisen tuen tehtaviin seka hatadmajoituksen jarjestamisen
esimerkiksi seurakunnan leirikeskuksissa.

9 Hyvinvointialueen toiminnan turvaaminen

Etela-Savon hyvinvointialueen kokonaisvarautumista normaaliolojen hairidtilanteisiin ja poikkeusoloihin
ohjataan useilla toisiaan taydentavilla asiakirjoilla. Naita ovat organisaation yleinen valmiussuunnitelma,
toimialakohtaiset valmiussuunnitelmat, skenaariokohtaiset toimintaohjeet, toimipisteiden
pelastussuunnitelmat seka tietosuoja-asiakirjat. Tilanteen mukaan voidaan lisdksi antaa hallintop&atdksia ja
sisdisia ohjeita toimivaltaisten viranhaltijoiden toimesta.

Maakunnan kokonaisturvallisuutta vahvistavat myos yhteistydtahojen omat valmiussuunnitelmat. Naihin
tahoihin kuuluvat muut viranomaiset seka energia-, materiaali-, huolto- ja yllapitopalveluita tuottavat yritykset.
Kolmannen sektorin toimijoilla, kuten Suomen Punaisella Ristilla ja Vapaaehtoisella pelastuspalvelulla, on
merkittava rooli hyvinvointialueen palvelutuotannon tukemisessa hairiétilanteissa.

Lahtokohtaisesti koko hyvinvointialueen henkildstd on kaytettavissa hairidtilanteiden hallintaan, lukuun
ottamatta kertausharjoituksiin tai liikekannallepanoon osallistuvia. Hyvinvointialueen on tehtava
henkilévarausesitys Etela-Savon aluetoimistolle niistéd keskeisista henkildista ja heidan varahenkildistaan,
joiden tydpanos on kriittinen palvelujen jatkuvuuden kannalta.

9.1 Johtaminen, johtamisjarjestelma ja paatoksenteko

Eteld-Savon hyvinvointialueen aluehallitus vastaa kokonaisturvallisuuden hallinnasta hallintosdannén
mukaisesti. Tama vastuu kattaa uhkiin varautumisen, hairiétilanteiden ja poikkeusolojen hallinnan seka niista
toipumisen. Hallintosdanndn 12. luvussa maaritelldan toimivalta vakavissa hairittilanteissa ja
poikkeusoloissa.

Aluehallitus huolehtii siita, ettd hyvinvointialueen toiminta jatkuu mahdollisimman hairiéttdmasti kaikissa
tilanteissa. Tama toteutetaan valmiussuunnitelmien, ennakkovalmistelujen ja muiden
varautumistoimenpiteiden avulla.
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Johtamisjarjestelyt perustuvat normaaliolojen rakenteisiin ja toimialakohtaiseen lainsdadantoon.
Toimivaltainen viranomainen johtaa operatiivista toimintaa, vastaa viestinnasta ja tiedottaa tilanteesta
sovittujen kaytantdjen mukaisesti. Johtovastuu voi vaihdella tilanteen edetessa, jolloin toimijoiden valinen
tiedonkulku on erityisen tarkeda. Tilanteen hallintaa tukevat kansalliset, alueelliset ja paikalliset
yhteisty6foorumit, jotka arvioivat tilannetta ja tukevat paatéksentekoa.

Hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa hyvinvointialuejohtajalla ja toimialajohtajilla on oikeus kayttaa
paatdsvaltaa palvelujen turvaamiseksi ja tilanteen normalisoimiseksi. Hyvinvointialuejohtajan toimivalta on
ensisijainen. Paatdsvalta voi koskea esimerkiksi henkeen ja terveyteen kohdistuvia uhkia, elintérkeiden
palveluiden keskeytymista tai merkittavia taloudellisia ja toiminnallisia riskeja.

Hyvinvointialueen toimintaa johtaa tallin hyvinvointialuejohtaja yhdessa hairiétilannejohtoryhman kanssa.
Ryhman kokoonpanoa voidaan muuttaa tilanteen vaatimusten mukaisesti ja henkildiden sijaisjarjestelyt on
hoidettu toimialakohtaisesti, jolla varmistetaan hairiétilannejohtoryhman jatkuvuudenhallinta.

Etelad-Savon hyvinvointialueen hairiétilannejohtoryhma&an kuuluvat:

e Hyvinvointialuejohtaja (puheenjohtaja)
o Johtajaylilaakari

¢ Toimialajohtajat

¢ Henkildstojohtaja

¢ Digijohtaja

o Viestintapaallikkd

o Tila- ja tukipalvelujohtaja

o Valmiuspaallikkd

e Turvallisuuspaallikkd

o Asiantuntijajasenet tilanteen mukaan

Tilannekuvaa tuottaa Eteld-Savon sosiaali- ja terveydenhuollon tilannekeskus yhteistydssa pelastustoimen
tilanne- ja johtokeskuksen kanssa. Hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa hyvinvointialuejohtaja ja
hairidtilannejohtoryhma vastaavat tilanteen edellyttamista toimenpiteista ja ohjaavat resursseja eri
tehtévaalueille tilanteen vaatimusten mukaisesti. Toimialojen toimintaa ja palvelutuotantoa koordinoivat
toimialakohtaiset johtoryhmat.

Etela-Savon hyvinvointialueen hairidtilanteiden ja poikkeusolojen johtamisjarjestelma kehitetaan vuoden
2025 ja 2026 aikana. Johtamisjarjestelmassa maaritellaan selkeasti roolit, vastuut ja toimenpiteet, joita
toteutetaan eri hairidtilanteissa toiminnan koordinoimiseksi.

9.2 Tilannekuva

Eteld-Savon hyvinvointialueen hairitilanteiden hallinnan keskeinen perusta on ajantasainen ja analysoitu
tilannekuva. Tilannekuva ei ole vain kokoelma tietoja, vaan se on johtamisen ydinvaline, joka mahdollistaa
nopean reagoinnin, ennakoinnin ja resurssien tehokkaan kohdentamisen. Tilannekuvan muodostaminen
edellyttaa tiivista yhteisty6ta johtamisen, viestinnan ja tiedonhallinnan valilla.

Tilannekuva rakentuu neljasta toisiaan tukevasta kerroksesta, kuten kuvassa 17 esitetdan:
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e Tilannekuva on havaintojen ja tiedon kokoelma.

o Tilannetietoisuus tarkoittaa kykya ymmartaa, mita havaittu tieto tarkoittaa.

o Tilanneymmarrys syventaa tata analysoimalla, miksi tilanne on sellainen kuin se on ja mihin se voi

kehittya.

e Tiedolla johtaminen on naiden kolmen tason hyédyntéamista paatdksenteossa.
Tama kerroksellinen rakenne tukee Etela-Savon hyvinvointialueen kykya hallita nopeasti muuttuvia tilanteita,
kuten suuronnettomuuksia, epidemioita tai kriittisen infrastruktuurin hairiéité. Tilannekuva toimii jatkuvasti
paivittyvana perustana, jonka avulla voidaan tehda oikea-aikaisia ja vaikuttavia paatoksia.

Tiedolla johtaminen
Tilanneymmarrys
Tilannetietoisuus

Tilannekuva

Tietojohtaminen

KUVA 17. tilannekuvan analysoinnin elementit

Kuva 18, joka mukailee Endesleyn (1995) mallia, korostaa tilannekuvan roolia tiedolla johtamisessa. Hyvin
koottu ja riittdvan usein paivittyva tilannekuva ei ainoastaan tue paatdksentekoa, vaan auttaa myds
ennakoimaan hairiétilanteita. Se mahdollistaa nopean reagoinnin ja mukautuu tilanteen vaatimuksiin, mika
on ratkaisevaa erityisesti monimutkaisissa ja ennakoimattomissa kriiseissa.

Tilannetietoisuus
Taso 3 Tulevaisuus, ennakointi
Tulevaisuus ja ennakointi Paatoksenteon tuki
_Taso2 Tilannekuva Informaatio
Nykytilanteen arviointi Ennakkovaroitus Nykyhetki
Tieto
. Taso 1 . . Menneisyys
Nykytilanteen havainnointi Data
Operatiivinen kayttd
Tiedon tasot
Paatdksenteko

KUVA 18. Tilannekuvan, tilannetietoisuuden ja tiedon tasot mukaillen Endesleyn 1995
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Hyvinvointialue tuottaa tilannekuvaa toimialojensa paivittaisesta toiminnasta ja palveluista, mika vahvistaa
kokonaisymmarrysta alueen tilanteesta. Tilannekuvaa hyédynnetaan seka operatiivisessa etta strategisessa

paatoksenteossa erityisesti hairidtilanteissa. Sen avulla voidaan ennakoida muutoksia, arvioida vaikutuksia
palvelutuotantoon ja sovittaa yhteen eri toimijoiden toimenpiteita.

Tilannekuvan muodostaminen on viranomaisten vastuulla, ja se edellyttaa tiivistd yhteisty6ta eri toimijoiden
valilld. Hyvinvointialueen on yhdessa kumppaneidensa kanssa rakennettava jarjestely, joka mahdollistaa
tilanteiden vaikutusten arvioinnin riittavalla tarkkuudella paatoksenteon tueksi ja toimialojen
yhteensovittamiseksi.

Tilannekuva ei ole vain tiedon kokoamista, vaan se on jatkuva prosessi, jossa muodostetaan kokonaiskuva
nopeasti muuttuvasta ymparistdstd. Tama prosessi sisaltda havainnoinnin, arvioinnin, paatdéksenteon ja
toiminnan. Tilannekuvaa jaetaan aktiivisesti eri tehtavaalueiden ja yhteistydviranomaisten kesken, jotta
paatoksenteko perustuu ajantasaiseen ja jaettuun ymmarrykseen tilanteesta.

Kuva 19 esittelee tilannekuvan muodostamisen prosessin John Boydin OODA-loopin mukaisesti. Prosessi
etenee vaiheittain: havainnointi, arviointi, paatéksenteko ja toiminta. Tdma jatkuva sykli tekee tilannekuvasta
dynaamisen tyokalun, joka ei vain reagoi muutoksiin, vaan myos ennakoi niita.

Mita tekeilld, mita tapahtunut, mista
héiriétilanne johtuu?
+ Tietopyynto/kysymys
= Tietojen hankkiminen, kerdaminen
kaikista mahdollisista lahteista
« Akfiiviset toimijat tilanteessa

Havainnointi Kerays

\ Mité tehtiva?

+ Analysointi, tiedon kasittely ja tiedon
yhdistaminen

Ohjaus

Tilannejohtaminen Tilanteen » Tilannekuvan kokoaminen
Tilannekuva G + Vaikutukset omalle toiminnalle lyhyella
Tilannetietoisuus arviointi ja pitkalla aikavalila

+ Vaihtoehdot tilanteen kehittymiselle ja
paatoksenteolle

/ + Ennakointi ja tulevaisuusajattelu

Paitos Prosessointi

Jakaminen

Mité tehdaan?
+ Kokonaisuuksien yhdistaminen,
muodostaminen ja vertailu
Paatos ja toimenpiteet mihin
ryhdytaan
Perustelut paatokselle ja vaikutukset
Riittavatko omat resurssit, onko muita
resursseja kaytettavissa tai saatavilla

Kuva 19. Tilannekuvan muodostamisen prosessi mukaillen John Boydin OODA-loop mallia

Tilannekuvaa kerataan seka organisaation sisalta etta ulkopuolelta. Etela-Savon hyvinvointialueen
tilannekuva muodostuu kansallisella, alueellisella ja paikallisella tasolla, ja se sisaltdd muun muassa
seuraavat osa-alueet:

e Alueellinen turvallisuus ja varautuminen (riskiarviot)
o Fyysisen ja digitaalisen ympariston turvallisuushavainnot
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e Terveysturvallisuus (pandemiat, epidemiat)

e Tydturvallisuushavainnot

o Hoitolaitosten kuormitus ja resurssitilanne

e Henkildstéresurssit ja saatavuus

e Taloudellinen tilannekuva

e  Saan aari-ilmiot ja niiden vaikutukset

o Yleisotilaisuudet ja tapahtumat

e Toimialojen toimintakyky ja palvelutuotannon jatkuvuus

e Materiaalivarannot (laakkeet, suojavalineet, varmuusvarastot)

o Kiiittisen infrastruktuurin hairiét (sahkd, vesi, lampd, ICT)

e Tukipalveluiden toimivuus
Sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskukset kokoavat ja analysoivat tietoa palvelujarjestelman
toiminnasta, kuormituksesta ja resursseista. Etela-Savon hyvinvointialue tekee tiivista yhteisty6ta Ita-
Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskuksen kanssa tilannekuvan muodostamisessa ja
yllapidossa.

Pelastustoimen osalta Etela-Savon pelastuslaitoksen tilannekeskus yllapitaa pelastustoimen tilannekuvaa
ymparivuorokautisesti. Paivystava palomestari seuraa aktiivisesti maakunnan toimintaymparistén muutoksia
yhteistydssa Itd-Suomen pelastuslaitosten tilannekeskuksen (ITA-JOKE) kanssa.

Tilannekuva ei ole vain tiedon kokoamista, vaan se on jatkuva, analysoiva ja ennakoiva prosessi, joka toimii
hyvinvointialueen paatdksenteon perustana kaikissa olosuhteissa.

9.3 Varhaisvaroitusjarjestelmat

Etela-Savon hyvinvointialueen hairidtilanteiden hallinnassa keskeistad on kyky havaita uhkia ajoissa.
Varhaisvaroitusjarjestelmat ovat tarkea osa tata ennakoivaa varautumista. Ne mahdollistavat nopean
reagoinnin ja resurssien kohdentamisen ennen kuin tilanne eskaloituu.

Hyvinvointialueen sisaista ja ulkoista toimintaymparistda seurataan jatkuvasti tilannekeskuksessa. Kevaalla
kaynnistetty kehittdmisprojekti keskittyy tilannekuvan ja tilannekeskustoiminnan vahvistamiseen, ja siina
huomioidaan myds varhaisvaroitusjarjestelmien kayttéénotto ja hyddyntdminen.

Varhaisvaroitusjarjestelmia tarkastellaan kansallisella, alueellisella ja paikallisella tasolla. Niiden
suunnittelussa otetaan huomioon sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen erityistarpeet,
toimintamallit ja hyvinvointialueen kokonaisvalmius.

Hyvinvointialue voi saada varhaisia signaaleja hairittilanteista useista lahteista, kuten:

e THL:n ja STM:n halytysjarjestelmat (esim. tartuntatautien seuranta)
o Pelastuslaitosten ja poliisin tilannekeskukset

o lImatieteen laitoksen sda- ja myrskyvaroitukset

¢ Huoltovarmuuskeskuksen ja Valtioneuvoston tilanneanalyysit

o Kyberturvallisuuskeskuksen halytykset ja uhkailmoitukset

e Kansainvaliset jarjestelmat, kuten WHO:n ja EU:n varoituskanavat
o Kuntien ja yhteistyborganisaatioiden havainnot ja ilmoitukset
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Toimialakohtaisissa valmiussuunnitelmissa kuvataan tarkemmin, miten eri yksikét hyddyntavat naita
jarjestelmia ja miten varoitukset siirtyvat osaksi operatiivista toimintaa.

Varhaisvaroitus ei ole vain tekninen jarjestelma — se on osa hyvinvointialueen ennakoivaa johtamista ja
jatkuvaa tilannetietoisuutta, joka tukee paatoksentekoa ja palveluiden jatkuvuutta kaikissa olosuhteissa.

9.4 Hyvinvointialueen tilannekeskus

Etela-Savon hyvinvointialueen tilannekeskus on keskeinen osa palvelutuotannon suunnittelua ja
kehittdmista. Sen toiminta perustuu monitoimijamalliin, jossa yhdistetaan eri toimijoiden asiantuntemus
asiakkaan akuutin tilanteen arviointiin ja palvelun jarjestamiseen.

Tilannekeskus seuraa jatkuvasti toimintaymparistén muutoksia ja poikkeamia, mikd mahdollistaa ennakoivan
varautumisen uhkiin ja hairittilanteisiin. Se tukee toimialojen kenttatoimintaa, toimii rajapintana
viranomaisyhteistydssa ja tuottaa tilannekuvaa yhteistydssa It3-Suomen pelastuslaitosten tilannekeskuksen
ja It&-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskuksen kanssa.

Toiminnan tasalaatuisuus edellyttda henkildston jatkuvaa koulutusta ja osaamisen kehittamistd, erityisesti
tietoteknisten valineiden ja tietoturvan osalta. Tilannekeskustoimintaa kehitetdan jatkuvasti analysoitujen
kokemusten ja viranomaisyhteistyon pohjalta.

Tilannekeskus yhdistaa sosiaali- ja terveystoimen seka pelastustoimen operatiiviset kenttajohtajat ja yllapitaa
24/7 toimintamallilla hyvinvointialueen kokonaisturvallisuuden tilannekuvaa. Se koordinoi eri toimialojen
tehtavia, valvoo yksintydskentelyn turvallisuutta esimerkiksi kotihoidossa seka kaynnistaa hairidtilanteiden
toimenpiteet ja halytykset koko alueella.

9.6 Hyvinvointialueen johtokeskus

Johtokeskus on osa Etela-Savon hyvinvointialueen varautumista ja valmiuden yllapitoa. Se perustetaan
hairidtilanteiden ajaksi johtamaan toimintaa keskitetysti. Johtokeskus muodostuu henkildstdsta, tiloista,
valineista seka toimintamalleista ja -prosesseista.

Johtokeskus vastaa suurissa hairié- ja onnettomuustilanteissa sekd poikkeusoloissa tilannekuvasta,
toiminnan koordinoinnista, resurssien kaytosta ja palveluiden toimintakyvyn turvaamisesta. Se voi aktivoitua
myos yksittdisen toimialan, kuten pelastustoimen, hairidtilanteessa. Tilannekeskuspalvelut ovat osa
johtokeskuksen toimintaa, ja niiden rooli korostuu tilanteen eskaloituessa. Johtokeskuksen toiminta on
kuvattu tarkemmin liitteessa 7.

9.7 Viestinta

Hyvinvointialueen viestintd perustuu lakiin hyvinvointialueesta (611/2021), jonka mukaan viestinnan tulee
olla avointa, ennakoivaa, osallistavaa, esteetdnta ja saavutettavaa. Laki viranomaistoiminnan julkisuudesta
(621/1999) saatelee asiakirjajulkisuutta.
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Hairidtilanteissa viestinta on tehostettua ja sen on oltava nopeaa, selkeada ja luotettavaa. Viestintapalvelut
vastaavat tiedottamisesta henkilGstdlle, asiakkaille, medialle ja tarvittaessa muille viranomaisille,
yhteistydkumppaneille ja kuntalaisille. Viestintapaallikkoé saa ajantasaisen tilannekuvan
hairidtilannejohtoryhmalta.

Henkiléston ensisijainen viestintdkanava on Eloisan Intra, jota tdydentavat sahkodposti ja muut
viestintgjarjestelmat. Asukkaille suunnattu viestinta toteutetaan selkokielisesti ja saavutettavasti eri
vaestéryhmat huomioiden. Kaytdssa ovat verkkosivut, tiedotusvalineet ja sosiaalisen median kanavat
(Facebook, Instagram), joiden avulla tieto levida nopeasti ja laajasti.

Hairiétilanteen johtava viranomainen vastaa viestinnasta. Jos johtovastuu on poliisilla tai
pelastusviranomaisella, viestinnan roolista sovitaan yhteistydssa. Viestinnan tavoitteena on varmistaa
ihmisten turvallisuus, turvata organisaation toimintaedellytykset ja tiedottaa palveluiden jarjestelyista seka
tilanteen kehittymisesta luotettavasti ja ajantasaisesti.

9.7.1 Kriisiviestinta

Kriisiviestinnan tavoitteena on varmistaa tilanteen hallinta, ehkaista lisdvahinkoja, vahentaa tarpeetonta
huolta, tiedottaa korvaavista palveluista ja estda virheellisen tiedon leviamista. Nopea, avoin ja luotettava
viestinta vahvistaa asukkaiden ja asiakkaiden luottamusta hyvinvointialueen toimintakykyyn.

Hyvinvointialue vastaa palveluihin liittyvasta viestinnasta yhteistydssa johtavan viranomaisen kanssa.
Median kanssa tehtava yhteistyo on erityisen tarkeaa kriisin alkuvaiheessa, jolloin ensimmaisilla uutisilla on
suuri vaikutus yleiseen mielikuvaan ja keskusteluun.

Hairidtilanteissa viestinndn maara kasvaa ja sen koordinointi korostuu, erityisesti moniviranomaistilanteissa.
Viestinnan on oltava nopeaa, ymmarrettavaa, saavutettavaa ja yhdenmukaista — erityisesti vakavissa
tilanteissa, joissa vaeston turvallisuus tai terveys on uhattuna. Viestinta kattaa seka sisaisen (henkilosto) etta
ulkoisen (asukkaat, asiakkaat, sidosryhmat) viestinnan.

Kriisiviestinnan tavoitteet Eteld-Savon hyvinvointialueella:

e Varmistaa ihmisten turvallisuus

e Turvata organisaation toimintaedellytykset

o Tiedottaa palveluiden jarjestelyista

e Valittaa tosiasioihin perustuvaa tietoa

o Ehkaista huhujen ja vaaran tiedon leviamista
e Vahvistaa turvallisuuden tunnetta

e Ennakoida ja valmistautua tuleviin kriiseihin

Hyvinvointialueen kriisiviestintdsuunnitelma ja ohje liitetdan valmiussuunnitelman liitteeksi (Liite 4) ja niita
noudatetaan kaikissa hairidtilanteissa.
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9.7.2 Viranomaistiedote

Viranomaistiedote on viranomaisen antama julkinen ilmoitus, jonka tarkoituksena on varoittaa vaestéa
vaarasta ja antaa toimintaohjeita. Jos vaara on valitdn ja uhkaa henkead, terveytta tai aiheuttaa merkittavaa
omaisuus- tai ymparistévahinkoa, kyseessa on hatatiedote, joka on valitettava viivytyksettd. Muu
viranomaistiedote annetaan, kun vaara ei ole valiton, mutta tiedottaminen on silti tarpeellista.

Tiedotteen sisaltda ei saa muuttaa, ja se julkaistaan viranomaisen maaraamilla kielilla.

9.7.3 Vaaratiedote

Vaaratiedote on viranomaisen antama ilmoitus, jolla varoitetaan vaest6a vakavasta uhasta. Se voi sisaltda
ohjeita suojautumiseen tai toimintaan vaaran valttamiseksi. Tiedote annetaan myds tilanteen paatyttya.
Vaaratiedote kdénnetdan aina myds ruotsiksi (Laki 466/2012).

Toimivaltaisia viranomaisia ovat mm. pelastuslaitokset, poliisi, Hatakeskuslaitos, IImatieteen laitos, Valvira,
STUK ja ministeritt. Pelastusviranomainen voi lisdksi kayttaa yleistd vaaramerkkia vaestéhalyttimilla, joita
taydentaa vaaratiedote. Tiedotteet julkaistaan myds 112-sovelluksessa, jossa viranomainen voi rajata
julkaisualueen matkapuhelinverkon perusteella.

9.8 Henkilokunnan turvallisuusselvitykset

Turvallisuusselvitysten tarkoituksena on ennaltaehkaista kansallista turvallisuutta vaarantavaa toimintaa ja
suojata merkittavia yksityisia tai julkisia etuja. Turvallisuusselvityslaki (726/2014) ja tiedonhallintalaki
(906/2019) velvoittavat tunnistamaan tehtavat, joissa vaaditaan erityista luotettavuutta.

Hyvinvointialue suunnittelee turvallisuusselvitysten menettelyt omien tarpeidensa mukaisesti ja varmistaa,
ettd luotettavuusvaatimukset tayttyvat kriittisissa tehtavissa.

9.9 Henkilokunnan henkilovarausjarjestelyt

Asevelvollisuuslain (1483/2007) 89 § mahdollistaa henkilon varaamisen yhteiskunnan kannalta kriittisiin
tehtaviin poikkeusoloissa. Tydnantaja voi hakea varausta Puolustusvoimien aluetoimistolta.
Siviilipalvelusvelvollisten osalta hakemukset kasittelee Siviilipalveluskeskus.

Varaukset tarkistetaan vahintdan kolmen vuoden valein tai henkildstémuutosten yhteydessa. Varaus
tehdaan toimialoittain keskitetysti nimettyjen viranhaltijoiden toimesta.

9.10 Ajoneuvojen ja kaluston varausjarjestelyt

Hyvinvointialue varaa omistamansa ja hallinnoimansa ajoneuvot ja tydkoneet ELY-keskuksen sahkdisen
asiointipalvelun kautta. Varaus sisaltaa myds kuljettajat. Toimialat vastaavat omien ajoneuvojensa
varausesityksista.
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Leasing-ajoneuvot ja palvelusopimuksiin perustuvat kuljetuspalvelut varataan yhteistydssa palveluntuottajien
kanssa osana hankintasopimuksia. Nain varmistetaan, ettd myoés ulkoistetut resurssit ovat kaytettavissa
hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa.

10 Palautuminen hairiotilanteen jalkeen

Palautuminen hairiétilanteesta kaynnistyy jo tilanteen aikana. Etela-Savon hyvinvointialueella koko alueen
kattavasta palautumisesta ja valmiustason laskemisesta tai siirtymisesta perusvalmiuteen paattaa
hairidtilanteiden johtoryhma. Toimialakohtaisista palautumistoimista ja valmiustason muutoksista vastaa
kyseisen toimialan johtoryhma.

Toimialakohtaisissa valmiussuunnitelmissa kuvataan, miten toiminnot palautetaan normaalioloja vastaavalle
tasolle. Suunnitelmissa huomioidaan kaytettavissa olevat henkildresurssit, taloudelliset tarpeet,
materiaalivalmiudet, varmuusvarastot seka aikataulu palveluiden normalisoimiseksi.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluilla on keskeinen rooli psykososiaalisen tuen jarjestdmisessa. Sosiaali-
ja kriisipaivystyksella on lakisdateinen vastuu psykososiaalisen tuen kokonaisuudesta kiireellisissa
tilanteissa, ja muut sosiaali- ja terveyspalvelut tukevat tata tehtavaa. Kolmannen sektorin ja hengellisten
yhteis6jen toimijat ovat tarkeé osa tukiverkostoa.

Asiakkaalla on oikeus saada ammatillinen arvio tuen tarpeestaan myods laajamittaisissa kriiseissa. Kriisityon
keskeisia elementteja ovat aktiivinen seuranta, traumaperaisten hairididen tunnistaminen ja tarvittaessa
ohjaaminen jatkohoitoon. Psykososiaalisen tuen tarve voi olla huomattavasti laajempi kuin varsinaisten
uhrien maara, silla myods laheiset, silminndkijat ja muut tilanteesta kuormittuneet voivat tarvita tukea. Tarve
voi olla pitkakestoista, ja hyvinvointialue voi jarjestaa erillisia asiointi- ja palvelukanavia yhteistydssa
kolmannen sektorin kanssa.

11 Valmiussuunnitelman hyvaksynta, paivittaminen ja julkaisu

Etela-Savon hyvinvointialueen valmiussuunnitelman yleisen osan hyvaksyy aluehallitus. Suunnitelma
tarkistetaan vahintadan kerran valtuustokaudessa tai aina, kun turvallisuusymparistdssa tapahtuu merkittavia
muutoksia, jotka edellyttavat paivitysta. Paivitetty suunnitelma tuodaan aluehallituksen kasiteltavaksi.

Valmiussuunnitelman yleisen osan paivittdmisesta vastaa pelastus- ja turvallisuuspalvelut. Suunnitelman
yleinen osa on julkinen ja julkaistaan hyvinvointialueen verkkosivuilla. Julkisuuden tavoitteena on lisata
asukkaiden ja asiakkaiden turvallisuuden tunnetta seka vahvistaa luottamusta hyvinvointialueen
varautumiskykyyn.
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