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Miten omaishoitajaksi haetaan?

• Ennen kun on omaishoitajaksi aikova ja hänen läheisensä ovat harkinneet 
omaishoidon tuen hakemista kannattaa tutustua, jos mahdollista, OmaEloisa 
sovelluksessa omaishoidon polkuun missä kysely: Olenko minä omaishoitaja?

• Kyselyn perusteella saa vastauksen onko oikeutettu hakemaan omaishoidon tukea. 
• Tukea voi hakea ilman erillistä hakuaikaa. Tukea haetaan joko kirjallisesti tai 

suullisesti (Porrassalmenkatu 21, 50100 Mikkeli, 2. kerros).
• Hakemus lähetetään postitse (Porrassalmenkatu 21, 50100 Mikkeli, 2. kerros) tai 

sähköisesti (https://etelasavonha.fi/palvelut/ikaihmiset/omaishoidontuki/) Etelä-
Savon hyvinvointialueen keskitettyyn asiakasohjaukseen (015 211 557) tai 
OmaEloisan chatissa. Hakemukseen ei tarvitse liittää lääkärintodistusta. 

• Hakemus kirjataan saapuneeksi, kun se on tullut hyvinvointialueen keskitettyyn 
asiakasohjaukseen. 

https://etelasavonha.fi/palvelut/ikaihmiset/omaishoidontuki/


Omaishoidon tuki on kokonaisuus

• Omaishoidon tuki on määrärahasidonnainen lakisääteinen 
sosiaalipalvelu, jonka järjestämisestä vastaa hyvinvointialue.

• Omaishoidontuki koostuu omaishoitajalle maksettavasta palkkiosta ja 
yksilöllisesti suunnitelluista sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista. 

• Omaishoidon tuki myönnetään pääsääntöisesti toistaiseksi, erityisestä 
syystä voidaan myöntää määräaikaiseksi. 

• Hoitopalkkion suuruus määräytyy hoidon sitovuuden ja vaativuuden 
perusteella. Perheen tulot ja varallisuus eivät vaikuta palkkion 
määrään. Hoitopalkkio on verotettavaa tuloa. 



Muut tarjottavat palvelut

• Hoitopalkkioiden lisäksi omaishoitoperheille tarjotaan seuraavia 
tukipalveluja, jotka ovat monelle rahallista hoitopalkkiota tärkeämpiä:

 Kotihoidon palvelut 
 Kuljetuspalvelut
 Perhehoito (lyhytaikainen, osavuorokautinen tai kiertävä)
 Kotiin vietäviä tuki- ja etäpalveluita (kuten: ateria-, kauppa- ja asiointi-, 

turva- ja siivouspalvelut)
 Kuntouttava päivätoiminta
 Sosiaalihuoltolain mukainen lyhytaikaishoito asumispalveluyksikössä
 Omaishoitajien terveys- ja hyvinvointitarkastukset ikäneuvolassa kahden 

vuoden välein
 Eläke- ja vakuutusturva
 Omaishoitajien etäpalvelu, mukana jo lähes 200 omaishoitajaa (RRP-

hanke)



Omaishoitajien määrät iäkkäiden palvelut

Hirvensalmi: 
13 omaishoitoperhettä

Kangasniemi: 
26 omaishoitoperhettä

Mäntyharju: 
35 omaishoitoperhettä

Juva: 
40 omaishoitoperhettä

Sulkava: 
21 omaishoitoperhettä

Mikkeli: 
247 omaishoitoperhettä

Puumala: 
14 omaishoitoperhettä

Savonlinna: 
191 omaishoitoperhettä

Enonkoski: 
7 omaishoitoperhettä

Rantasalmi: 
26 omaishoitoperhettä

Pieksämäki: 
115 omaishoitoperhettä



Omaishoidon tuen asiakasmäärät eri 
palkkioluokissa 2024 – 9/2025

Omaishoidon palkkioluokat
iäkkäät

2024 keskiarvot asiakasmääristä 
kuukausitasolla

2025 keskiarvot asiakasmääristä 
kuukausitasolla 9/2025

1 ka. 585 hlöä (497,61€) ka. 605 hlöä (508,56€)

2 ka. 165 hlöä (721,21€) ka. 174 hlöä (737,08€)

3a ka. 24 hlöä (1047,70€) ka. 27 hlöä (1070,75€)

3b ka. 22 hlöä (1487,96€) ka. 19  hlöä (1520,70€)

Omaishoitajan sijaishoitaja 
toimeksiantosopimuksella

2-3 vrk/ kk

ka. 200 hlöä (101,39 €) 200 hlöä (103,72€/vrk)

Yhteensä Keskiarvo kuukausitasolle 796 omaishoidon 
tuen saajaa

Keskiarvo kuukausitasolla 764 
omaishoidon tuen saajaa

Omaishoidon tuen asiakasmäärät I ja II palkkioluokissa ovat 2025 nousseet 
verrattuna vuoteen 2024 ja III luokissa pysyneet lähes ennallaan.



Omaishoidon kustannukset
• Ikääntyneiden omaishoidon 

kustannusten muutoksiin vaikuttaa se, 
että 2024 alusta alkaen kaikenikäisten 
omaishoito ei enää ole ikääntyneiden 
palveluissa, vaan sosiaalipalveluihin 
siirtyi lapsiperheiden, työikäisten ja 
vammaisten omaishoito.

KP 4060 Omaishoito Toimintakulut Muutos % edelliseen vuoteen

TP 2023 -11860670,68

TP 2024 -7662618,95 -35 %

TA 2025 -7209488,88 -6 %

Ennuste 2025 -6300000,00 -18 %



Omaishoidon myönteiset 
ja kielteiset päätökset 
Eloisan alueella 2025

Tammikuu Helmikuu Maaliskuu Huhtikuu Toukokuu Kesäkuu Heinäkuu Elokuu
Myönteinen 37 31 43 29 32 18 29 12
Kielteinen 9 13 16 13 6 13 8 9
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Myönteisiä 
omaishoidon 

päätöksiä on tehty 
231 kpl 1 – 

8/2025.

Kielteisiä 
omaishoidon 

päätöksiä on tehty 
87 kpl 1 – 8 /2025



Soveltamisohje

• Soveltamisohje vuodelle 2025 on 
saatavilla: 

https://eloisa.ims.fi/spring/public/1e9
9f532-6621-4aef-9979-
a428dd8d4c49/fi 

• Soveltamisohje päivitetään 
syksystä alkaen vuodelle 2026

• Tehdään yhteistyössä 
sosiaalipalveluiden kanssa 

Tukipalvelut
• Hyvinvointi- ja terveystarkastukset 

tehdään kaikenikäisten 
omaishoitoperheiden 
omaishoitajille ikäneuvolassa.

 
• Valmennukset tehdään 

yksilöllisesti omaishoitajan kanssa.

• Kehitteillä vuodelle 2026 
ryhmämuotoiset valmennukset 
yhteistyössä ikääntyneiden ja 
sosiaalipalveluiden kesken
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Palaute ja oikaisuvaatimus
• Palautetta voi antaa Eloisan nettisivujen kautta: 

https://etelasavonha.fi/asiakkaan-opas/palaute-etela-savon-hyvinvointialueelle/
• Palvelupäätökseen tyytymätön voi tehdä oikaisuvaatimuksen, ohjeet oikaisun 

tekemiseen löytyy palvelupäätöksestä.
• Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.
• Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä 

päivänä ennen valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.
• Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, 

seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Käytettäessä sähköistä 
tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon päätöksestä kolmantena 
päivänä viestin lähettämisestä.

• Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen päivä on 
pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, 
saa valituksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.
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Lisätietoja ikääntyneiden omaishoitoon liittyen:
Jaana Koinsaari, palvelualuepäällikkö, ikääntyneiden arjen tuki- ja etäpalvelut, 
jaana.koinsaari@etelasavonha.fi, puh. 040-3596930  

mailto:jaana.koinsaari@etelasavonha.fi
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