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1 ASIAKASMAKSU, KAYTOSSA OLEVIA PERIAATTEITA

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut 1.1.2026 alkaen ovat voimassa koko Etelda-Savon hyvinvointi
(Eloisa) alueella.

Asiakkaan siirtyessa Eteld-Savon hyvinvointialueen yksikosta toiseen (laitoshoito-asumisyksikot/asumisyksi-
kot-laitoshoito/laitoshoito-laitoshoito/asumisyksikk6-asumisyksikko) ei ldhettava yksikko laskuta |ahtopaivaa.

Jos asiakas siirtyy perhehoidosta suoraan palveluasumiseen/laitoshoitoon, peritdan palveluasumisen/ laitos-
hoidon maksu tulopaivaltd, mutta ei perhehoidon maksua ko. paivalta. Jos asiakas siirtyy palveluasumi-
sesta/laitoksesta perhehoitoon, peritdan palveluasumisen/ laitoshoidon maksu ldhtopaivalta, mutta ei perhe-
hoidon maksua ko. paivalta.

Asiakasmaksuasetuksen 8 §:n mukaan, jos potilas erikoissairaanhoidon poliklinikalla suoritetun tutkimuksen
jalkeen otetaan valittdmasti sairaalaan hoidettavaksi, peritddan hanelta poliklinikkamaksun sijasta lyhytaikai-
sen laitoshoidon hoitopaivamaksu. Sdannosta sovelletaan 1.1.2026 lukien koko Eteld-Savon hyvinvointialu-
eella potilaan siirtyessa avohoitoyksikosta valittdmasti laitoshoitoyksikkdon.

1.1  Kaikissa asiakasmaksupdatdksissa sovelletaan

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista perittdvat perustuvat sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
sulakiin 734/92 ja — asetukseen 912/92 tai Eteld-Savon hyvinvointialueen (Eloisa) itsensa paattamiin har-
kinnanvaraisiin maksuihin.

1.2  Asiakasmaksun enimmadismaara

Palveluista perittdva maksu saa olla enintaan palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten suurui-
nen (Asiakasmaksulaki 2§).

1.3 Asiakasmaksun alentaminen tai perimatta jattaminen

Sosiaalihuollon palveluista maaratty maksu ja terveydenhuollon palveluista henkilén maksukyvyn mu-
kaan maaratty maksu on jatettdava perimattd tai sitd on alennettava siltd osin kuin maksun periminen
vaarantaa henkilon tai perheen toimeentulon edellytyksia tai henkilon lakisdadteisen elatusvelvollisuuden
toteutumista (Asiakasmaksulaki 118§).

Asiakasmaksulain 11 § 1 momentti ei koske terveydenhuollon tasasuuruisia asiakasmaksuja, vaan ne pe-
ritdan lahtokohtaisesti asiakasmaksuohjeen mukaisesti kaikilta asiakkailta, Etela-Savon hyvinvointialueen

aluevaltuuston vahvistamien indeksitarkastettujen maarien mukaisesti.

Tasasuuruisiin asiakasmaksuihin myonnetaan vapautus ainoastaan velkajarjestelyssa oleville henkildille,
maksujarjestelyn voimassaoloon saakka tai korkeintaan 8 kuukaudeksi eteenpain.

Maksukyvyn mukaan maardytyvien maksujen tarkistaminen

Asiakkaan maksukyvyn mukaan maaraytyvat maksut (pitkdaikainen laitoshoito/asumispalvelu/perhe-
hoito ja sddnnollinen kotihoito) m&aarataan toistaiseksi.



Maksukyvyn mukaan maaraytyvat maksut (ja niihin liittyvat tulotiedot) tarkistetaan vahintaan joka toi-
nen vuosi ja silloin kun

e palvelun kayttdjan tai perheen maksukyky on oleellisesti muuttunut

e kun on ilmeistd, ettd maksua maarattdessa huomioon otettavat perheen olosuhteet ovat
muuttuneet

e maksu osoittautuu virheelliseksi tai

e palvelu- ja hoitosuunnitelmaa muutetaan.

Jos maksua koskeva paatos on perustunut asiakkaan tai hanen edustajansa antamiin virheellisiin tietoi-
hin, maksu voidaan oikaista takautuvasti enintdan yhden vuoden ajalta.

Osa sosiaali- ja terveydenhuollon maksuista on sidottu indekseihin. Indeksitarkistukset tehddan voimassa
olevan lainsadadanndn mukaan.

1.4  Oikaisuvaatimusohje koskien laskua

Viranhaltijan asiakas- tai potilasmaksupadatoksesta on oikeus tehda oikaisuvaatimus. Oikaisuvaatimuksen
saa tehda henkild, johon paatos kohdistuu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valitto-
masti vaikuttaa (asianosainen).

Terveyden- tai sairaanhoidon palvelusta perittdvaan tasasuuruiseen (ei tulojen perusteella yksil6llisesti
laskettuun) asiakasmaksuun tyytymaton henkilé voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaati-
muksesta on kaytava ilmi

- oikaisuvaatimuksen tekijan nimi ja yhteystiedot, johon asiaa koskeva paatos voidaan lahettaa

- paatos tai lasku, johon vaaditaan oikaisua

- vaatimus perusteluineen

- tekijan allekirjoitus

Oikaisuvaatimus on tehtdva 30 paivan kuluessa siita, kun olet saanut paatdksen tai laskun. Padatoksen
tai laskun katsotaan saapuneen seitseman (7) pdivan kuluttua ldhettdmisest3, ellei muuta nayteta. Saa-
pumispadivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimus on toimitettava joko sdahkdpostitse osoit-
teeseen kirjaamo@etelasavonha.fi tai postitse osoitteeseen Eteld-Savon hyvinvointialue, Kirjaamo,
Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli.

2 MAKSUKATTO

Potilaan maksamille julkisen terveydenhuollon tietyille maksuille on sdaadetty enimmaismaara, maksukatto.
Maksukatto on 815 euroa 1.1.2026 alkaen (asiakasmaksulaki 6 A §).

Seurantajakso on kalenterivuosi. Jos maksujen yhteismaara ylittaa kalenterivuoden aikana 815 euroa, ovat mak-
sukattoon sisaltyvat palvelut tdman jalkeen kalenterivuoden loppuun saakka maksuttomia. Lyhytaikaisesta lai-
toshoidosta peritdan kuitenkin 26,80 euroa hoitopaivamaksu 18 vuotta tayttaneiltd henkil6ilta (asiakasmaksu-
asetus 26 a §).



Alle 18-vuotiaan lapsen ja nuoren kdyttamista palveluista perityt maksukattoa kerryttavat maksut otetaan huo-
mioon yhdessa hanen toisen vanhempansa tai muun huoltajan maksujen kanssa (laillinen huoltaja). Mikali ala-
ikdinen on kieltanyt tietojensa luovuttamisen huoltajalleen, talldin alaikdisen maksukattoa kerryttavia maksuja
ei voida automaattisesti huomioida huoltajan maksukattokertymassa.

Terveyspalvelujen kadyttajan on itse seurattava maksukaton tayttymista.

Eteld-Savon hyvinvointialueen laskutusjarjestelma seuraa maksukaton tayttymistd automaattisesti Eloisan alu-
een maksukattoa kerryttavista maksuista. Muun hyvinvointialueen julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon mak-
sukattoa kerryttavat asiakasmaksut asiakkaan tulee itse ilmoittaa Etela-Savon hyvinvointialueen laskutukseen.

Maksukattoon lasketaan
e terveyskeskusmaksut
e terveyskeskuksessa annettavan yksilokohtaisen terapian maksut
e poliklinikkamaksut
e suun terveydenhuollossa perittavat maksut (pl. hammasteknisen laboratorion kulut)
e paivakirurgisen hoidon maksut
e sarjahoitomaksut
e lyhytaikaisen laitoshoidon maksut sosiaali- ja terveydenhuollon laitoksissa
e y0- ja paivahoidon maksut (lyhytaikainen laitoshoito)
e toimeentulotukena myodnnetyt asiakasmaksut (maksukattoa kerryttavat)
e kuntoutushoidon maksut (ml. kotikuntoutusmaksut)
e kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain tai vammaisuuden perusteella jarjestet-
tavat ladkinnallisen kuntoutuksen laitoskuntoutusjaksomaksut
e tilapaisen kotisairaanhoidon seka liikkuvan sairaalan maksut
e vastaavien sosiaali- ja terveydenhuollon etdvastaanottopalvelujen maksut
e em. ostopalveluista Eloisan perimat asiakasmaksut.

Maksukaton ulkopuolelle jadvat maksut

e yksityislddkarin lahetteelld tehdyistd laboratorio- ja kuvantamistutkimuksista perittavat
maksut

e palvelusetelin omavastuuosuus

e ryhmakayntimaksut

e omaishoitajan lakisdateisen vapaan asiakasmaksu

e sairaankuljetuksen omavastuuosuus

e pitkdaikainen laitoshoito

e |adkarintodistusmaksut

o kayttamatta ja peruuttamatta jatetysta palvelusta perittdava maksu

o lakisaateisistd vakuutuksista maksetut maksut (tdyskustannusmaksut)

e sosiaalihuoltolain mukaiset asumispalvelumaksut (ml. lyhytaikainen palveluasuminen/ jak-
sohoito)

e kotihoidon maksut

e vaikeavammaisen asumispalvelut

e vaikeavammaisen kuljetuspalvelut

e tyoterveyshuollon maksut

e perhehoidon maksut

e muulta kuin Suomessa asuvalta perityt todellisia hoitokustannuksia vastaavat maksut

e viivastyskorko ja perintakulut



2.1

2.2

Maksukaton tayttymisen jalkeen perittdvat maksut:

e Poliklinikkakaynnit maksuton
e Paivakirurgiset kdynnit maksuton
e Sarjahoitokaynnit maksuton
e Pdiva- ja yohoito (laitoshoito) maksuton
e Kuntoutushoito maksuton
e Tilapdinen kotisairaanhoito maksuton
e Liikkuvan sairaalan maksut maksuton
e Suun ja hampaiden tutkimus ja hoito maksuton
e Hammastekniset kulut laskutetaan normaalin kdytannén mukaan

e Lyhytaikainen laitoshoito 26,80 €

Vapaakortti

Maksukaton tayttymisen jalkeen myénnetdan vapaakortti. Vapaakortin myontda se terveydenhuollon
laitos, jossa maksukatto on tayttynyt. Vapaakortti on maksukaton tayttymisesta lahtien voimassa kalen-
terivuoden loppuun saakka.

Sotainvalidit ja rintamaveteraanit

Sotainvalideilta, joiden vammaisuusaste on vahintdan 20 % ja vuosien 1939-1945 sotien johdosta va-
hingoittuneelle tai sairastuneelle, jonka tyokyvyttdmyysaste on vahintdaan 10 %, ei peritd asiakasmak-
sua sairaanhoidosta, kuntoutushoidosta, kotihoidosta, pitkdaikaisesta laitoshoidosta eika palveluasu-
misen hoivapalvelusta. (Sotilasvammalaki 404/1948 §6, 6a, 6b). Korvaus peritdan Valtiokonttorilta.

Rintamaveteraaneilta ei peritad asiakasmaksua:
e avosairaanhoidon kdynneista (terveyskeskuksen vastaanottomaksu, poliklinikka-, sarjahoito- ja
paivakirurgian maksu)
e suun terveydenhuollon kaynneista
e kotipalvelusta, kotisairaanhoidosta ja liilkkuvan sairaalan palveluista
e kotiin annettavista ateriapalveluista ja tukipalveluista
e sosiaalihuoltolain mukaisesta liikkumista tukevasta palvelusta
e omaishoitajan lakisdateisen vapaan aikaisesta hoidosta
e sosiaalihuoltolain mukaisen pitkaaikaisen asumispalvelun hoivasta / huolenpidosta ja aterioista
e perhehoitolain mukaisesta pitkdaikaisesta perhehoidosta
e terveydenhuoltolain 24 §:n mukaisesta lddkinnallisesta kuntoutuksesta

Palvelun keskeytyksen tai poissaolon vaikutus maksuun
(Asiakasmaksuasetus 328§)

Asiakkaalta peritaan asumispalvelujen ja sdanndllisen kotihoidon maksu lasnaolopaivilta. Mahdolliselta
sairaalassaoloajalta ei maksua perita (mukaan lukien palvelukodista/saanndllisen kotihoidon piirista ldh-
topaiva).



Kotona annettavista palveluista peritddan kuukausimaksua alhaisempi maksu silloin, kun palvelu keskeytyy
vhdenjaksoisesti yli 5 paivan ajaksi asiakkaan hoitovastuun ollessa kokonaan muualla. Tata lyhyempi tila-
pdinen poissaolo tai keskeytys ei muuta kuukausimaksua. Jos palvelun keskeytys jatkuu koko kuukauden,
maksua ei perita lainkaan. Omavastuun laskeminen aloitetaan siita paivasta, kun kdaynteja ei enaa kes-
keytyksen vuoksi toteudu lainkaan. Sairaala-, lyhytaika- tai laitoskuntoutusjaksot keskeyttavat kotihoidon
maksun heti. (Asiakasmaksulaki 1201/2020 10k §)

Asiakasmaksu sosiaalihuoltolain 25 §:ssa tarkoitetun perhehoidon keskeytyksen ajalta peritdadan kuten
pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevalta (pl. lastensuojelulain perusteella jarjestetty perhehoito).

3 TERVEYDENHUOLLON MAKSUT AVOSAIRAANHOIDOSSA

3.1 Avosairaanhoidon ladkaripalvelut
(Asiakasmaksuasetus 7 §)

Avosairaanhoidon ldakéaripalvelut 30,20 €/ kaynti
yli 18-vuotiailta (kerryttdd maksukattoa)

Arkisin klo 8.00-20.00
Maksu peritdaan kolmelta (3) ensimmaiselta kdynnilta kalenterivuoden aikana.

Terveyspalvelujen kadyttajan on itse seurattava kolmen kdyntimaksun tayttymista.

Ladkarin tekema etdpalvelu (videovilitteisesti tai puhelimitse) on verrattavissa perinteiseen vas-
taanottokayntiin, josta peritaan kdyntimaksu 30,20 €.

Laakarin vastaanottomaksu peritddan myos todistuksiin / lausuntoihin liittyvien kdyntien yhteydessa.

Digilaakarin palvelusta chat-yhteydellad peritdan kdyntimaksu 15,10 €
(kerryttad maksukattoa seka kolmen kayntimaksun kertymaa)

Avosairaanhoidon erikoislaakaripalvelut 71,30 €/ kaynti, yli 18-vuotiailta (kerryttad maksukattoa)
Aitiysneuvolan, perhesuunnitteluneuvolan ja ikdneuvolan palvelut ovat maksuttomia.

Kohdun sisdiset ehkaisimet laskutetaan hankintahinnan mukaan. Kaikki ehkaisyvalineet ovat mak-
suttomia alle 25-vuotiaille.

Perusterveydenhuollossa tyottéman terveystarkastus on asiakkaalle maksuton.

Perusterveydenhuollossa avohoitona jarjestetty mielenterveystyo eri hoitomuotoineen on maksu-
tonta.

Kehitysvammalain mukaiset, erityishuolto-ohjelmaan kirjatut terveydenhuollon palvelut ovat mak-
suttomia.



3.2

3.3

34

35

PAIVYSTYSMAKSU (kerryttdd maksukattoa)
Arkisin klo 20.00—-8.00 seka lauantaisin, sunnuntaisin ja pyhapaivina peritdan 41,40 euron suuruinen kii-
revastaanoton maksu. Maksu peritdaan jokaiselta kaynnilta, yli 18-vuotiailta. Kiirevastaanoton maksu pe-

ritddn my0os niilta asiakkailta, jotka ovat jo maksaneet terveyskeskuskayntimaksun kolme kertaa.

Avosairaanhoidon ldakaripalveluiden kdynnit ovat veteraanitunnuksen omaaville maksuttomia.

Avosairaanhoidon hoitajapalvelut (sairaanhoitaja/ terveydenhoitaja)

Perusterveydenhuollossa sairaanhoitajan, terveydenhoitajan tai katilon vastaanottokdynnit ovat
maksuttomia, myos etdpalvelut.

Maksuttomuus koskee vastaanottoja, joissa pdaasiallinen vastuu hoidosta on hoitajalla. Jos asiakkaan
kdynnin hoitovastuu siirtyy hoitajalta ladkarille, palvelusta peritdan avosairaanhoidon ladkaripalvelun
maksu 30,20 euroa.

Yksilokohtaiset terapiakdynnit perusterveydenhuollossa (Asiakasmaksuasetus 7 §)

Jalkaterapeutin vastaanotto 19,90 €/ kaynti
Ravitsemusterapeutin vastaanotto 19,90 €/ kaynti
Seksuaaliterapeutin vastaanotto 19,90 €/ kaynti
Toimintaterapeutin vastaanotto 19,90 €/ kaynti
Fysioterapeutin vastaanotto 19,90 €/ kaynti
Neurologinen kuntoutus 19,90 €/ kaynti
Puheterapeutin vastaanotto 19,90 €/ kaynti

Tai muu toimintakykya parantava ja yllapitdva hoito tai terapia
Maksu peritddn jokaiselta kdaynnilta, yli 18-vuotiailta (kerryttda maksukattoa).

Terapeutin tekemasta, kdynnin korvaavasta etdpalvelusta (videovilitteisesti tai puhelimitse) seka
asiakkaan lahiymparistdon jalkautuvasta palvelusta peritadan kdyntimaksu 19,90 €.

Sarjassa annettava hoito perusterveydenhuollossa (Asiakasmaksuasetus 11 §)
Sarjahoitomaksu 19,90 €/ hoitokerta (kerryttda maksukattoa)

Sarjahoitomaksun voi asiakasmaksuasetuksen mukaan peria

. jatkuvasta dialyysihoidosta

. ladkinnallisesta kuntoutuksesta

° yli 18-vuotiailta

. maksu enintdan 45 hoitokerralta/ kalenterivuosi

. mielenterveystydssa annettu sarjahoito, kuten psykoterapia on maksutonta.

Ohjattu avosairaanhoidon ryhmatoiminta

Avosairaanhoidon ryhmamaksu 38,50 €/ ryhma/ henkil6 (ei kerrytd maksukattoa)



3.6 Suun ja hampaiden tutkimus ja hoito
(Asiakasmaksuasetus 9 §)

Maksuja ei perita

e alle 18-vuotiaiden tutkimuksesta ja hoidosta

e hampaiden tarkastuksesta, ehkadisevasta hoidosta eika protetiikkaan liittyvasta kliinisesta
tyOsta siltd, jolla on rintamasotilastunnus, rintamapalvelutunnus, rintamatunnus, veteraani-
tunnus tai jolla on erdisiin Suomen sotiin liittyneissa tehtavissa palvelleiden kuntoutuksesta
annetun lain (1039/1997) 2 §:ssé tarkoitetut todistus lain 1 §:ssd 1 momentin 3 kohdassa
tarkoitettuihin miinanraivaustehtaviin osallistumisesta

e laitoshoidossa, pitkdaikaispdaatoksellad olevien asiakkaiden suun terveydenhuollon palvelut
sisdltyvat hoitopaivamaksuun.

e Kehitysvammalain mukaiset, erityishuolto-ohjelmaan kirjatut terveydenhuollon palvelut
ovat maksuttomia.

Perusmaksut (kerryttda maksukattoa)
e perusmaksu / suuhygienisti 14,80 €/ kaynti
e perusmaksu / hammaslaakari 19,10 €/ kaynti
e perusmaksu / erikoishammaslaakari 28,10 €/ kaynti

3.6.1 Maksu tutkimuksesta, hammastarkastuksesta ja sairauksien hoidosta toimenpiteeltd vaativuusluokan
mukaan (kerryttdd maksukattoa)

Vaativuusluokka: 0-2 12,30 €
Vaativuusluokka: 3-4 27,60 €
Vaativuusluokka: 5-7 54,70 €
Vaativuusluokka: 8-10 80,20 €
Vaativuusluokka: 11- 112,50 €

3.6.2  Kuvantamistutkimukset (kerryttda maksukattoa)

Hammaskuva 12,30 €
Panoraamarontgen 27,60 €
Ehkaiseva hoito: SC-ryhman suun

terveyden edistamisen toimenpiteet 12,30 €

3.6.3  Proteettiset toimenpiteet (kerryttda maksukattoa)

Proteesin pohjaus 80,20 €
Proteesin korjaus 54,70 €
Akryyliosa- ja kokoproteesi 268,30 €
Kruunut ja sillat hampaalta 268,30 €
Rankaproteesi 325,60 €

4 ROKOTUKSET

Rokotukset, jotka kuuluvat kansalliseen rokotusohjelmaan, valtioneuvoston paattamat yleiset vapaaehtoiset
rokotukset seka valtioneuvoston asetuksella sdadetyt rokotukset ovat asiakkaalle maksuttomia.



5

LAAKINNALLINEN KUNTOUTUS

Terveydenhuoltolain 29 §:ssa tarkoitettuun laakinnalliseen kuntoutukseen kuuluva neuvonta, kuntoutustar-
vetta ja mahdollisuuksia selvittava tutkimus sekd sopeutumisvalmennus- ja kuntoutusohjaus ovat maksutto-
mia (Asiakasmaksulaki 5 § 6-kohta). Apuvélineet seka niiden sovitus, tarpeellinen uusiminen ja huolto ovat
myo6s maksuttomia.
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6.1

6.2

6.3

6.4

KUNTOUTUSPALVELUT

Yksilokohtainen fysio- ja toimintaterapia
(Asiakasmaksuasetus 7 §)

Fysio-, jalka- ja toimintaterapia 19,90 €/ kaynti (kerryttda maksukattoa),
peritddn 18 vuotta tayttaneilta

Puhe- ja ravitsemusterapia 19,90 €/ kaynti (kerryttda maksukattoa),
peritdan 18 vuotta tayttaneilta

Terapeutin tekemasta, kdynnin korvaavasta etdpalvelusta (videovalitteisesti tai puhelimitse) seka
asiakkaan lahiymparistoon jalkautuvasta palvelusta peritaan kdyntimaksu 19,90 €.

Ryhmakuntoutus
(Fysio-, jalka-, puhe-, ravitsemus- ja toimintaterapeutin ohjaama ryhma/ itseohjautuva, ei ohjaajaa ryh-
massa)

Ryhméamaksu 38,50 €/ ryhma/ henkilo (ei kerryta maksukattoa)

Kotikuntoutus ja jalkautuva palvelu

Kayntimaksu 19,90 €/ kaynti (kerryttad maksukattoa),
peritdaan 18 vuotta tayttaneilta

Kuntoutuspalvelutarpeen arvio- ja apuvalinekdynnit ovat maksuttomia.

Sarjahoitona annettava palvelusta

Neurosonic 19,90 €/ kaynti (kerryttdd maksukattoa),
peritdaan 18 vuotta tayttaneilta
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7.1

7.2

7.3

ERIKOISSAIRAANHOIDON MAKSUT

Sairaalan poliklinikkamaksu
(Asiakasmaksuasetus 8 §)

Kaikkien ammattiryhmien erikoissairaanhoidon vastaanotot ja tutkimuskaynnit ovat maksullisia, ellei
asiakasmaksulaki tai -asetus maaraa toisin.

Poliklinikkamaksu 71,30 €/ kaynti
yli 18-vuotiailta (kerryttad maksukattoa)

Hoitajakayntimaksu (kerryttdd maksukattoa) 59,10 €/ kaynti

Kaynnin korvaava etdpalvelu tai puhelinkontakti on verrattavissa normaaliin vastaanottokayntiin.

Poliklinikkamaksua ei perita, jos potilas otetaan sairaalan vuodeosastolle hoidettavaksi poliklinikkakayn-
nin tai paivystyskdynnin seurauksena eli potilas siirtyy poliklinikalta suoritetun tutkimuksen jalkeen va-
littdmasti vuodeosastolle. Talldin potilaalta peritdan poliklinikkamaksun sijasta lyhytaikaisen laitos-
hoidon hoitopdivamaksu.

Poliklinikkamaksu peritdan erikseen jokaisesta samana paivana tapahtuvasta vastaanottokdynnista eri
poliklinikalla, jos kdynnit tapahtuvat eri sairauden takia.

Poliklinikkamaksua ei perita psykiatrisen avohoidon poliklinikkakdynneista.

Poliklinikkakaynti veteraanitunnuksen omaaville on maksuton.

Laboratorio- ja kuvantamistutkimukset eivat ole maksullisia kdynteja, jos ne liittyvat jo tehtyyn maksulli-
seen tai tulevaan maksulliseen tutkimuskayntiin.

Paivystyksen maksut (kerryttda maksukattoa)

Erikoissairaanhoidon paivystyksen poliklinikka 24/7

Poliklinikkamaksu 71,30 €/ kaynti
Hoitajakdyntimaksu 59,10 €/ kaynti
Fysioterapeutin kdyntimaksu 59,10 €/ kaynti

Veteraanitunnuksen omaaville ja alle 18-vuotiaille maksuton.
Sosiaalipdivystyksen kdynnit ovat maksuttomia ympari vuorokauden.

Liikkuva sairaala (kerryttdd maksukattoa)

Laakarin kaynti 27,60 €/ kaynti, kotona tai liikkkuvan sairaalan toimipisteessa
Hoitajan kaynti 17,50 €/ kaynti, kotona tai lilkkkuvan sairaalan toimipisteessa

Liikkuvan sairaalan palvelumaksut peritddan myos saannéllisen kotihoidon tai asumispalvelun piirissa
olevilta asiakkailta (pl. laitoshoito). Palvelu on maksuton alle 18-vuotiaille ja rintamaveteraaneille.



7.4

7.5

7.6

7.7

Paivakirurginen toimenpidemaksu
(Asiakasmaksuasetus 8 A §, kerryttda maksukattoa)

Paivakirurginen toimenpidemaksu on 233,80 euroa.

Paivakirurgisesta toimenpiteestd, joka tehdaan leikkaussalissa ja joka edellyttda yleisanestesiaa, laajaa
puudutusta tai suonensisdisesti annettavaa laakitysta, voidaan peria 8 §:ssd saadetyn maksun sijasta
enintaan 233,80 euroa.

Jos potilas paivakirurgisen tai lyhytjalkihoitoisen kirurgian toimenpiteen jalkeen otetaan hoidettavaksi
sairaalan vuodeosastolle, peritdan leikkaustoimenpidepaivalta paivakirurgian maksu (233,80 €) ja seu-
raavilta hoitopaiviltd vuodeosastohoidon maksu (71,50 €). Mikali terveyskeskuksen vuodeosastopotilas
kdy paivakirurgisessa toimenpiteessa, (ennalta suunniteltu) on kadynti potilaalle maksuton.

Paivakirurginen toimenpidemaksu veteraanitunnuksen omaaville on maksuton.
Poliklinikalla tehtava paivakirurginen toimenpide on maksuton alle 18-vuotiaille.

Sarjassa annettava hoito erikoisairaanhoidossa
(Asiakasmaksuasetus 11 §, kerryttda maksukattoa)

Sarjahoito erikoissairaanhoidossa on 19,90 €/ hoitokerta.
Sarjahoidon maaraa laakari, joka vastaa hoidosta. Erikoissairaanhoidossa sarjahoitomaksu peritaan:
. jatkuvasta dialyysihoidosta

. |adkinnallisesta kuntoutuksesta

. hyposensibilisaatiohoidosta

. puhe- ja danihairio-, sdde- ja sytostaattihoidosta seka

. muusta vastaavasta hoidosta ja

. hoito toteutetaan samankaltaisena tai ldhes samankaltaisena vahintaan kolme (3) ker-

taa, joka muodostaa sarjan ja hoitojen valiin jaava aika ei ylita kahta viikkoa tai jos hoi-
dollisista syista hoito toistetaan harvemmin kuin kerran kahdessa viikossa.

. alle 18-vuotiaille maksuton

) maksu enintdan 45 hoitokerralta/kalenterivuosi.

Ohjattu ryhmatoiminta

Ryhméamaksu 38,50 €/ ryhma/ henkilo (ei kerrytd maksukattoa)

Laboratorio- ja kuvantamistutkimukset
(Asiakasmaksuasetus 8 b §, ei kerrytd maksukattoa)

Terveyskeskuksen tai erikoissairaanhoidon ldhetteelld tehdyt laboratorio- ja kuvantamistutkimukset ovat
maksuttomia lukuun ottamatta suunterveydenhuollon kuvantamistutkimuksia, joista peritaan kappaleen
3.7.2 mukainen maksu (kerryttda maksukattoa).

Yksityislaakarin tai yksityisen terveydenhuoltoyksikon lahetteellad tehtavista laboratorio- ja kuvantamis-
tutkimuksista, jotka eivat ole osa muuta laskutettavaa hoitokdyntia, peritdan enintaan palvelun tuotta-
misesta aiheutuvia kustannuksia vastaava maksu.
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7.8

7.9

Hengityshalvauspotilaalle jarjestettava hoito

(Asiakasmaksuasetus 22 §)

Hengityshalvauspotilaalle tai hengityslaitteen varassa elavalle henkildlle jarjestettdava kunnallinen hoito
ja hoitoon liittyvat kuljetukset ovat maksuttomia. Hoito jarjestetdan sairaalassa tai sairaalan kirjoista pois-
tamatta kotihoidossa.

Maksu ldakarintodistuksesta / lausunnosta

Maksulliset todistukset (ei kerrytda maksukattoa)

Seuraavista hoitoon liittymattomista ladkarin ja hammaslaakarin todistuksista ja lausunnoista
peritdan enintdan 60,60 € (Asiakasmaksulaki 5 § D-kohta, Asiakasmaksuasetus 23 §)

C-todistus hoitotuen / vammaistuen hakemista varten

T-todistus (todistus terveydentilasta)

B-todistus etuuden hakemista varten (esim. elakkeet)

muut lausunnot etuuden hakemista varten

erikoissairaanhoidon antama B-todistus erityiskorvattavia laakkeita varten (huom.
kansanterveystyOssa/terveyskeskuksessa maksuton, STM kuntainfo4/2016)
E-lausunto

todistus muuhun kuin ladkinnalliseen kuntoutukseen liittyvia apuvalineitad varten
todistus vapaaehtoista asevelvollisuutta varten

uusintatarkastuslausunto palveluskelpoisuudesta

todistus asunnonhakua varten

todistus asumispalvelupaikka-anomusta varten

todistus turvapuhelinanomusta varten

lausunto tyovoimatoimistoa varten

todistus verotusta tai autoveron alennusta varten

todistus terveydentilasta ulkomaille 1dht6a varten

todistus matkan perumista varten

harrastuksiin liittyvat ldakarinlausunnot (purjelento, sukellus, laskuvarjohyppyjne.)
todistus veripalvelua varten

todistus kertausharjoituksesta vapauttamiseksi

HIV-todistus viisumia varten

keltakuume- ja muu rokotustodistus

Maksu peritaadn kaikilta keltakuumerokotuksen saavilta riippumatta siitd, joudu-
taanko tekemaan uusi rokotuskortti vai tehddanko merkinta jo olevaan rokotukset-
tiin, peritddn myos alle 18-vuotiaalta.

muut asiakkaan itsensa pyytamat todistukset ja lausunnot terveydentilasta.

Ajokorttilaissa saadetyn ajo-oikeuden saamiseksi tai sdilyttamiseksi tarvittavasta ladakarintodistuksesta
peritaan 72,80 €.

Laakarin vastaanottomaksu peritdan myos todistuksiin / lausuntoihin liittyvien kdyntien yhteydessa.

Valmiiksi laadituista todistuksista peritddan maksu asiakkaalta, vaikka han peruisi sen myéhemmin.
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Maksuttomat todistukset

Seuraavat hoitoon liittyvat todistukset ja lausunnot ovat maksuttomia:

. kansanterveystydssa/terveyskeskuksessa hoitoon liittyvat todistukset ja lausunnot,
esim. B-lausunto erityiskorvattavia ldakkeita varten (STM kuntainfo4/2016)

. potilaan vélittdmaéan hoitoon liittyva B-todistus (kuntoutus, SV-péivaraha)

. A-todistus (esim. todistus tydnantajalta haettavaa sairauslomaa varten)

. T-todistus terveydentilasta (koululaiset / opiskelijat)

. todistus lapsen sairaudesta

. todistus ladkinnalliseen kuntoutukseen liittyvia apuvalineita varten

. lahete sairaalaan

. joukkorokotustodistus

. neuvola- ja kouluterveydenhuollon todistukset (esim. jalkitarkastustodistus &itiyspai-
varahaa varten)

. todistus potilaan kuljetuksesta = matkatodistus

. kutsuntatarkastustodistus = ladkarinlausunto puolustusvoimia varten

° kuolintodistus

. matkatodistus/koulukyytilausunto sairauden perusteella

° todistus koululiikuntaa/kouluruokailua varten

. todistus isyysveritutkimuksen suorittamisesta

. l[adkarinlausunto holhousasioissa

. todistus veteraanien kuntoutushakemusta varten

. todistus toiseen sairaanhoitolaitokseen paasemista varten

. todistus sairaanhoidon vuoksi tarpeellisen ladkinnallisen toimenpiteen suorittamista

varten (esim. raskauden keskeyttdminen ja steriloiminen).

8  KAYTTAMATTA JA PERUUTTAMATTA JATETYSTA PALVELUSTA PERITTAVA MAKSU
(Asiakasmaksuasetus 25 §, ei kerrytd maksukattoa)

Kayttamatta ja peruuttamatta jatetystad palvelusta peritddn 18 vuotta tdyttaneiltd 60,60 euroa. Mikali asiakas
on ilman hyvaksyttavaa syyta jattanyt saapumatta varatulle vastaanotolle tai asianomaiseen yksikk6on, eika
asiakas tai hanen edustajansa ole ennalta peruuttanut vastaanottoaikaa tai palvelua.

Peruutus on tehtdva viimeistaan edellisena arkipdivana ennen klo 12.00. Maksua ei perita silloin, kun peruutta-
matta jattamiselle on hyvaksyttava syy.

Maksu peritaan kaikista ennalta peruuttamattomista terveydenhuollon palveluista ja sosiaali- ja terveydenhuol-

lon lyhytaikaisesta hoito- tai asumispalvelusta. Maksu peritadan myds muutoin maksuttomista palveluista ja eta-
vastaanotoista.
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9  MUUALLA KUIN SUOMESSA ASUVALTA PERITTAVA MAKSU
(Asiakasmaksuasetus 24 §, ei kerrytd maksukattoa)

Muulta kuin Suomessa asuvalta peritdan enintdaan palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten suuruinen
maksu, jollei Suomea sitovasta kansainvalisestd sopimuksesta muuta johdu.

1) Tartuntatautilain 44 §:ssd (Kansalliseen rokotusohjelmaan kuuluva rokotus), 45 §:n 1 momentissa (val-
tioneuvoston paattama yleinen vapaaehtoinen rokotus) ja 47 §:ssa (pakollinen rokotus) tarkoitetuista
rokotuksista;

2) yleisvaarallisen tartuntataudin levidmisen ehkdisemiseksi annettavasta tutkimuksesta ja terveyden-
huoltolain 50 §:ssa tarkoitetusta kiireellisesta hoidosta seka yleisvaarallisen tartuntataudin hoitoon
maaratyista ladkkeista;

3) raskaana olevan HIV-positiivisen henkilon tutkimuksesta, hoidosta ja hoitoon maaratyista ladkkeista.

Edellda mainitut 1-3 kohdat eivat koske henkil6a, jonka oleskelu Suomessa on tarkoitettu tilapdiseksi tai joka
saa kustannuksiin korvausta muun lain nojalla tai vakuutuksen perusteella. Jos asiakkaalla ei ole kotikuntaa
Suomessa, hoito-oikeustodistusta tai Kelan myontamaa Todistus oikeudesta hoitoetuuksiin Suomessa -asiakir-
jaa tai jos han ei ole matkailijana Suomessa tai hdneen ei sovelleta asiakasmaksulain 13 §:33, hanelta voidaan
perid koronan hoidosta aiheutuneet kustannukset tdysimaardisena.

10 SAIRAANKULIETUS
(Asiakasmaksuasetus 10 §, ei kerrytd maksukattoa)

Asiakas maksaa sairaankuljetusajoneuvolla (ambulanssilla) yhteen suuntaan tehdystd matkasta 25,00 euroa.
Maksu kerryttda Kelan vuosiomavastuuta. Tima maksu peritddn myos silloin, kun annetun ensihoidon ansiosta
potilaan tila on korjaantunut siind maarin, etta kuljetusta hoitopaikkaan ei ole tarvinnut suorittaa.

Maksua ei perita laakarin maaraamasta sairaankuljetusajoneuvolla tapahtuvasta kuljetuksesta terveyskeskuk-
sen tai sairaalan sairaansijalta toiseen hoitolaitokseen tai kotihoitoon.

11 KELAN MATKAKORVAUKSET (EI OLE ELOISAN ASIAKASMAKSU)

Kela korvaa potilaiden sairaalamatkojen kustannuksia ensisijaisesti halvimman kuljetusvaihtoehdon mukaisesti.
Halvin kulkuneuvo vaihtoehto on yleensa esim. linja-auto tai juna. Kela korvaa taksin kayton seuraavin ehdoin;

e potilaan terveydentilan vuoksi (todistus sairaalasta, jossa terveydenhuollon henkil6 arvioi taksikulje-
tuksen tarvetta)

e puutteellisten liikenneolosuhteiden vuoksi.

Jos asiakas on kayttanyt taksia ja matka on tilattu tilausvalityskeskuksesta, asiakkaan omavastuu yhdensuuntai-
selta matkalta on 25,00 euroa. Lisatietoja Kelasta.

13



12 LAITOSHOITOMAKSUT

12.1 Lyhytaikainen laitoshoito
(Asiakasmaksuasetus 12 §, kerryttda maksukattoa)

Hoitopadivamaksu psykiatrian toimintayksikossa 32,80 €/ hoitopaiva
Hoitopadivamaksu muussa lyhytaikaisessa laitoshoidossa 71,50 €/ hoitopéiva
Hoitopadivamaksu, palliatiivinen ja saattohoito-osasto 71,50 €/ hoitopéiva
Paivasairaalan hoitopaivamaksu 32,80 €/ hoitopaiva

Maksuja ei perita terveyskeskuksessa taikka sairaalassa tai sen toimintayksikdssa alle 18- vuotiaalta silta
osin kuin hoitopaivia on kalenterivuodessa kertynyt yli seitseman. Maksuja ei peritd mielenterveyslain
(1116/1990) 9 §:n perusteella jarjestetyn tarkkailun ajalta, jos tarkkailtavaksi otettua ei tarkkailun pe-
rusteella maarata mielenterveyslain 8 §:ssa tarkoitettuun tahdosta riippumattomaan hoitoon.

Hoitopadivamaksu peritdan vain kerran kalenterivuorokaudelta. Hoitopaivamaksu peritdan hoitojakson
seka tulo- ettd |ahtopaivalta. Jos asiakas siirtyy valittomasti toiseen laitokseen, lahettava laitos ei peri
maksua silta paivalta, jona asiakas siirtyy.

12.2 Paiva- ja yohoidon maksu
(Asiakasmaksuasetus 13 §, kerryttda maksukattoa)

Terveyskeskuksessa, sairaalassa tai sen toimintayksikdssa, sosiaalihuollon laitoksessa tai muussa
toimintayksikdssa hoidettavana vain joko paivalla (paivahoito) tai yolla (y6hoito) olevalta peritdan
32,80 euroa /vrk.

Paiva- ja yohoidon maksua ei peritd psykiatrisen avohoidon toimintayksikdssa annetusta hoidosta, ke-
hitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/77) tarkoittamasta erityishuollosta, polikliinisesta
paihdehuollosta eikd vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetun lain
22 §:n 2 momentissa tarkoitetusta suojatyosta.

Maksua ei peritd alle 18-vuotiaalta terveyskeskuksessa tai sairaalassa taikka sen toimintayksikossa silta
osin kuin hoitopdivid on kalenterivuodessa kertynyt yli seitseman.

12.3 Kuntoutushoidon osastohoito
(Asiakasmaksuasetus 14 §, kerryttdd maksukattoa)

Lahikuntoutusosaston hoitopdivimaksu 71,50 €/ hoitopdaiva

Neurologisen ja ortopedisen kuntoutusosaston hoitopaivamaksu 71,50 €/ hoitopaiva
Jos potilas tulee kutsuttuna ja sairastumisesta on kulunut yli kaksi kuukautta,

peritddn kuntoutushoidon maksu 24,60 €/ hoitopaiva.

Maksua ei perita alle 18-vuotiaalta terveyskeskuksessa tai sairaalassa taikka sen toimintayksikossa silta
osin kuin hoitopaivia on kalenterivuodessa kertynyt yli seitseman.
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12.4

12.5

Pitkdaikainen laitoshoito
(Asiakasmaksulaki 7 b §, 7 ¢ §, 10 b §, ei kerrytd maksukattoa)

Pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevaksi katsotaan ymparivuorokautisen laitoshoidon alkamisesta lukien

e henkild, jonka hoidon arvioidaan kestavan yli kolme kuukautta ja

e henkild, jonka ymparivuorokautinen laitoshoito on jatkunut kolme kuukautta, jos hanen toimin-
takykynsa on katsottava heikentyneen siten, etta hanta on hoidettava edelleen laitoksessa

Pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevalta peritddn maksukyvyn mukaan maaraytyva maksu seuraavasti:

e  Maksu voi olla enintdan 85 % hoidossa olevan nettokuukausitulosta. Pitkdaikaista laitoshoitoa
saavan henkilokohtaiseen kdyttoon jatetaan kuukausittaisista nettotuloista vahintdan 131 euroa.

e Jos pitkdaikaisessa laitoshoidossa oleva on vilittdmasti ennen laitoshoidon alkamista eldnyt yh-
teistaloudessa avio- tai avioliitonomaisissa olosuhteissa ja hanen kuukausitulonsa ovat suurem-
mat kuin puolison kuukausitulot, maksu maaraytyy puolisoiden yhteen laskettujen kuukausitulo-
jen perusteella. Pitkdaikaisessa laitoshoidossa olevalta perittava maksu voi olla enintdan 42,5 % yh-
teenlasketuista nettokuukausituloista.

e Jos molemmat puolisot ovat pitkdaikaisessa laitoshoidossa, maksu maaraytyy kuitenkin potilaan
henkilokohtaisten sadnnéllisten kuukausitulojen perusteella.

e Jos potilaan hoito lahikuntoutusosastolla jatkuu yli kolme kuukautta sen takia, ettd han ei voi pa-
lata kotiin ja odottaa pdasya palveluasuntoon (tavallinen, tuettu, tehostettu) peritdan lyhytaikaisen
laitoshoidon maksu.

e Jos potilaan hoito ldhikuntoutusosastolla jatkuu yli kolme kuukautta vammautumisen johdosta
eikd palvelutalopaikkasijoitusta ole tarkoituksenmukaista tehdd, tehdaan tuloihin sidottu maksu-
paatos, pitkaaikaismaksupdatos.

Vuodeosastolla yopyvan omaisen maksut

Potilaan omaisen ruokailu potilasruokailun yhteydessa osastolla

Aamu / iltapala 5,50 € (sis.alv)
Lounas / paivallinen 13,30 € (sis.alv)
Ateriapaketti/ vrk 37,60 € (sis.alv)
Majoitusmaksu 4,35 € (sis.alv)
Perhehuone / vrk 12,90 € (sis.alv)
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13

IKAANTYNEIDEN PALVELUT

13.1 Arjen tuki- ja etdpalvelujen asiakasmaksut

Kuntouttava paivatoiminta

Paivatoiminta 32,10 €/ kerta
sisaltaa:
- kuntouttavan ryhméatoiminnan,
- ohjauksen ja terveyden edistamisen,
- lounas ja paivakahvi
- edestakaisen kuljetuksen asiakkaan kotoa paivatoimintayksikkéon ja takaisin kotiin. Pai-
vatoiminnan kuljetus ei sisalla henkilokohtaisia asiointeja.

Paivatoiminta, ilman kuljetusta 19,30 €/ kerta
sisaltaa:

- kuntouttavan ryhmatoiminnan,

- ohjauksen ja terveyden edistamisen ja

- ateriat toimipisteen tarjonnan mukaan.

Paivatoiminnan kuljetus 12,00 €/ toimintapéiva
koskee palvelusetelilld tuotettavaa paivatoimintaa

Etapaivatoiminta 20,00 €/ kuukausi

- sisaltaa etdyhteyteen tarvittavan laitteen vuokran

Peseytymisapu 8,00 €/ kerta
Peseytyminen avustettuna toimipisteen mahdollisuuksien mukaan, kun palvelua ei pystyta to-
teuttamaan asiakkaan kotona puutteellisten tilojen vuoksi.

Kuntouttava paivatoiminta toteutetaan 6 kk jaksoissa. Jakson aikana arvioidaan seuraavan jak-
son tarve ja ajankohta. Yksittdiset poikkeukset suunnitelmassa eivat alenna asiakasmaksua.

Perhehoito, lyhytaikainen ja osavuorokautinen

Lyhytaikainen perhehoito perhekodissa 39,00 €/ hoitopaiva
Osa-vuorokautinen perhehoito perhekodissa 3-5 h 12,80 €/ hoitopaiva
Osa-vuorokautinen perhehoito perhekodissa 6-8h 19,30 € / hoitopaiva
Ikdihmisen kodissa tapahtuva perhehoito 2-5h 12,80 €/ hoitopaiva
6-8 h 19,30 €/ hoitopaiva
yli8h 39,00 €/ hoitopaiva
Omaishoidon lakisdateinen vapaa 13,70 €/ vrk

Liheistadn hoitavan vapaa (Sosiaalihuoltolaki 27 b §) 13,70 €/ vrk, Sosiaalihuoltolain (27 b §) perus-
teella ilman omaishoitosopimusta omaistaan tai laheistdan hoitavan vapaan aikaisesta palvelusta
asiakasmaksu maaraytyy samoin perustein kuin sopimusomaishoitajan.
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Turvapalvelu
Koskee vain kotona asuvia asiakkaita. Yhteisollisessa asumisessa perittavat asiakasmaksut on
hinnaston kohdassa 13.3.2

Perinteinen turvapuhelin 37,50 €/ kk (4G-turvapuhelin)
Paikantava turvapuhelin 50,00 €/ kk (turvakello)

Perinteisen turvapuhelimen lisilaitteet 9,00 €/ kpl/ kk
(ovihalytin, kaatumishalytin, palovaroitin)

Perinteisen turvapuhelimen lisdranneke
samassa taloudessa asuvalle 5,00 €/ kpl/ kk

Hinnat sisaltavat asennuksen ja huollon.
Kadonnut turvapalveluiden laite laskutetaan asiakkaalta.
Hinta maaraytyy laitetoimittajan hinnaston ja kulujen mukaan.

Palvelua veloitetaan kokonaisina kuukausina. Palvelun aloituksen ajankohdalla ei ole vaikutusta
kuukausimaksun suuruuteen. Aloituskuukaudelta maksu peritdan taysimaaradisena. Keskeytyk-
sella esimerkiksi sairaalahoidon tai loman aikana ei ole vaikutusta asiakasmaksuun. Palvelu
paattyy sen kuun loppuun, kun laite palautetaan.

Turvapalveluiden auttajakaynti 14,10 €/ kaynti
Lounas kotiin — palvelut
Ldmpimana toimitettu lounas kotiin.
Tulot/henkild 1 270 €/ kk tai alle 8,50 €/ kpl
Tulot/henkilo 1 271 €/ kk ja yli 11,00 €/ kpl

Kylmana toimitettu lounas kotiin

Tulot/henkild 1 270 €/ kk tai alle 5,90 €/ kpl
Tulot/henkilo 1 271 €/ kk tai yli 8,90 €/ kpl
Lounas toimipisteessa 8,50 €/ kpl
Paivéllinen toimipisteessa 6,50 €/ kpl

Aamupala, vilipala/iltapala toimipisteessa 3,60 €/ kpl
Koko vuorokauden ateriat 471,00 €/ kk (15,50 €/ vrk)

Kauppapalvelu 15,50 €/ kerta
Kauppapalvelu on tarkoitettu sdadannéllisen kotihoidon asiakkaille ja edellyttdaa aina tiliasiakkuutta
kauppaan.

Asiointipalvelu 15,50 €/ kerta
Asiointipalvelu on vain saannoéllisen kotihoidon ja yhteisollisen asumisen asiakkaille tilapaisesti
tarjottavaa palvelua.

Vaatehuoltopalvelu 9,65 £/ kerta
Sdannollisen kotihoidon asiakkaille
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Siivouspalvelu ostopalveluna 15,00 €/ alkava tunti
Palvelun myoéntamisen perusteena tuloraja:
- Yksin asuva bruttotulot enintdan 1080,00 €/ kk
- 2000,00 €/ kk, jos taloudessa asuu kaksi henkil6a
- Jos kotitalouden henkilomaara on kahta suurempi, korotetaan tulorajaa 342,00 €/
lisdhenkilo.

Saattajapalvelu 30,00 €/ kerta
tilapdisen ja saanndllisen kotihoidon asiakkaille harkinnanvaraisesti virka-aikana esim. l1adkarissa
kaynti.

Liikkumista tukeva palvelut (sosiaalihuoltolaki)

Asiointi- ja virkistysmatkat
- asiakkaalta peritaan liilkkumista tukevan palvelupdatdksen mukaisesti yksittdisesta tai
yvhdensuuntaisesta matkasta kilometriperusteinen omavastuumaksu
- omavastuumaksua ei peritd sotaveteraaneilta eika sotainvalideilta

Kilometriin saakka | Aikuinen Kun asiakasmaksu maaraytyy Sotaveteraanit
hyvinvointialueen (yli18v.) alennus-, sarja- tai kausilipun Sotainvalidit
sisalla hinnan mukaisesti

15 km 2,00 € 1,00 € maksuton

yli 15 km matkoilla | 5,50 € 2,75 € maksuton
Etdpalvelut

Etdpalveluiden asiakasmaksujen perusteet muodostuvat kotihoidon maksujen maaraytymisen
mukaan. Mahdollisesta videopaatelaitteesta ei perita erillistd asiakasmaksua.

Etdpalveluiden maksuissa noudatetaan omaa maksutaulukkoa, sdanndllisen etdapalvelun asiakas-
maksut ovat fyysisia kotikdynteja edullisempia. Mikali etapalvelu sisaltaa digitaalisen ladkehoi-
don toteutuksen, sddnnollisen etdpalvelun asiakkailta ei perita erillistd maksua laitteesta.

Tilapéisen kotihoidon etakadynti 14,35 €/ kaynti

Saannollisen etdapalvelun maksutaulukko:

Perheen koko, 1 2 3 4 5 6
henkilomaara
Tuloraja € / kk 699 1290 2025 2503 3030 3481

Jos henkil6itd on enemman kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 416,00 eurolla kustakin seuraa-
vasta henkilosta.
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Palvelutunnit / kk %-0Suus %-0Suus %-0Suus %-0Suus %-0Suus %-0Suus
4 tuntia tai vdhemman |6 5,25 4,5 4,5 4,5 4,5
5 7,5 6,56 5,63 5,63 5,63 5,63
6 9 7,88 6,75 6,75 6,75 6,75
7 10,5 9,19 7,88 7,88 7,88 7,88
3 12 10,5 9 9 9 9

9 12,75 11,06 9,38 9,38 9,38 9
10 13,5 11,63 9,75 9,75 9,75 9

11 14,25 12,19 10,13 10,13 10,13 9

12 15 12,75 10,5 10,5 10,5 9

13 15,75 13,31 10,88 10,88 10,5 9
14 16,5 13,88 11,25 11,25 10,5 9

15 17,25 14,44 11,63 11,63 10,5 9
16 18 15 12 12 10,5 9

17 18,38 15,38 12,38 12 10,5 9

18 18,75 15,75 12,75 12 10,5 9

19 19,13 16,13 13,13 12 10,5 9
20 19,5 16,5 13,5 12 10,5 9
21 19,88 16,88 13,88 12 10,5 9

22 20,25 17,25 14,25 12 10,5 9

23 20,63 17,63 14,25 12 10,5 9
24 21 18 14,25 12 10,5 9

25 21,38 18 14,25 12 10,5 9
26 21,75 18 14,25 12 10,5 9

27 22,125 18 14,25 12 10,5 9

28 22,5 18 14,25 12 10,5 9

29 22,88 18 14,25 12 10,5 9
30 23,25 18 14,25 12 10,5 9

31 23,63 18 14,25 12 10,5 9

32 24 18 14,25 12 10,5 9

33 24,38 18 14,25 12 10,5 9
34 24,75 18 14,25 12 10,5 9

35 25,13 18 14,25 12 10,5 9
36 25,5 18 14,25 12 10,5 9

37 25,88 18 14,25 12 10,5 9

38 tai enemman 26,25 18 14,25 12 10,5 9

13.2 Kotiin annettavien palvelujen maksut

Kotihoito voi olla joko tilapdista tai jatkuvaa ja saannollista kotiin annettavaa palvelua. Palvelusisalté perustuu
yhdessa asiakkaan kanssa tehtyyn palvelutarpeen arvioon ja vaihtelee asiakaskohtaisesti asiakkaan palvelutar-
peen mukaan. Tilapdisesta kotihoidosta voidaan perid hyvinvointialueen paattama kohtuullinen maksu. Koti-
hoidon palvelu on tilapaista, kun se toteutuu harvemmin kuin kerran viikossa tai kdynteja vahemman kuin 4
kertaa kuukaudessa.
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Tilapaisesta kotisairaanhoidosta peritdaan kdyntikohtainen maksu. Tilapainen kotisairaanhoito ei kohdistu hen-
kil6on, joka saa jatkuvaa ja sdannéllista kotiin annettavaa palvelua tai on arviointijaksolla tai arkikuntoutusjak-
solla, koska palvelut kattavat koko kotihoidon palvelusisallon.

Arkikuntoutusjakso sisaltyy jatkuvan ja saanndllisen kotihoidon asiakkaan asiakasmaksuun.

Kotihoidon arviointijakso voidaan toteuttaa arkikuntoutusjaksona. Kotihoidon kuntouttava arviointijakso on
maardaikainen jakso, jonka aikana arvioidaan asiakkaan palveluntarve sekéa vahvistetaan asiakkaan toimintaky-
kya kokonaisvaltaisesti. Arviointijaksolta peritdaan vuorokausiperusteinen asiakasmaksu.

Kotiin annettavien palvelujen asiakasmaksut

Palvelu Asiakasmaksu Maksukattoa Huomio

kerryttava
Kotihoidon 17,50 €/ vuorokausi Ei Sisdltda seka sairaanhoidolliset pal-
arviointijakso velut ettd paivittdisissa toimin-

noissa avustamisen asiakkaan pal-
velutarpeen mukaan

Jatkuva ja sdannollinen|Maksun maaraytyminen on  [Ei Palvelutuntien maaraan sisaltyvat
kotihoito kuvattu jatkuvan ja saannolli- kotihoidon asiakkaalle valittémana
sen kotihoidon kohdassa asiakastyona suunnitellut palvelu-

tunnit seka perinteisena kotikayn-
tind ettd Arjen tukipalvelujen tuot-
tamana etdpalveluna joko kuvapu-
helun tai puhelimen avulla.

Koneellisesta annosjakelusta lisa-
taan palvelutunteihin 2 tuntia kuu-
kaudessa.

Sisdltda seka sairaanhoidolliset pal-
velut ettd paivittdisissa toimin-
noissa avustamisen asiakkaan pal-
velutarpeen mukaan.

Tilapdinen kotihoito  [Kotikdynti 20,00 €/ kdynti Ei Sisdltda seka sairaanhoidolliset pal-
velut ettd paivittdisissa toimin-
noissa avustamisen asiakkaan pal-
velutarpeen mukaan.

Tilapdinen kotisairaan- |Lddkéarin tai hammasladkarin |Kylla Etaladkaripalvelujen mahdollisuu-
hoito kotisairaanhoidon kotikaynti det vaihtelevat kotihoitoalueittain
tai etdkotikaynti
27,60 €/ kaynti Sisdltda vain sairaanhoidolliset pal-
Muun ammattihenkilén suo- velut
rittama kaynti
17,50 €/ kaynti
Arkikuntoutusjakso 17,50 €/ vrk Ei Sisdltyy jatkuvan ja sdannollisen

kotihoidon asiakasmaksuun

Jatkuvasta ja sadnnollisesta kotihoidon palvelusta peritddan maksukykyyn perustuva asiakasmaksu. Jatkuva ja
saannollinen palvelu voi olla sisalloltaan pelkastaan sairaanhoidollista palvelua, pelkastdaan paivittaisissa toimin-
noissa avustamista tai naiden yhdistelmaa. Vastaavasti myos kotisaattohoidosta peritdaan asiakasmaksulain mu-
kaisesti asiakkaan maksukykyyn perustuva asiakasmaksu.
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Jatkuvan ja sdanndllisen palvelun maksu perustuu yhdessa asiakkaan kanssa laadittavaan hoito- ja palvelusuun-
nitelmaan, mika tarkastetaan aina palvelutarpeen muuttuessa tai vahintaan puolen vuoden valein.

Kuukausimaksu maaraytyy 1) palvelutuntien maaran, 2) asiakkaan maksukyvyn ja 3) perheen koon mukaan.
Palvelutuntien maaraan sisaltyvat kotihoidon asiakkaalle valittdmana asiakastydna suunnitellut palvelutunnit
toteutettuna seka perinteisena kotikayntina etta etdpalveluna joko kuvapuhelun tai puhelimen avulla.

Asiakkaille, jotka ovat koneellisen annosjakelun piirissa lisataan ladkehuoltoon liittyvien tehtdvien vuoksi pal-
veluaikaa 2 tuntia kuukaudessa lddkkeiden maarasta riippumatta. Ladkehuoltoon kaytettava tydaika sisaltaa
Anja-apteekkilistojen ja potilastietojarjestelman lddkelistojen vastaavuuden tarkistamisen, reseptien uusinnan
seka ladkkeiden toimittamisen asiakkaalle kotiin. Apteekin ladkkeiden annosjakelun toteuttamiseksi myonnetaan
palveluseteli, josta ei aiheudu omavastuuosuutta maksettavaksi.

Ladkeautomaatit ovat jatkuvan ja sdannollisen seka tilapdisen palvelun asiakkaille maksuttomia.

Maksukyvyn mukaisesti maaraytyvasta maksusta tehdaan paatos toistaiseksi. Maksua tarkistetaan, kun asiak-
kaan tai hdanen perheensa tulot ovat muuttuneet, asiakkaan tai hanen puolisonsa oikeus sdddettyihin vdahen-
nyksiin ovat muuttuneet, perheen olosuhteet ovat muuttuneet tai asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitelmaa
muutetaan siten, etta silld on vaikutusta asiakasmaksun suuruuteen. Maksua tarkistetaan myds, mikali maksu
osoittautuu virheelliseksi. Maksupaatokseen voi tehda oikaisuvaatimuksen pdatdksessa annettujen ohjeiden
mukaisesti. Jos maksua koskeva paatds on perustunut asiakkaan tai hdanen edustajansa antamiin virheellisiin
tietoihin, maksu voidaan oikaista takautuvasti enintdan yhden vuoden ajalta.

Jos palvelutuntien maara vaihtelee kuukausittain, maksua maarattaessa kdytetdan maksuprosenttia, joka vas-
taa palvelutuntien keskimaaraista maaraa kuukaudessa. Palvelutunnit huomioidaan kokonaisina tunteina siten,
etta osittaiset palvelutunnit pyoristetdan lahimpaan kokonaiseen tuntiin ja puolikkaat tunnit pyoristetdan ylos-
pain. Asiakkaan kuukausimaksu on enintaan alla olevan taulukon maksuprosentin osoittama maara tulorajan
ylittavista bruttokuukausituloista.

Jatkuvan ja sddnnéllisen kotihoidon maksutaulukko

Perheen koko, 1 2 3 4 5 6
henkilomaara
Tuloraja € / kk 699 1290 2025 2503 3030 3481

Jos henkil6itd on enemman kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 416,00 eurolla kustakin seuraavasta henkilosta.

Palvelutunnit / kk %-0Suus %-0suus %-0suus %-0Suus %-0suus %-0Suus
n tai vih -
tuntia tai vahemman 4 6 6 6 6

5

10 8,75 7,5 7,5 7,5 7,5
6

12 10,5 9 9 9 9
7

14 12,25 10,5 10,5 10,5 10,5
8

16 14 12 12 12 12
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17 14,75 12,5 12,5 12,5 12
10 18 15,5 13 13 13 12
11

19 16,25 13,5 13,5 13,5 12
12 20 17 14 14 14 12
13

21 17,75 14,5 14,5 14 12
14 22 18,5 15 15 14 12
15

23 19,25 15,5 15,5 14 12
16 24 20 16 16 14 12
17

24,5 20,5 16,5 16 14 12
18 25 21 17 16 14 12
19

25,5 21,5 17,5 16 14 12
20 26 22 18 16 14 12
21

26,5 22,5 18,5 16 14 12
22 27 23 19 16 14 12
23 27,5 23,5 19 16 14 12
24 28 24 19 16 14 12
25 28,5 24 19 16 14 12
26 29 24 19 16 14 12
27 29,5 24 19 16 14 12
28 30 24 19 16 14 12
29 30,5 24 19 16 14 12
30 31 24 19 16 14 12
31 31,5 24 19 16 14 12
32 32 24 19 16 14 12
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33 32,5 24 19 16 14 12
34 33 24 19 16 14 12
35 335 24 19 16 14 12
36 34 24 19 16 14 12
37 34,5 24 19 16 14 12
38 tai enemman 35 24 19 16 14 12

Kotona annettavista palveluista peritaan kuukausimaksua alhaisempi maksu silloin, kun palvelu keskeytyy yh-
denjaksoisesti yli 5 pdivan ajaksi asiakkaan hoitovastuun siirtyessa muulle taholle, kuten laheiselle. Tata lyhy-
empi tilapdinen poissaolo tai keskeytys ei muuta kuukausimaksua. Jos palvelun keskeytys jatkuu koko kuukau-
den, maksua ei perita lainkaan. Omavastuun laskeminen aloitetaan siitd pdivasta, kun kdynteja ei enaa keskey-
tyksen vuoksi toteudu lainkaan. Sairaala-, jaksohoito- tai laitoskuntoutusjaksot keskeyttavat kotihoidon maksun
heti. Jos jatkuvan ja sadannoéllisen kotiin annettavan palvelun asiakas siirtyy suoraan ymparivuorokautisesta hoi-
dosta omaisen hoitovastuulle, jatkuu keskeytys ilman omavastuuta.

Palvelun keskeytyksesta on ilmoitettava kotihoitoon. Jos asiakas ei ole ilmoittanut keskeytysta ja hoito- ja pal-
velusuunnitelmassa sovitut kdynnit ovat toteutuneet taysimaaraisesti, ei keskeytystd merkita ja asiakasta las-
kutetaan koko kuukaudelta.

Saannéllisen kotihoidon asiakasmaksua maaritettdessa huomioitavat tulot:
e jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut tulot ennakonpidatyksen ja ennakonkannon jalkeen
tulonhankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla vahennettyna
e verosta vapaat tulot
e laskennallinen metsatulo
e jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut apurahat ja tunnustuspalkinto otetaan tuloina huomi-
oon silta osin kuin ne sdddetdan veronalaiseksi tuloksi tuloverolain 82 §:n 2 momentissa.

Jos asiakkaan tai hdanen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon viimeksi kuluneiden
12 kuukauden keskimaarainen kuukausitulo. Jos maksu maardytyy asiakkaan ja tdman puolison yhteenlasket-
tujen kuukausitulojen perusteella, kuukausitulona otetaan lisaksi huomioon puolison vastaavat tulot.
Tulona ei oteta huomioon:

e tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja verovapaita sosiaalietuuksia

e |ukuun ottamatta elatustukea ja eldkettd saavan hoitotukea

e veteraanien etuuksia (ylimaardinen rintamalisa ja veteraanilisa)

Tuloista tehtavat vihennykset saannéllisessa kotihoidossa:

e asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu seka hanen tosiasiallisista perhesuhteistaan
johtuvat muut vastaavat kustannukset

e elatusapua ei vahennets, jos elatusavun saajana on asiakkaan aviopuoliso, jonka kanssa asiakas
on eldanyt yhteistaloudessa valittémasti ennen asumispalvelun alkamista avopuolisoiden yhteis-
talouden purkamisessa annetussa laissa tarkoitettu hyvitys

e kiinteiston luovutuksen yhteydessa maardajaksi tai elinkaudeksi pidatetty etuus, joka hdanen on
suoritettava rahana

e edunvalvojan palkkion perusmaksu (my6s edunvalvontavaltuutetun palkkio enintddan em. pe-
rusmaksun suuruisena)
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Jos maksu maaraytyy asiakkaan ja tdman puolison yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella, vahennyk-
sena otetaan lisaksi huomioon puolison vastaavat ylld olevat vahennykset.

13.3 Asumispalvelujen maksut

Maksut perustuvat asiakasmaksulakiin ja yhteiséllisen asumisen osalta asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti va-
littaviin tukipalveluihin, joiden maksut mukailevat kotiin annettavien palveluiden maksuja.

13.3.1 Tuetun asumisen maksut

Asiakkaalle jarjestetdaan palvelutarpeen arvioinnin perusteella sosiaalihuollon palveluja esim. tukipalveluja ja
kotihoitoa. Asiakkaan maksut maardytyvat tarvittavien palveluiden mukaisesti (kotiin annettavien palvelujen
maksut ja kotiin annettavat tukipalvelumaksut).

13.3.2 Yhteisollisen asumisen maksut

Koskee yhteisollisen asumisen yksikoita ja sellaisia palvelukeskuksia, joissa tuotetaan yhteiséllistda asumista (nk. hyb-
ridiyksikot).

Ostopalvelupaikkojen osalta: Kaikissa sopimussuhteisissa yksityisissa palvelutaloissa.

Yhteisollisessa asumisessa hyvinvointialue saa peria jatkuvasta ja sdannollisestd kotona annettavasta palvelusta kuu-
kausimaksun, joka maaraytyy palvelupaatokseen kirjattujen palvelutuntien maaran, asiakkaan maksukyvyn ja per-
heen koon mukaan. Yhteisollisessa asumisessa noudatetaan jatkuvan ja saanndllisen kotihoidon maksutaulukkoa,
kts. jatkuvan ja saannéllisen kotihoidon maksutaulukko hinnaston kohdasta 13.2. Asiakasmaksua laskettaessa huo-
mioidaan asiakasmaksulaissa sdadetyt tuloista tehtavat vahennykset (Asiakasmaksulaki 734/2014 10 c, e-i §).

Asiakas maksaa asumisesta erillisen vuokrasopimuksen mukaisesti ja liséksi hdn valitsee palvelutarpeensa mukaisesti
tukipalveluja, joiden asiakasmaksut hyvinvointialueella ovat hinnaston kohdassa 13.3.3.

Mikali asiakas jarjestaa tukipalvelut muilla kuin hyvinvointialueen tarjoamilla tukipalveluilla, vastaa asiakas tai hanen
asioiden hoitajansa, etta ne tayttavat asiakkaan palvelutarpeen ja palvelut toteutuvat asianmukaisesti ja jatkuvalla
periaatteella myds esim. tukipalvelutuottajan poissaolojen aikana sekd, ettd palvelut ovat terveysturvallisia esim.
vaatehuolto, siivous ja ateriat.

13.3.3 Asiakasmaksut yhteisollisessd asumisessa

Turvapalvelu yhteisollisessa asumisessa

Turvahalytin 35,00 €/ kk
Sisaltaa tarvittavat auttajakaynnit

Turvahalyttimeen liitettdvat lisalaitteet 9,00 €/ kpl/ kk
(esim. huoneen ovihélytin, kaatumishalytin)

Turvahalyttimeen liitettava lisaranneke
samassa asunnossa asuvalle puolisolle 5,00 €/ kpl/ kk

Kadonnut turvapalveluiden laite laskutetaan asiakkaalta. Hinta maaraytyy laitetoimittajan hinnaston
ja kulujen mukaan.
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Ateriapalvelu 471,00 €/ kk
Koko vuorokauden ateriat kattava

Mikali asiakkaan ravitsemus tapahtuu PEG-ravitsemusletkun kautta ja asiakas ostaa ravitsemus-
liuokset, asiakasmaksulaskentaan ei oteta huomioon ateriapalvelumaksua.

Kuljetuspalvelu

Yhteisollisessd asumisessa asiakkaille myonnetddan sosiaalihuoltolain tai vammaispalvelulain
mukaista kuljetuspalvelua myontamiskriteerien mukaisesti.

Saattaja- ja asiointipalvelu 30,00 €/ kerta

Asiointi- ja saattamispalveluja ei padsaantoisesti jarjestetd asumispalvelun henkilston toimesta. Tar-
vittaessa noudatetaan kotihoidon tukipalvelumaksuissa maariteltya saattajapalvelumaksua.

Siivous 32,00 €/ kk
sis. siivous, siivousvalineet

Vaatehuolto 38,50 €/ kk
sis. vaatehuolto joko yksikdssa tai pesulassa toteutettuna

Terveyspalvelut

Asiakkaalta peritdan terveyspalveluista asiakasmaksulainsdadannén mukaiset maksut, jos han
kay yksikon ulkopuolella esim. ladkarin tai hoitajan vastaanotolla. Ladkarin kaydessa kotikayn-
nilla asumisyksikossa, asiakkaalta ei perita erillista kdyntimaksua.

Asiakkaan kaynnista perusterveydenhuollon vastaanotolla peritdadn Eteld-Savon hyvinvointialu-
een asiakashinnaston mukainen kayntimaksu.

Eri avohoidon ammattiryhmien yksil6llisestad kotikdynnista peritdan asiakasmaksulainsaadannon
mukainen kotikdyntimaksu ja noudatetaan kotihoidon asiakasmaksuja asiakasmaksuhinnaston
kohdasta 13.2 Kotiin annettavien palvelujen maksut.

Asiakasmaksujen keskeytyminen

Asiakkailta peritdan asiakasmaksu lasndolopaiviltd. Mahdolliselta sairaalassaoloajalta ei perita
asiakasmaksua.

Etukateen sovittujen lomien ajalta ei perita asiakasmaksua 5 paivaa ylittavalta ajalta. Palvelun
keskeytyksesta on ilmoitettava palvelutuottajalle. Jos asiakas ei ole ilmoittanut keskeytysta ja
hoito- ja palvelusuunnitelmassa sovitut kaynnit ovat toteutuneet taysimaaraisesti, ei keskeytysta
merkita ja asiakasta laskutetaan koko kuukaudelta.
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Tukipalvelumaksujen keskeytyminen

Ateriamaksut:

Ateriamaksut keskeytyvat seuraavana paivana seka kotilomien, etta sairaalassa oloajalta.
Siivous ja vaatehuolto:

Siivous ja vaatehuolto keskeytyvat 5 pdivaa ylittavalta ajalta.

Turvapalvelu:
Turvapalvelu ei keskeydy kotilomien tai sairaalassaolon ajalta.

13.3.4 Yhteisollisessa asumisessa tarvikkeiden ja palvelujen kustannusten jakautuminen

Asiakasmaksuun sisaltyvat palvelut

Asiakkaan palvelukokonaisuuden suunnittelu ja kirjaaminen yksil6lliseen hoito- ja palvelusuunnitel-
maan tavoitteineen seka arviointi yhteistyossa asiakkaan ja mahdollisesti omaisen kanssa puoli vuosit-
tain tai tihedmmin voinnin muuttuessa.

Hoito- ja palvelusuunnitelman mukaiset palvelut palveluntuottajan toteuttamana ja jarjestamana si-
saltdaen kokonaisvaltaisen huolenpidon, avustamisen, ohjauksen seka toimintakykya edistavat ja ylla-
pitdvat mielekkdan arjen toiminnot ja sairaanhoidolliset palvelut.

Avustaminen pukeutumisessa, suuhygieniassa, hygienian hoidossa avustaminen ja suihkussa tai sau-
nassa avustaminen asukkaan tarpeiden mukaisesti seka ihon, hiuksien ja perushoitoa edellyttavien
kynsien hoito (laajat/erityisosaamista edellyttavat toimenpiteet toteuttaa esim. jalkahoitaja ja asiakas
maksaa kulun).

Ladkehoidon toteuttaminen: ladkkeiden jakaminen/annosjakelun toteuttaminen, ldakkeiden antami-
nen valvotusti, ldadkehoidon seuranta ja arvioiminen, reseptien uusiminen, ladkkeiden tilaus

Asunnon peruskalustuksena asumisyksikdssd on sahkokayttéinen hoitosanky, patja, tuoli, yopoyts,
vaatekaappi ja yleisvalaistus

Apuvilineet: Alueellisen apuvalineyksikon kautta, kun apuvélineasetuksen (1363/2011) 201 §ja2 §
edellytykset tayttyvat. Apuvalineratkaisu tehdaan julkisen terveydenhuollon apuvalinealan asiantunti-
jan tekeman arvion ja toteaman tarpeen perusteella.

Ensiaputarvikkeet. Muutoin haava- ym. hoitotarvikkeet haetaan asiakkaalle ilmaisjakeluna aina, kun
sithen oikeuttavat kriteerit tayttyvat. Jos kriteerit eivat tayty, asiakas maksaa tarvikkeet.
Kertakayttoiset hoito- ja hygieniatarvikkeet (esim. ruokaliinat, pesulaput, kertakayttoiset suojat, vuo-
desuojat, hoitokdsineet, wc-paperit)

Laakarin kotikaynti, jonka toimintayksikko on jarjestanyt

Asiakkaan itse kustannettavat tarvikkeet ja palvelut

Ladkkeet ja muut siihen rinnastettavat tuotteet

Asiakkaalta peritadn terveyspalveluista asiakasmaksulainsaadannén mukaiset maksut, jos han kay
asumisyksikon ulkopuolella esim. ladkarin tai hoitajan vastaanotolla. Ladkarin tehdessa kotikdynnin
asumisyksikkoon, asiakkaalta ei perita erillista kdyntimaksua.

Omat henkilokohtaiset hygieniatarvikkeet

Vaatteet, vuodevaatteet seka peitot ja tyynyt

Tukipalveluita asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti erillisen yhteiséllisen tukipalvelumaksut- hinnas-
ton mukaisesti.

Hammasproteesit, hammaslaakarikulut, kuulokojeet, silmalasit tai muu henkilékohtainen apuvaline
tai ndkemista helpottava apuvaline (suurentavat naytot, péytasuurennuslasit yms.) tai turvallisuutta
lisddva tuote; esim. lonkkahousut.

Itse jarjestetyt fysioterapeutin tai hierojan kaynnit

26



Yhteiséllisen asumisen asiakasmaksua maaritettdessd huomioitavat tulot
e jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut tulot ennakonpidatyksen ja ennakonkannon jalkeen tulon-
hankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla viahennettyna
e verosta vapaat tulot
e laskennallinen metsatulo
e jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut apurahat ja tunnustuspalkinto otetaan tuloina huomioon silta
osin kuin ne sadadetaan veronalaiseksi tuloksi tuloverolain 82 §:n 2 momentissa.

Jos asiakkaan tai hanen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon viimeksi kuluneiden 12
kuukauden keskimaarainen kuukausitulo. Jos maksu maaraytyy asiakkaan ja tdman puolison yhteenlaskettujen
kuukausitulojen perusteella, kuukausitulona otetaan lisdksi huomioon puolison vastaavat tulot.

Tulona ei oteta huomioon:
e tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja verovapaita sosiaalietuuksia
e |ukuun ottamatta elatustukea ja eldkettd saavan hoitotukea
e veteraanien etuuksia (ylimaardinen rintamalisa ja veteraanilisa)

Tuloista tehtavat vahennykset yhteisollisessa asumisessa:

e asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu sekd hdnen tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat
muut vastaavat kustannukset

e elatusapua ei vdhennets, jos elatusavun saajana on asiakkaan aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on
elanyt yhteistaloudessa valittdmasti ennen asumispalvelun alkamista avopuolisoiden yhteistalouden
purkamisessa annetussa laissa tarkoitettu hyvitys

e kiinteiston luovutuksen yhteydessa maaraajaksi tai elinkaudeksi pidatetty etuus, joka hdanen on suori-
tettava rahana

e edunvalvojan palkkion perusmaksu (my6s edunvalvontavaltuutetun palkkio enintdan em. perusmak-
sun suuruisena)

Jos maksu maaraytyy asiakkaan ja tdman puolison yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella, vahennyk-
sena otetaan lisaksi huomioon puolison vastaavat ylld olevat vahennykset.

Lisaksi asiakkaan kuukausituloista vahennetaan todelliset asumismenot ennen yhteisolliseen asumiseen siirty-
mistéd, kuitenkin enintaan:

e omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut viimeisten kuuden kuukauden
ajalta (asiakkaan osuus esimerkiksi kiinteistoverosta ja tontin vuokrasta tai asunto-osakkeen hoitovas-
tikkeesta, lammityskuluista, pakollisesta kotivakuutuksesta ja vesimaksusta)

e vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut asuinhuo-
neiston vuokrauksesta annetun lain (481/1995) 52 §:ssa tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta
(asiakkaan osuus esimerkiksi lammityskuluista, pakollisesta kotivakuutuksesta ja vesimaksusta)

e asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 16 §:ssa tarkoitettu kaytto-
vastike ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut kolmelta kuukaudelta (asi-
akkaan osuus esimerkiksi lammityskuluista, pakollisesta kotivakuutuksesta ja vesimaksusta)

Sotilasvammalain 6b § mukaan palveluasumisessa hoiva ja hoito seka ateria- ja tukipalvelut ovat maksuttomia
ennen vuotta 1991 asepalveluksessa tai YK-tehtdvissd vammautuneille tai sairastuneille sotilasinvalideille, joi-
den em. lain mukainen haitta-aste on vahintdaan 20 % seka sotainvalideille, jotka ovat vuosien 1939-1945 sotien
johdosta vahingoittuneet tai sairastuneet, ja joiden haitta-aste on vahintaan 10 %. Rintamaveteraanien kuntou-

tuksesta saadetyn lain 12a§:n mukaan vastaavat palvelut ovat maksuttomia rintamatunnuksen omaaville vete-
raaneille.
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Asiakkailta peritdan asiakasmaksu lasnaolopaiviltda. Mahdolliselta sairaalassaolojaksolta ei peritd asiakasmak-
sua. Etukateen sovittujen lomien ajalta ei perita asiakasmaksua yli 5 paivaa ylittavalta ajalta (Asiakasmaksulaki
734/1992 10 k §).

13.3.5 Pitkdaikaisen ymparivuorokautisen asumisen ja perhehoidon maksut

Pitkaaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen on kyseessa silloin, jos palvelun arvioidaan sen alkami-
sesta lukien kestavan tai jos palvelu on tosiasiallisesti kestdanyt vahintdan kolme kuukautta. (Asiakasmaksulaki
1201/20207b §.)

Vanhuspalvelulain 14 § mukaan idkkaille avio- ja avopuolisoille on jarjestettava mahdollisuus asua yhdessa.
Mikali ymparivuorokautiseen palveluasumiseen hyvaksytyn asiakkaan puoliso haluaa muuttaa samaan yksik-
koon, tehddaan molemmille oma vuokrasopimus (= puolet vuokrasta). Mukana muuttavalle puolisolle palvelu-
maksu maaritellddn hanen palvelutarpeen mukaisesti. Omissa yksikdissa noudatetaan hyvinvointialueella
maariteltyja asiakasmaksuja. Ostopalveluyksikdihin voidaan myontaa palvelutarpeen mukaisesti palveluseteli,
mikali palveluntuottaja on hyvaksytty palvelusetelituottajaksi.

Kuukausimaksu saa olla enintdan 85 prosenttia asiakkaan kuukausituloista, joista on tehty asiakasmaksulaissa
saddetyt vahennykset. Jos asiakas on valittomasti ennen pitkdaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen
alkamista elanyt yhteistaloudessa avioliitossa tai avoliitossa ja hdnen tulonsa ovat suuremmat kuin puolison
tulot, maksu maaraytyy puolisojen yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella. Talloin maksu saa olla enin-
taan 42,5 prosenttia puolisojen yhteenlasketuista kuukausituloista, joista on tehty laissa tarkoitetut vahennyk-
set.

Jos puolisojen yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella maaraytyva maksu muodostuisi suuremmaksi
kuin asiakkaan kuukausituloilla tarkoitetulla tavalla maaraytyva maksu, maksuksi maaraytyy asiakkaalle edulli-
sempi vaihtoehto. Jos kumpikin puolisoista on pitkdaikaisessa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa tai
pitkdaikaisessa perhehoidossa, maksu méaaraytyy asiakkaan kuukausitulojen perusteella (Asiakasmaksulaki
1201/20207 c §, 10 b-d §).

Kayttovara pitkaaikaisessa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa ja perhehoidossa
Hyvinvointialueen on maksua maaratessdan huolehdittava siitd, ettd asiakkaan henkilokohtaiseen kdyttoon jaa kayt-
tovara. Pitkdaikaisen perhehoidon ja ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakkaalle tulee jadda 195,00 €/ kk.

Asiakkailta peritdan asiakasmaksu lasnaolopaiviltd. Mahdolliselta sairaalassaolojaksolta ei perita asiakasmak-
sua. Etukateen sovittujen lomien ajalta ei peritd asiakasmaksua yli 5 paivaa ylittavalta ajalta (Asiakasmaksulaki
734/1992 10 k §).

Pitkdaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakasmaksua maaritettdessa huomioitavat tulot:
e jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut tulot ennakonpidatyksen ja ennakonkannon jalkeen tulon-
hankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla vihennettyna
e verosta vapaat tulot
e laskennallinen metsatulo
e jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut apurahat ja tunnustuspalkinto otetaan tuloina huomioon silta
osin kuin ne saddetdan veronalaiseksi tuloksi tuloverolain 82 §:n 2 momentissa.
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Jos asiakkaan tai hdanen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon viimeksi kuluneiden
12 kuukauden keskimaarainen kuukausitulo. Jos maksu maaraytyy asiakkaan ja tdman puolison yhteenlasket-
tujen kuukausitulojen perusteella, kuukausitulona otetaan lisaksi huomioon puolison vastaavat tulot.

Tulona ei oteta huomioon:

lapsen elatuksesta annetun lain 4 §:ssa tarkoitettua lapsen elatusapua
tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja verovapaita sosiaalietuuksia
lukuun ottamatta vammaistukea ja eldketta saavan hoitotukea
veteraanien etuuksia (ylimaarainen rintamalisa ja veteraanilisa)

Tuloista tehtavat vahennykset pitkdaikaisessa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa:

asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu sekd hdnen tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat
muut vastaavat kustannukset

elatusapua ei vdahennetd, jos elatusavun saajana on asiakkaan aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on
elanyt yhteistaloudessa valittdmasti ennen asumispalvelun alkamista avopuolisoiden yhteistalouden
purkamisessa annetussa laissa tarkoitettu hyvitys

kiinteiston luovutuksen yhteydessa maaraajaksi tai elinkaudeksi pidatetty etuus, joka hdnen on suori-
tettava rahana

edunvalvojan palkkion perusmaksu (myos edunvalvontavaltuutetun palkkio enintdan em. perusmak-
sun suuruisena)

Jos maksu maaraytyy asiakkaan ja tdman puolison yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella, vahennyk-
sena otetaan lisaksi huomioon puolison vastaavat ylld olevat vahennykset.

Lisaksi asiakkaan kuukausituloista vahennetdan todelliset asumismenot ennen pitkdaikaiseen ymparivuoro-
kautiseen palveluasumiseen siirtymista, kuitenkin enintaan:

omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut viimeisten kuuden kuukauden
ajalta (asiakkaan osuus esimerkiksi kiinteistoverosta ja tontin vuokrasta tai asunto-osakkeen hoitovas-
tikkeesta, lammityskuluista, pakollisesta kotivakuutuksesta ja vesimaksusta).

vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut asuinhuo-
neiston vuokrauksesta annetun lain (481/1995) 52 §:ssa tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta
(asiakkaan osuus esimerkiksi lammityskuluista, pakollisesta kotivakuutuksesta ja vesimaksusta).
asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 16 §:ssa tarkoitettu kaytto-
vastike ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut kolmelta kuukaudelta (asi-
akkaan osuus esimerkiksi lammityskuluista, pakollisesta kotivakuutuksesta ja vesimaksusta).

Lisaksi tuloista vahennetaan:

kohtuulliset asumismenot, joita asiakkaalle pitkdaikaisesta ymparivuorokautisesta palveluasumisesta
aiheutuu (vuokra vdhennettyna asumistuella).

terveydenhuollon ammattihenkilon maaraamien ladkkeiden, kliinisten ravintovalmisteiden ja perus-
voiteiden kustannukset, joihin asiakas on oikeutettu saamaan korvausta sairausvakuutuslain nojalla.
Ladkekustannukset vahennetaan asiakkaan tai hdnen edustajansa antaman selvityksen perusteella
maksun maaraamisen perusteena olevista tuloista asiakkaalle aiheutuvien ladkekustannusten mu-
kaan, kuitenkin enintdan sairausvakuutuslain 5 luvun 8 §:ssa tarkoitetun vuosiomavastuun suuruisena
muiden kuin sairausvakuutuslain mukaan korvattavien ladkkeiden, kliinisten ravintovalmisteiden ja
perusvoiteiden kustannukset vahennetaan asiakkaan tai hanen edustajansa hakemuksesta silta osin
kuin laakemaarayksen tehnyt terveydenhuollon ammattihenkilé on arvioinut ne asiakkaan terveydelle
tarpeellisiksi.
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Sotilasvammalain 6b§ mukaan palveluasumisessa hoiva ja hoito seka ateria- ja tukipalvelut ovat maksuttomia
ennen vuotta 1991 asepalveluksessa tai YK-tehtdvissd vammautuneille tai sairastuneille sotilasinvalideille, joi-
den em. lain mukainen haitta-aste on vahintaan 20 % seka sotainvalideille, jotka ovat vuosien 1939-1945 sotien
johdosta vahingoittuneet tai sairastuneet, ja joiden haitta-aste on vahintdaan 10 %. Rintamaveteraanien kuntou-
tuksesta saadetyn lain 12a§:n mukaan vastaavat palvelut ovat maksuttomia rintamatunnuksen omaaville vete-
raaneille.

13.3.6 Pitkdaikaisessa ympadrivuorokautisessa palveluasumisessa tarvikkeiden ja palvelujen kustannusten jakau-

tuminen

Asiakasmaksuun sisaltyvat palvelut

Asiakkaan palvelukokonaisuuden suunnittelu ja kirjaaminen yksilolliseen hoito- ja palvelusuunnitel-
maan tavoitteineen ja toimintamenetelmineen seka arviointi yhteistydssa asiakkaan ja mahdollisuuk-
sien mukaan omaisen kanssa puoli vuosittain tai voinnin muuttuessa.

Hoito- ja palvelusuunnitelman mukaiset palvelut palveluntuottajan toteuttamana ja jarjestamana sisal-
taen kokonaisvaltaisen huolenpidon, avustamisen, ohjauksen seka toimintakykya edistavat ja yllapita-
vat mielekkdan arjen toiminnot ja sairaanhoidolliset palvelut.

Avustaminen pukeutumisessa, suuhygieniassa, suihkussa tai saunassa avustaminen asukkaan tarpeiden
mukaisesti seka ihon, hiuksien ja perushoidollisten kynsien hoito (laajat/erityisosaamista edellyttdvat
toimenpiteet toteuttaa esim. jalkahoitaja ja asiakas maksaa kulun).

Ladkehoidon toteuttaminen: ladkkeiden jakaminen/annosjakelun toteuttaminen, laakkeiden antami-
nen valvotusti, ldadkehoidon seuranta ja arvioiminen, reseptien uusiminen, ladkkeiden tilaus

Asunnon peruskalustuksena asumisyksikdssa on sahkokadyttdinen hoitosanky patjoineen, yopoyta ja
yleisvalaistus

Apuvilineet: Alueellisen apuvialineyksikon kautta, kun apuvélineasetuksen 20 1 § ja 2 § edellytykset
tayttyvat. Apuvalineratkaisu tehdaan julkisen terveydenhuollon apuvélinealan asiantuntijan tekeman
arvion ja toteaman tarpeen perusteella.

Ensiaputarvikkeet. Muutoin haava- ym. hoitotarvikkeet haetaan asiakkaalle ilmaisjakeluna aina, kun sii-
hen oikeuttavat kriteerit tayttyvat. Jos kriteerit eivat tayty, asiakas maksaa tarvikkeet.

Kertakayttoiset hoito- ja hygieniatarvikkeet (esim. ruokaliinat, pesulaput, kertakayttoiset suojat, vuo-
desuojat, hoitokdsineet, wc-paperit)

Siivous ja siihen kaytettavat tarvikkeet ja vdlineet

Turvapalvelut

Perusvaatehuolto, pesulapalvelut tai pyykkihuolto yksikon toimesta ja pesulan kautta hankittavat hy-
gieniahaalarit. Vaatteiden tulee olla paivittaista kulutusta ja peruspesua (60 astetta) kestavia.

Asiointi- ja saattamispalveluja ei padsaantoisesti jarjesteta.

Kaikki vuorokauden ateriat, joiden tulee noudattaa ikdantyneiden ravitsemussuosituksia ja huomioida
ruoka-aineallergiat. Ruoan sisalto ja listat on oltava nahtavilla.

Asiakkaan itse kdyttévaralla kustannettavat tarvikkeet ja palvelut:

Ladkkeet ja niihin rinnastettavat tuotteet

Terveyspalveluista ja avohoidon ammattiryhmien yksil6llisista kotikdynneista peritaan asiakasmaksu-
lainsdddanndn mukaiset maksut.

Perusterveydenhuollon vastaanotolla tai palveluasumisen yksikdssa sen asukkaille erikseen jarjeste-
tylld vastaanotolla (kotikaynti) peritdan kdayntimaksu.

Henkilokohtaiset hygieniatarvikkeet, kampaaja, jalkahoitaja

Haavahoitotuotteet ellei hoitotarvikejakelun kriteerit tayty.

Vaatteet, lonkkahousut, vuodevaatteet seka peitot ja tyynyt

Vuokra erillisen vuokrasopimuksen perusteella
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e Muut henkilokohtaiset paivittdiset menot
- Kuljetukset: Asiakkaille voidaan hakea keskitetysta asiakasohjauksesta sosiaalihuoltolain tai vam-
maispalvelulain mukaista kuljetuspalvelua.
- Hammasproteesit, hammaslaakarikulut, kuulokojeet, silmélasit tai muu henkilékohtainen apuva-
line (esim. nakemistd helpottavat vélineet).
- ltse jarjestetyt fysioterapeutin tai hierojan kaynnit

13.3.7 Pitkaaikaisen laitoshoidon maksu

Kuukausimaksu saa olla enintdan 85 prosenttia asiakkaan kuukausituloista, joista on tehty asiakasmaksulaissa
saddetyt vahennykset. Jos asiakas on valittdmasti ennen pitkdaikaisen laitoshoidon alkamista eldnyt yhteista-
loudessa avioliitossa tai avoliitossa ja hanen tulonsa ovat suuremmat kuin puolison tulot, maksu maaraytyy
puolisojen yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella. Tall6in maksu saa olla enintaan 42,5 prosenttia
puolisojen yhteenlasketuista kuukausituloista, joista on tehty laissa tarkoitetut vahennykset.

Jos puolisojen yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella maaraytyva maksu muodostuisi suuremmaksi
kuin asiakkaan kuukausituloilla tarkoitetulla tavalla maaraytyva maksu, maksuksi maaraytyy asiakkaalle edulli-
sempi vaihtoehto. Jos kumpikin puolisoista on pitkdaikaisessa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa, pit-
kadaikaisessa perhehoidossa tai laitoshoidossa, maksu maaraytyy asiakkaan kuukausitulojen perusteella (Asia-
kasmaksulaki 734/1992 7 c §, 10 b-d §).

Pitkaaikaisen laitoshoidon asiakasmaksua maaritettdessa huomioitavat tulot:
e jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut tulot ennakonpidatyksen ja ennakonkannon jalkeen tulon-
hankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla vihennettyna
e verosta vapaat tulot
e laskennallinen metsatulo
e jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut apurahat ja tunnustuspalkinto otetaan tuloina huomioon silta
osin kuin ne sdadetdan veronalaiseksi tuloksi tuloverolain 82 §:n 2 momentissa.

Jos asiakkaan tai hdanen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon viimeksi kuluneiden
12 kuukauden keskimaarainen kuukausitulo. Jos maksu maaraytyy asiakkaan ja tdman puolison yhteenlasket-
tujen kuukausitulojen perusteella, kuukausitulona otetaan lisaksi huomioon puolison vastaavat tulot.

Tulona ei oteta huomioon:
lapsen elatuksesta annetun lain 4 §:ssa tarkoitettua lapsen elatusapua

tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja verovapaita sosiaalietuuksia
lukuun ottamatta vammaistukea ja eldkettd saavan hoitotukea
e veteraanien etuuksia (ylimdardinen rintamalisa ja veteraanilisa)

Tuloista tehtavat vahennykset pitkdaikaisessa laitoshoidossa:

e asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu seka hanen tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat
muut vastaavat kustannukset

e elatusapua ei vdahennetd, jos elatusavun saajana on asiakkaan aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on
elanyt yhteistaloudessa valittdmasti ennen asumispalvelun alkamista avopuolisoiden yhteistalouden
purkamisessa annetussa laissa tarkoitettu hyvitys

e kiinteiston luovutuksen yhteydessa maardajaksi tai elinkaudeksi pidatetty etuus, joka hanen on suori-
tettava rahana
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e edunvalvojan palkkion perusmaksu (myds edunvalvontavaltuutetun palkkio enintdan em. perusmak-
sun suuruisena)

Jos maksu maaraytyy asiakkaan ja tdman puolison yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella, vahennyk-
sena otetaan lisaksi huomioon puolison vastaavat ylla olevat vahennykset.

Lisaksi asiakkaan kuukausituloista vahennetdan todelliset asumismenot ennen pitkdaikaiseen laitoshoitoon
siirtymista, kuitenkin enintdan:

e omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut viimeisten kuuden kuukauden
ajalta (asiakkaan osuus esimerkiksi kiinteistoverosta ja tontin vuokrasta tai asunto-osakkeen hoitovas-
tikkeesta, lammityskuluista, pakollisesta kotivakuutuksesta ja vesimaksusta)

e vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut asuinhuo-
neiston vuokrauksesta annetun lain (481/1995) 52 §:ss& tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta
(asiakkaan osuus esimerkiksi lammityskuluista, pakollisesta kotivakuutuksesta ja vesimaksusta)

e asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 16 §:ssa tarkoitettu kaytto-
vastike ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut kolmelta kuukaudelta (asi-
akkaan osuus esimerkiksi [ammityskuluista, pakollisesta kotivakuutuksesta ja vesimaksusta)

Kayttovara pitkaaikaisessa laitoshoidossa
Hyvinvointialueen on maksua maaratessaan huolehdittava siita, etta pitkaaikaisen laitoshoidon asiakkaan hen-
kilokohtaiseen kayttoon tulee jaada 131,00 €/ kk.

13.3.8 Lyhytaikaisen asumisen asiakasmaksut

Lyhytaikaisen sosiaalihuoltolainmukaisen palveluasumisen maksut

e 43,00 €/ hoitopdivd. Maksu ei kerryta maksukattoa.

Asiakkaan mahdollinen PEG-ruokinta ei pienenna vuorokausimaksua. Asiakas tuo ko. ravintovalmis-
teet mukanaan jaksolle.

Liikkuvan sairaalan jarjestamasta |aakarin tai hoitajan kdynnista peritdan laakarin tai hoitajan kaynti-
maksu.

e Pdivdhoidolla tarkoitetaan enintadn kahdeksan tuntia kerrallaan kestavaa palvelua, josta peritdan
21,20 €/ paiva. Yohoidolla tarkoitetaan kello 18 ja kello 10 valilla toteutettavaa palvelua, josta peri-
tdan 25,90 €/ yo.

e Paiva- tai yohoidon ylittdessa sille asetetut aikarajat, asiakasmaksu peritddan kokonaisen hoitopdaivan
mukaisesti.

e Omaishoitajan vapaapaivien aikana toteutettavasta hoidosta peritdan asiakasmaksulainsdadannoén
maaraama maksu 13,70 €/ vrk. Rintamatunnuksen omaavalta veteraanilta omaishoitajan vapaan ai-
kaisesta hoidosta ei peritad asiakasmaksua.
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14 VAMMAISPALVELUJEN JA KEHITYSVAMMAHUOLLON MUKAISET PALVELUT JA MAKSUT

Vammaiset henkilot maksavat yleisista sosiaali-, terveydenhuollon seka sairaanhoidon palveluista kuten muutkin pal-
velujen kadyttdjat. Vammaispalvelulain 2§ mukaisesti vammaiselta perittavasta asiakasmaksusta luovutaan, mikali se
muodostuu palvelun kdyttdmisen esteeksi tilanteessa, jossa vammaiselle henkildlle mydnnetdan muita sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluja vammaispalvelujen sijaan. Vammaispalvelulain 675/2023 mukaiset palvelut ovat paa-
saantoisesti maksuttomia. Osalla asiakkaista on siirtymaaikana voimassa 31.12.2024 kumoutuneen kehitysvamma-
lain (517/1977) ja vammaispalvelulain (380/1987) mukaisia palveluja, joiden osalta maksut/maksuttomuus maaray-
tyy kumoutuneen lainsaddannon mukaan ja poikkeavat maksut on erikseen mainittu.

14.1 Vammaispalvelulain mukaiset maksuttomat palvelut

Vammaispalvelulain mukaisiin palveluihin sisaltyva apu ja tuki on maksutonta seuraavissa palveluissa:
e valmennus
e henkilokohtainen apu
e erityinen osallisuuden tuki
e tuettu paatoksenteko
e vaativa moniammatillinen tuki
e asumisen tuki
e kotona jarjestettava lapsen asumisen tuki
e esteettdman asumisen tuki
e lyhytaikainen huolenpito
e pdivatoiminta
e kehitysvammaisten henkildiden tydtoiminta
o liikkumisen tuki
e 34 §:ssd mainitut muut palvelut ja tukitoimet

Lisaksi maksuttomia ovat:

e lyhytaikaisena huolenpitona jarjestettavaan aamu- ja iltapdivatoimintaan liittyva yllapito

e pdivatoiminnan ja kehitysvammaisten henkildiden tyétoiminnan matkat silloin, kun laissa (25 § ja 278)
maaritellyt erityisedellytykset tayttyvat: henkil6lla on erityisid vaikeuksia liikkkumisessa eikad han pysty
itsendisesti kayttamaan julkista joukkoliikennetta ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia

e asumisen tukeen ja kotona jarjestettavadn lapsen asumisen tukeen sisaltyvat palvelut, jotka erillisina
palveluina jarjestettyind saattaisivat olla maksullisia (esim. asumisen tukeen siséltyva kotihoito tai ko-
tisairaanhoito

Poikkeuksena asumisen tuesta ja henkilokohtaisesta avusta voidaan kuitenkin perid maksu, jos henkilo saa
niihin korvausta muun lain kuin vammaispalvelulain nojalla.

Henkilolla voi olla vielad siirtymaajan vanhan lain mukaisia erityishuollon palveluita. Tall6in maksut
maardytyvat vanhojen sdanndsten perusteella.

Kumotun Kehitysvammalain (517/1977) mukaisista palveluista maksuttomia ovat:

e erityishuolto (hoiva ja huolenpito)
e erityishuolto-ohjelmaan kirjatut palvelut (terveyspalvelut)
e kuljetus erityishuollon palveluihin
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osittainen yllapito alle 16-vuotiaalta ja oppivelvolliselta nuorelta sen lukuvuoden loppuun, jonka ai-
kana han tayttaa 16 vuotta (asiakasmaksulaki 4 § 2 kohta)

14.2 Asiakasmaksut paiva- ja tydtoiminnassa

14.3

TyO- ja pdivatoiminnassa peritadn aterioista:

Aamupala 2,60 €/ kpl
Lounas 7,40 €/ kpl
Paivéllinen 6,30 €/ kpl
Iltapdivakahvi / valipala 1,60 €/ kpl
Pelkka kahvi 1,00 €/ kpl

Paiva- ja tyotoiminnan kuljetuksista perittava asiakasmaksu

Matkoista peritaan vammaispalvelulain mukaisen kuljetuspalvelun omavastuu, kun palvelu perustuu vanhaan
lakiin ja paivatoiminta jarjestetdan Vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista an-
netun lain (380/1987) tai kun vammaisten henkildiden ty6toimintaa tai vammaisten henkildiden tyollistymista
tukevaa toimintaa jarjestetdan Sosiaalihuoltolain (710/1982) perusteella.

Kuljetus on maksutonta, kun paivatoiminta tai kehitysvammaisten henkildiden tydtoiminta jarjestetaan uuden
Vammaispalvelulain (675/2023) perusteella ja asiakkaalla on erityisid vaikeuksia liikkkumisessa eikd han pysty
itsendisesti kayttamaan julkista joukkoliikennettd ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia.

Matkat ovat maksuttomia, myds silloin kun henkilon padiva- tai tydtoiminnan paatds perustuu vanhoihin kehi-
tysvammaisten erityishuollosta annetun lain (517/1977) saanndksiin

Asiakasmaksut asumisen tuen palveluissa

Asumisen tukeen kuuluva apu ja tuki seka siihen sisaltyvat palvelut ovat maksuttomia (VPL 18 ja 19 §). Asumi-
sen yllapidosta voidaan peria asiakkaalta maksu.

Kun asumisen tuki jarjestetdan vammaiselle henkildlle omaan kotiin vammaispalvelulain mukaisesti, ovat ko-
tona asumisen mahdollistava kotihoito ja siihen sisaltyva kotisairaanhoito, tuki- ja turvapalvelut asiakkaalle
maksuttomia (turva-, vaatehuolto-, hygienia- ja asiointipalvelut) Jos asumisen tuen palveluun liitetdan muita
sosiaali- tai terveyspalveluja, ovat myods nama asiakkaalle maksuttomia. Kayttdmistaan ateriapalveluista asia-
kas maksaa kotihoidon ateriapalvelujen taksojen mukaisesti.

Asumisen tuesta voidaan perid maksu silloin, kun asiakas saa siihen korvausta muun lain kuin vammaispalve-
lulain nojalla. Téllaisia korvauksia ovat muun ohella tyétapaturma- ja ammattitautilain (459/2015) tai liiken-
nevakuutuslain (460/2016) nojalla saadut korvaukset.

Terveydenhuollon palvelut ovat asiakkaalle maksullisia, jos ne eivat sisdlly asumisen tukeen.

Jaljempana maariteltyna maksuja peritaan vastaavasti myods vanhan vammaispalvelulain (380/1987) ja kehi-
tysvammalain (517/1977) kumottujen sadnnosten perusteella jarjestettavista palveluista.
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14.3.1 Aikuisen asumisen tuen palvelut ryhmamuotoisessa asumisessa

Asiakkaat maksavat itse vuokran, sahko- ja vesimaksun, ateriat, ladkkeet ja kaikki muut jokapaivaiseen ela-
miseen liittyvat kustannukset.

Vuokra

Asiakkaiden asuntojen vuokrat perustuvat Huoneenvuokralain (31.3.1995/481) mukaisiin vuokrasopimuk-
siin. Vuokran maaraytymisessa noudatetaan yleisida vuokranmaaraytymisperusteita. Vuokra sisaltdaa lammi-
tyskulut, jatehuollon kustannukset, kiinteiston huoltomenot ja osuuden yleisista tiloista.

Lisaksi asiakas voi vuokrasopimuksen mukaisesti maksaa esim. sahko- ja vesikulut seka henkilokohtaisen in-
ternetyhteyden.

Yllapitomaksu asumisen tuen palveluissa
Yllapidolla tarkoitetaan sellaisia menoja, joista henkil6lle aiheutuisi kustannuksia joka tapauksessa.

Yllapitomaksuun voidaan sisallyttdad seuraavia kustannuksia: asunnon puhtaana pitoon, siivoukseen, vaate-
huoltoon ja henkilokohtaiseen hygienian hoitoon luovutetut tarvikkeet, aineet ja vélineet, pyykki- ja kulje-
tuskustannukset, yhteisten tilojen pientarvikkeet (esim. lamput, roskapussit, wc-tarvikkeet) seka yhteiséssa
asuvien asiakkaiden yhteiset virkistystarvikkeet ja harrastusvdlineet. Maksua ei voi peria henkilokunnan an-
tamasta hoivasta ja tuesta.

Ylldpitomaksutaksa vammaisten asumisyksikéssa on Eloisan alueella enintdan 35,00 €/kk. Keskimaarin ylla-
pitomaksu jakautuu eri kustannuksiin seuraavasti: 50 % pyykki, 20 % puhtaanapito, 15 % hygieniatarvikkeet,
15 % muut yhteisessa kaytodssa olevat tarvikkeet.

Jos pidemman asumisen tuen palveluun kuuluvan jakson aikana asumisyksikssd ei maaritetd asiakkaalle
vuokraa, voidaan asiakkaalta peria yllapitomaksun lisdksi erillinen asumisen yllapitomaksu 15 €/vrk. Yllapi-
tomaksu sisaltda korvauksen majoituksen kustannuksista (esim. tilat, sdhko, vesi, jatehuolto, kiinteisto-
huolto, tv).

Jos asiakas on poissa yhtdjaksoisesti asumispalvelusta, poissaolon kuudennesta paivasta alkaen ei perita yl-
lapitomaksua. Yllapitomaksun paivahinta lasketaan jakamalla kk-maksun arvo kuukauden paivien maaralla.

Ateriamaksut

Aterioista peritaan erilliset asiakasmaksut. Ateriapalveluista perittava maksu saa olla enintdaan palvelun tuot-
tamisesta aiheutuvien kohtuullisten kustannusten suuruinen. Ateriat laskutetaan asiakkaalta kdyton mukaan
yksittdisina aterioina. Jos asiakas kayttaa kaikki paivan ateriat (aamupala, lounas, valipala, paivallinen, ilta-
pala), paivan aterioiden hinnaksi muodostuu 20,50 €/ pv.

Yksittdisten aterioiden hinnat:

Aamupala, iltapala 2,60 €
Lounas 7,40 €
lltapaivakahvi ja kahvileipd/valipala 1,60 €
Paivallinen 6,30 €
Pelkka kahvi 1,00 €
Viliateria 2,60 €
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Jos asiakas osallistuu ruuan valmistamiseen tai hanta avustetaan ruuan valmistamisessa, voidaan yllapitona
periad vain ruoan raaka-ainekustannukset. Yksittdisten aterioiden hinnat, jos asiakas valmistaa ateriat itse
asumisyksikon luovuttamista tarvikkeista:

Aamupala, iltapala 1,70 €
Lounas 4,80 €
lltapaivakahvi ja kahvileipa/valipala 1,10 €
Paivallinen 4,10 €
Viliateria 1,70 €

14.3.2 Lasten asumisen tuen palvelut

Kun alle 18-vuotiaan asumisen tuki jarjestetddan vammaispalvelulain mukaisesti hdnen kotiinsa, siihen liitty-
vat apu ja tuki sekd palvelut ovat maksuttomia.

Kodin ulkopuolella jarjestettavasta lapsen asumisen tuesta perhehoidossa tai ryhméakodissa peritddan maksu
asiakasmaksulain 7 d§ mukaan. Maksu peritaan, jos se on perheen toimeentulon edellytykset ja perheen
elatusvastuu huomioon ottaen perusteltua. Hyvinvointialue perii maksuna kodin ulkopuolella toteutetusta
lapsen asumisen tuesta maksun lapsen elatuksesta aiheutuneista kustannuksista. Asiakasmaksulain 7 d §:n
mukainen maksu peritddn lapsen vanhemmalta riippumatta siita, onko vanhempi huoltajan asemassa.

Jos vanhempi on velvoitettu suorittamaan lapselle elatusapua, hyvinvointialue perii lapselle suoritettavan
elatusavun tai elatustuen silta ajalta, kun lapsen asumisen tuki jarjestetdan kodin ulkopuolella. Vanhemmilta
perittava maksu saa olla enintaan lapsen elatuksesta annetun lain 1 - 3 §:n nojalla maardytyvan elatusavun
suuruinen.

Elatuksesta perittdvan maksun tai elatusavun tai -tuen perimisen lisdksi hyvinvointialue perii kohtuulliseksi
katsottavan maksun muista lapsen tai nuoren tuloista, korvauksista tai saamisista. Vanhempien elatusvel-
vollisuus on aina ensisijainen lapsen omiin tuloihin ndhden. Asiakasmaksulaissa on maaritelty ylaraja, jota
lapsen asumisen tuesta perittava maksu ei saa ylittad. Lapselta ja hanen vanhemmiltaan perittava maksu
voi olla yhteensa enintdan 534,60 euroa kuukaudessa 2026. Lapselle on jaatava kayttovaraa vahintdan
195,00 €/ kk Asiakasmaksu sisaltda korvauksen majoituksen kustannuksista ja yllapidosta (esim. ateriat, tilat,
séhko, vesi, jatehuolto, kiinteistéhuolto, tv, siivous, vaatehuolto, yleisten tilojen tarvikkeet). Ladkkeet ja hen-
kilokohtaiset tarvikkeet asiakas kustantaa itse.

Lapsen asumisen tuen palvelussa peritddn maksu seka tulo- ettd lahtopadivalta. Poissaolopaivilta ei perita
maksua.

Lyhytaikaisen perhehoidon maksu maaraytyy kohdan 14.5.3. mukaan

14.4  Asiakasmaksut lyhytaikaisen huolenpidon palveluissa

Lyhytaikainen huolenpito asumisyksikdssa, perhehoidossa, lyhytaikaisen huolenpidon yksikdssa, paiva- ja tyo-
toimintayksikdssa tai muussa sosiaalihuollon toimintayksikdssa:

e Palvelun kesto 12 tuntia tai enemman: ateriamaksu 20,50 €/pv ja ylldpitomaksu 15 €/pv

e Palvelun kesto nelja tuntia mutta alle 12 tuntia: ateriamaksu 10,20 €/pv
e Palvelun kesto alle nelja tuntia: ei maksua
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Yllapitomaksu sisdltdd maksun majoituksen kustannuksista ja yllapidosta (esim. tilat, sahko, vesi, jatehuolto,
kiinteistéhuolto, tv, siivous, vaatehuolto).

Jos lyhytaikainen huolenpito jarjestetaan asiakkaan kodissa, ei maksua perita.

14.5 Asiakasmaksut pitkdaikaisessa perhehoidossa

14.5.1

14.5.2

Perhehoitolain mukainen pitkdaikainen perhehoito

Kun asiakkaan pitkdaikainen perhehoito jarjestetdan perhehoitolain (236/2015) mukaisesti, asiakasmaksut
madraytyvat asiakasmaksulain (734/1992) 7c § mukaisesti. Jos perhehoito jarjestetdan vammaispalvelulain
perusteella tatd sddnndsta ei sovelleta, vaan maksu maaraytyy kohdan 14.5.2 mukaisesti.

Taydesta yllapidosta peritdaan yllapitomaksu, joka perustuu asiakkaan nettotuloihin. Yllapitomaksu sisaltaa
ateriat, asumisen ja perhehoitokodin yhteisissa tiloissa yhteiskaytossa olevat laitteet, valineet tms.

Yllapitomaksu on enintddn 85 % hoidossa olevan nettotuloista. Asiakkaalle jatetdan kayttévaraa 15 % netto-
tuloista, kuitenkin vahintaan 195 €/kk -kuukaudessa

Asiakas maksaa itse vaatteet, ladkkeet, kauneudenhoitotarvikkeet, henkilokohtaisen puhelin- ja nettiliitty-
man, henkilokohtaiset vapaa-ajan harrastemaksut seka terveydenhuollon maksut.

Pitkdaikaisen perhehoidon asiakasmaksua maaratessd asiakkaan tuloista vahennetdan terveydenhuollon
ammattihenkilon maaraamien ladkkeiden, kliinisten ravintovalmisteiden ja perusvoiteiden kustannukset,
joihin asiakas on oikeutettu saamaan korvausta sairausvakuutuslain nojalla. Ladkekustannukset vdahenne-
taan asiakkaan tai hanen edustajansa antaman selvityksen perusteella maksun maaraamisen perusteena
olevista tuloista asiakkaalle aiheutuvien ladkekustannusten mukaan, kuitenkin enintaan sairausvakuutuslain
5 luvun 8 §:ssd tarkoitetun vuosiomavastuun suuruisena.

Jos pitkdaikainen perhehoito tapahtuu kiinteistossa, jossa asiakkaat ovat vuokrasuhteessa, on vuokra huo-
mioitava yllapitomaksua alentavasti.

Pitkdaikainen perhehoito vammaispalvelulain mukaisena asumisen tukena

Kun asiakkaan pitkdaikainen perhehoito jarjestetdan vammaispalvelulain (675/2023) 18 § mukaisesti, asia-
kasmaksut maaraytyvat asiakasmaksulain (734/1992) 7e § mukaisesti.

Kustannuksista, jotka syntyvat pitkdaikaisessa perhehoidossa asumisesta (mm. vuokra, sahko, vesi, ateriat)
peritdan yllapitomaksu, jonka hyvinvointialue maarittelee.

Kun perhehoito myénnetdaan vammaispalvelulain mukaisena asumisen tukena, peritddn asiakasmaksuna
650 €/kk, jos asiakas maksaa itse erikseen vuokran, Asiakasmaksuna peritdan 1080 €/kk, jos asiakas ei ole
vuokrasuhteessa.

Asiakasmaksuun sisaltyy ateriat, asunnon puhtaanapitoon, siivoukseen, vaatehuoltoon ja henkilokohtaiseen
hygienian hoitoon luovutetut tarvikkeet, aineet ja vilineet, yhteisten tilojen pientarvikkeet (esim. lamput,
roskapussit, wc-tarvikkeet) seka yhteis6ssa asuvien asiakkaiden yhteiset virkistystarvikkeet ja harrastusvali-
neet.
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Asiakas maksaa itse vaatteet, ladkkeet, kauneudenhoitotarvikkeet, henkilokohtaisen puhelin- ja nettiliitty-
man, henkilokohtaiset vapaa-ajan harrastemaksut seka terveydenhuollon maksut. Silloin kun lapsen asumi-
sen tuki kodin ulkopuolella jarjestetddn perhehoitona, peritdan asiakasmaksu asiakasmaksulain 7 d §:n pe-
rusteella ja taman ohjeen 14.3.2. mukaisesti.

14.5.3 Lyhytaikainen perhehoito perhehoitolain mukaan

146

14.7

Lyhytaikainen perhehoito perhekodissa
39,00 €/ hoitopaiva

Osavuorokautinen perhehoito perhekodissa
3-5h 12,80 €/ hoitopaiva
6-8h 19,30 €/ hoitopaiva

Asiakkaan kodissa tapahtuva perhehoito

2-5h 12,80 €/ hoitopaiva
6-8 h 19,30 €/ hoitopaiva
Yli 8 h 39,00 €/ hoitopéiva

Jos vammaispalvelulain mukainen lyhytaikainen huolenpito jarjestetdaan perhehoitona, maaraytyy maksu asia-
kasmaksulain 7 e §:n mukaisesti ja tdman ohjeen 14.4. mukaisesti.

Omaishoitajan vapaan ajaksi jarjestetty hoito perhehoitona 13,70 €/ vrk.

Asiakasmaksu omaishoitajan vapaan aikaisessa palvelussa ja omaistaan tai laheistdan hoitavan henkilon
vapaan aikaisessa palvelussa

Niista palveluista, joita hyvinvointialue jarjestda hoidettavalle omaishoitajan vapaapaivan ajaksi tai omaistaan
tai laheistddn hoitavan henkilon vapaan ajaksi peritdan 13,70 €/ vrk.

Asiakasmaksun perusteena olevat omaishoidon vapaan vuorokaudet (24 tuntia on 1 vuorokausi) lasketaan
asiakkaan saapumisesta siihen asti, kun asiakas lahtee. Jokaisesta uudesta alkavasta vuorokaudesta peritdaan
asiakasmaksu.

Asiakasmaksut laitoshoidossa

Pitkdaikainen laitoshoito

Pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevalta henkil6lta peritddn maksu yllapidosta asianomaisen henkilén maksuky-
vyn mukaisesti idsta riippumatta.

Taydesta yllapidosta peritdadn yllapitomaksu, joka sisdltda ateriat, asumisen ja yhteisissa tiloissa yhteiskaytossa
olevat laitteet, valineet tms. Yllapitomaksu on enintdaan 85 % hoidossa olevan nettokuukausituloista. Asiak-
kaalle jatetaan kayttovaraa 15 % nettotuloista, kuitenkin vahintaan 131 € kuukaudessa.

Silloin kun kyseessa on kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain 2 §:n 1 kohdassa tarkoitetusta vaati-
vasta moniammatillisesta tuesta laitoksessa maardaytyy maksu asiakasmaksulain 7 e §:n mukaisena yllapito-
maksuna.
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14.8

Lyhytaikainen laitoshoito

Lyhytaikaisessa laitoshoidossa peritaan yllapitomaksu 26,80 €/ hoitopéivd, maksukaton tayttymisen jalkeen
vain 18 vuotta tayttaneiltd. Maksukaton taytyttya alle 18 vuotiaalta ei peritd maksua.

Jos palvelu on myodnnetty kumotun erityishuoltolain (517/1977) mukaan, siitd peritdan kuntoutushoidon
maksu 24,60 €/ hoitopaiva ja maksukaton tayttymisen jalkeen hoito on maksutonta.

Liikkumisen tuesta perittavat maksut

Vammaispalvelulain liikkumisen tukena jarjestetysta kuljetuspalvelusta voidaan peria asiakasmaksu. Kuljetus-
palvelun asiakasmaksuna peritdaan enintdan julkisen lilkkenteen maksua vastaava asiakasmaksu alla olevan tau-
lukon mukaisesti. Pdiva- ja tydtoimintaan liittyvien kuljetusten asiakasmaksujen periaatteet on maaritelty koh-
dassa 14.2. Nama maksut koskevat myos aikaisemmin tehtyja paatoksia.

TAULUKKO: Kuljetuspalvelun yksittaisesta tai yhdensuuntaisesta matkasta perittavat asiakasmaksut

Kilometriin saakka
hyvinvointialueen
sisalla

Aikuinen (yli 18 v.)

Kun asiakasmaksu maaraytyy
alennus-, sarja- tai kausilipun
hinnan mukaisesti

Lapsi (alle 18 v) ja sota-
veteraanit

15 km

2,00 €

1,00 €

Maksuton

Yli 15 km matkalla

5,50 €

2,75 €

Maksuton

Kuljetuspalvelun omavastuuosuutta ei perita myoskaan:
e asiakkaan kanssa matkustavalta saattajalta (erillisoikeus)
e toisen asteen laajennetun oppivelvollisuuden piiriin kuuluvilta opiskelijoilta, kuitenkin enintdan
sen kalenterivuoden loppuun, kun henkilo tayttda 20 vuotta. Matkat korvataan 7 km ylittavalta

osalta.

Mikali julkisen joukkoliikenteen hintaan perustuva asiakasmaksu muodostuisi jossakin tapauksessa ylla olevaa
taulukkotaksaa edullisemmaksi, peritdaan asiakkaalta julkisen joukkoliikenteen taksaa vastaava asiakasmaksu ylla
olevasta taulukosta poiketen.

Asiakkaalta peritadn hyvinvointialueen ulkopuolelle ulottuvista matkoista junaliikenteen tai linja-autoliikenteen
vakiovuoron matkalipun hinnan suuruinen asiakasmaksu. Myds naissa tapauksissa otetaan huomioon kausi-,
sarja- ja alennuslippujen hinnat, mikali asiakkaalla olisi perusteltu syy kayttaa naita lipputuotteita, mikali han

kykenisi kdyttdmaan julkista joukkoliikennetta.
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15 MIELENTERVEYS- JA PAIHDEPALVELUT

Suuri osa mielenterveys- ja paihdepalveluista on asiakkaalle maksuttomia viranomaisen jarjestamia ohjaus- ja
neuvontapalveluita.

15.1 Paéihdelaitoskuntoutus

Paihdelaitoskuntoutuspdatokset mydnnetdan sosiaalihuoltolain 22 §&:n nojalla. Sosiaalitydntekija tekee paa-
toksen palvelun mydntamisesta ja madrittelee asiakasmaksun asiakkaan tulojen ja menojen perusteella.

Asiakkaalta voidaan peria tulosidonnaista asiakasmaksua enintdan 71,50 €/ hoitopaiva, maksukattoon saakka.

Paihdelaitoskuntoutuksen maksut ovat asiakasmaksulain maksukaton piirissa ja maksukaton ylittymisen jal-
keen lyhytaikaisesta laitoskuntoutuksesta (enintddn 3 kk) voidaan peria asiakkaalta asiakasmaksua enintdan
26,80 €/ hoitopaiva.

15.2 Lyhytaikainen asuminen

Lyhytaikaista asumista jarjestetdan henkilolle, joka erityisesta syysta tarvitsee lyhytaikaista asumispalvelua
tuetussa asumisessa, yhteisollisessa asumisessa tai ymparivuorokautisessa palveluasumisessa.

Lyhytaikaisessa asumisessa asiakasmaksutasoja on asiakkaiden maksukyvyn mukaan nelja. Taso maaritetdan
erillisen maksukykyselvityksen perusteella. Laskelmassa huomioidaan menona yksinasuvan perusosa, mikali
asiakas ostaa tilapaisessa asumisessa itse ruokansa. Mikali ateriat sisaltyvat tilapdisen asumisen palveluntuot-
tajahintaan, vahennetdan asiakkaalta asiakasmaksua maarittaessa yksinasuvan perusosasta ateriaosuus 49 %.

Taso 1 32,80 €/ vrk
Taso 2 21,00 €/ vrk
Taso 3 12,00 €/ vrk
Taso 4 5,00 €/ vrk

15.3 Arviointiyksikko Vaahtera

Arvioivan tuen asiakasmaksutasoja on asiakkaiden maksukyvyn mukaan Eloisan omassa mielenterveysasiak-
kaiden arviointiyksikdssa nelja. Taso maaritetdan erillisen maksukykyselvityksen perusteella.

Taso 1 32,80 €/ vrk
Taso 2 21,00 €/ vrk
Taso 3 12,00 €/ vrk
Taso 4 5,00 €/ vrk

Taman lisaksi peritdaan tilattujen aterioiden mukaan ateriapalvelumaksut. Yksittdisten aterioiden hinnat Eloisan
omassa mielenterveysasiakkaiden arviointiyksikdssa ovat:

Aamupala 2,20€

Lounas 6,20 €
Paivallinen 5,20 €
lltapala 2,20€
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15.4 Tuettu asuminen

Tuetulla asumisella tarkoitetaan itsendistd asumista, jota tuetaan sosiaaliohjauksella. Tuettua asumista jarjes-
tetdan henkildlle, joka erityisesta syysta tarvitsee hyvinvointialueen apua tai tukea itsendiseen asumiseen tai
itsendiseen asumiseen siirtymisessa (SHL 21a §).

Kuukausimaksu maaraytyy palvelupaatokseen kirjattujen palvelutuntien maaran, asiakkaan maksukyvyn ja

perheen koon mukaan. Maksu on enintddan maksuprosentin osoittama maara tulorajan ylittavista kuukausitu-
loista. Maksuun ei sisally asumiskustannuksia.

Tulorajat

Jos henkil6itd on enemman kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 416 eurolla kustakin seuraavasta henkilosta. Jos
asiakkaan tai hdanen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon viimeksi kuluneiden 12 kk
keskimaardinen kuukausitulo.

Perheen koko henkilomaara 1 2 3 4 5 6
Tuloraja (€/kk) 699 1290 2025 2503 3030 3481
Henkilomaara 1 2 3 4 5 6 tai yli
Palvelutunnit/ kk Maksu % Maksu % | Maksu % Maksu % Maksu % Maksu %
4 tai alle 8 7 6 6 6 6

5 10 8,75 7,5 7,5 7,5 7,5

6 12 10,5 9 9 9 9

7 14 12,25 10,5 10,5 10,5 10,5

8 16 14 12 12 12 12

9 17 14,75 12,5 12,5 12,5 12

10 18 15,5 13 13 13 12

11 19 16,25 13,5 13,5 13,5 12

12 20 17 14 14 14 12

13 21 17,75 14,5 14,5 14 12

14 22 18,5 15 15 14 12

15 23 19,25 15,5 15,5 14 12

16 24 20 16 16 14 12

17 24,5 20,5 16,5 16 14 12

18 25 21 17 16 14 12

19 25,5 21,5 17,5 16 14 12

20 26 22 18 16 14 12

21 26,5 22,5 18,5 16 14 12

22 27 23 19 16 14 12

23 27,5 23,5 19 16 14 12

24 28 24 19 16 14 12

25 28,5 24 19 16 14 12

26 29 24 19 16 14 12

27 29,5 24 19 16 14 12

28 30 24 19 16 14 12

29 30,5 24 19 16 14 12
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30 31 24 19 16 14 12
31 31,5 24 19 16 14 12
32 32 24 19 16 14 12
33 32,5 24 19 16 14 12
34 33 24 19 16 14 12
35 33,5 24 19 16 14 12
36 34 24 19 16 14 12
37 34,5 24 19 16 14 12

Asiakasmaksuun sisaltyvat:

asiakkaan palvelukokonaisuuden suunnittelu ja kirjaaminen yksilélliseen palvelusuunnitelmaan tavoit-
teineen seka arviointi yhteistydssa asiakkaan ja mahdollisesti omaisen kanssa

palvelusuunnitelman mukainen ohjaus

palvelusuunnitelman arviointi

apuvalineet haetaan ilmaisena yksilolliseen apuvalinearvioon perustuen

hoitotarvikkeet haetaan asiakkaalle ilmaisjakeluna aina, kun siihen oikeuttavat kriteerit tayttyvat
kertakayttoiset hoitotarvikkeet

Asiakaan itse kustantamat tarvikkeet ja palvelut:

ladkkeet ja ladkkeiden annosjakelu asiakkaan niin valitessa

terveyden- ja avohoidon palvelut

omat hygieniatarvikkeet

vaatteet, vuodevaatteet seka peitot ja tyynyt

vuokra erillisen vuokrasopimuksen perusteella

ateriat

muut henkil6kohtaiset menot

asunnon kalustaminen

asiakkaalla on mahdollisuus saada tarvitsemansa apuvalineet ilmaisena apuvalineyksikodsta yksilolli-
seen apuvalinearvioon perustuen tai vaihtoehtoisesti asiakas voi kustantaa tarvitsemansa apuvalineet
itse.

Tuetun asumisen asiakasmaksua maaritettdessa huomioitavat tulot asiakasmaksulain (1201/2020) 10 f §:n
mukaan

jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut veronalaiset ansio- ja pddomatulot ja verosta vapaat tulot
tulonhankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla vdhennettyna

laskennallinen metsatulo (tarkemmin asiakasmaksulaki 10 §)

opintojen johdosta saadut apurahat tai tunnustuspalkinto otetaan tulona huomioon silta osin kuin se
sdddetddn veronalaiseksi tuloksi

lasten kotihoidon tuki

opintoraha ja aikuiskoulutustuki

elaketta saavan hoitotuki (siihen sisaltyvaa veteraanilisda ei huomioida tulona)

elatusapu ja elatustuki

Tulona ei oteta huomioon
Tuloverolain 92 §:ssé tarkoitettuja verovapaita sosiaalietuuksia (lukuun ottamatta elatustukea ja eldkettd saa-
van hoitotukea), joita ovat esimerkiksi:

lapsilisa
vammaistuki
kansaneldkelain mukainen lapsikorotus
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asumistuki (tdma huomioidaan kuitenkin vuokran vahennyksena pitkdaikaisen asumispalvelun asiak-
kaalla kokonaistaloudellisen tilanteen arvioinnissa, asiakasmaksulaki § 10 d)

sotilasavustus ja asevelvollisen paivaraha

toimeentulotuki

veteraanien etuuksia (ml. ylimaarainen rintamalisa ja veteraanilisd)

Tuloista tehtavat vahennykset tuetussa asumisessa asiakasmaksulain (1201/2020) 10 g §:n mukaan:

asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu sekd hanen tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat
muut vastaavat kustannukset

elatusapua ei vahennetsj, jos elatusavun saajana on asiakkaan aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on
elanyt yhteistaloudessa valittdmasti ennen asumispalvelun alkamista

avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa tarkoitettu hyvitys

kiinteiston luovutuksen yhteydessa maaraajaksi tai elinkaudeksi pidatetty etuus, joka hdanen on suori-
tettava rahana

edunvalvojan palkkion perusmaksu (myds edunvalvontavaltuutetun palkkio enintdan em. perusmak-
sun suuruisena)

Lisaksi asiakkaan kuukausituloista vdhennetdan todelliset asumismenot ennen tuettuun asumiseen siirtymista,
kuitenkin enintaan:

154.1

omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut viimeisten kuuden kuukauden
ajalta (huomioidaan asiakkaan osuus esimerkiksi kiinteistoverosta ja kohtuullisista [ammityskuluista,
asunto-osakkeen hoitovastike, pakollinen kotivakuutus)

vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut asuinhuo-
neiston vuokrauksesta annetun lain (481/1995) 52 §:ss& tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta
(muina valttamattomina kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen kotivakuutus)
asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 16 §:ssa tarkoitettu kaytto-
vastike ja muut asumisesta aiheutuvat valttdmattomat ja kohtuulliset kulut kolmelta kuukaudelta
(muina valttamattomina kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen kotivakuutus)

Tukipalvelumaksut

Ateriapalvelumaksu 471,00 €/ kk tai 15,50 €/ vrk

Yksittaisten aterioiden hinnat:

Aamupala / iltapala 2,20 €
Lounas 6,20 €
lItapdivakahvi ja kahvileipa/

valipala 1,30 €
Paivallinen 5,20 €
Pelkka kahvi 0,80 €
Viliateria 2,20 €

Peritdan vain siind tapauksessa, jos tuettuun asumiseen sisaltyy taysihoitoateriat.
Mikali asiakkaalta peritdan ateriamaksu, tulee asiakkaan kayttovaraksi jaada vahintdan 195,00 €/ kk.
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15.5 Yhteisollinen asuminen

Yhteisolliselld asumisella tarkoitetaan hyvinvointialueen jarjestimaa asumista esteettomassa ja turvallisessa
asumisyksikossd, jossa henkilon hallinnassa on hanen tarpeitaan vastaava asunto ja jossa asukkaille on tarjolla
sosiaalista kanssakdymista edistavaa toimintaa (SHL 21b§).

Yhteisollistd asumista jarjestetdaan henkildlle, joka tarvitsee sita silld perusteella, ettd hanen toimintakykynsa
on alentunut ja hoidon ja huolenpidon tarpeensa kohonnut korkean idn, sairauden, vamman tai muun vastaa-
vaan syyn vuoksi (SHL 21b§).

Yhteisollisessd asumisessa peritdan pitkdaikaisen asumispalvelun maksu silloin, jos palvelun arvioidaan sen al-
kamisesta lukien kestavan tai jos palvelu on tosiasiallisesti kestanyt vahintaan kolme kuukautta (Asiakasmaksu-
laki 1201/2020 7b §, 10e §).

Maksu perustuu yhdessa asiakkaan kanssa laadittavaan asiakassuunnitelmaan. Kuukausimaksu maaraytyy pal-
velupaatokseen kirjattujen palvelutuntien maaran, asiakkaan maksukyvyn ja perheen koon mukaan. Maksu saa
olla enintdan maksuprosentin osoittama maara tulorajan ylittavista kuukausituloista.

Maksuun ei sisally asumiskustannuksia.
Maksua méaarattaessa asiakkaalle jatetdan kayttévaraa vahintdan 195,00 €/ kk.

Tulorajat

Jos henkil6itd on enemman kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 416 eurolla kustakin seuraavasta henkilosta. Jos
asiakkaan tai hdanen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon viimeksi kuluneiden 12 kk
keskimaardinen kuukausitulo.

Perheen koko henkilomaara 1 2 3 4 5 6
Tuloraja (€/ kk) 699 1290 2025 2503 3030 3481
Palvelutunnit kuukaudessa 1 2 3 4 5 6 tai yli
38 h tai enemman

Maksu % 35% 24 % 19% 16 % 14 % 12%

Asiakasmaksuun sisaltyvat:

e asiakkaan palvelukokonaisuuden suunnittelu ja kirjaaminen yksil6lliseen palvelusuunnitelmaan tavoit-
teineen seka arviointi yhteistydssa asiakkaan ja mahdollisesti omaisen kanssa

e palvelu- tai kuntoutussuunnitelman mukaiset palvelut palvelutalon henkilokunnan toteuttamana, si-
saltdaen huolenpidon, avustamisen, ohjauksen seka kuntouttavat, virikkeelliset ja sairaanhoidolliset
palvelut

e palvelu- tai kuntoutussuunnitelman arviointi

e asunnon peruskalustuksena asumisyksikdssa on sanky, poyta, tuoli ja vaatekaappi

e apuvalineet haetaan ilmaisena yksil6lliseen apuvalinearvioon perustuen

e hoitotarvikkeet haetaan asiakkaalle ilmaisjakeluna aina, kun siihen oikeuttavat kriteerit tayttyvat

o kertakdyttoiset hoito- ja hygieniatarvikkeet

e siivous

e vaatehuolto
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Asiakaan itse kustantamat tarvikkeet ja palvelut:

ladkkeet ja ladkkeiden annosjakelu asiakkaan niin valitessa

terveyspalveluista ja avohoidon ammattiryhmien yksil6llisista kotikdynneista peritaan asiakasmaksu-
lainsdadadanndn mukaiset maksut ja noudatetaan hyvinvointialueella maarattyja asiakasmaksukaytan-
toja

perusterveydenhuollon vastaanotolla tai palveluasumisen yksikossa sen asukkaille erikseen jarjeste-
tylla vastaanotolla peritdan kdayntimaksu.

omat hygieniatarvikkeet

vaatteet, vuodevaatteet seka peitot ja tyynyt

vuokra erillisen vuokrasopimuksen perusteella

ateriat (erillinen tukipalvelumaksu)

muut henkilokohtaiset menot

asunnon muu kalustaminen

asiakkaalla on mahdollisuus saada tarvitsemansa apuvalineet ilmaisena apuvalineyksikosta yksil6lli-
seen apuvalinearvioon perustuen tai vaihtoehtoisesti asukas voi kustantaa apuvalineet itse.

Yhteiséllisen asumisen asiakasmaksua maaritettdessa huomioitavat tulot asiakasmaksulain (1201/2020) 10 f §:n
mukaan

jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut veronalaiset ansio- ja pddomatulot ja verosta vapaat tulot
tulonhankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla véhennettyna

laskennallinen metsatulo (tarkemmin asiakasmaksulaki 10 §)

opintojen johdosta saadut apurahat tai tunnustuspalkinto otetaan tulona huomioon siltd osin kuin se
saddetdan veronalaiseksi tuloksi

lasten kotihoidon tuki

opintoraha ja aikuiskoulutustuki

elaketta saavan hoitotuki (siihen sisaltyvaa veteraanilisda ei huomioida tulona)

elatusapu ja elatustuki

Tulona ei oteta huomioon
Tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja verovapaita sosiaalietuuksia (lukuun ottamatta elatustukea ja eldkettd saa-
van hoitotukea), joita ovat esimerkiksi:

lapsilisa

vammaistuki

kansaneldkelain mukainen lapsikorotus

asumistuki (tdma huomioidaan kuitenkin vuokran vdahennyksena pitkdaikaisen asumispalvelun asiak-
kaalla perustuen asiakasmaksulakiin § 10 d)

sotilasavustus ja asevelvollisen pédivaraha

toimeentulotuki

veteraanien etuuksia (ml. ylimaardinen rintamalisa ja veteraanilisd)

Tuloista tehtavat vahennykset yhteisollisessa palveluasumisessa asiakasmaksulain (1201/2020) 10g § mukaan:

asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu sekd hdnen tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat
muut vastaavat kustannukset

elatusapua ei vdahenneta, jos elatusavun saajana on asiakkaan aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on
elanyt yhteistaloudessa valittdmasti ennen asumispalvelun alkamista

avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa tarkoitettu hyvitys

kiinteiston luovutuksen yhteydessa maaraajaksi tai elinkaudeksi pidatetty etuus, joka hdanen on suori-
tettava rahana

edunvalvojan palkkion perusmaksu (myos edunvalvontavaltuutetun palkkio enintdan em. perusmak-
sun suuruisena)
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Lisaksi asiakkaan kuukausituloista vahennetdan todelliset asumismenot ennen yhteisolliseen asumiseen siirty-
mistd, kuitenkin enintaan:

e omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut viimeisten kuuden kuukauden
ajalta (huomioidaan asiakkaan osuus esimerkiksi kiinteistoverosta ja kohtuullisista [ammityskuluista,
asunto-osakkeen hoitovastike, pakollinen kotivakuutus)

e vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattémat ja kohtuulliset kulut asuinhuo-
neiston vuokrauksesta annetun lain (481/1995) 52 §:ss& tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta
(muina valttaméattomina kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen kotivakuutus)

e asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 16 §:ssa tarkoitettu kaytto-
vastike ja muut asumisesta aiheutuvat valttdmattomat ja kohtuulliset kulut kolmelta kuukaudelta
(muina valttamattomina kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen kotivakuutus)

15.5.1 Tukipalvelumaksut yhteiséllisessa asumisessa
Ateriapalvelumaksu 471,00 €/ kk tai 15,50 €/ vrk

Yksittdisten aterioiden hinnat:

Aamupala / iltapala 2,20€
Lounas 6,20 €
lltapdivakahvi ja kahvileipa /

Vilipala 1,30 €
Paivallinen 5,20 €
Pelkka kahvi 0,80 €
Valiateria 2,20 €

Ateriavahennys

Niille yhteisollisen asumisen asiakkaille, jotka maksavat ateriansa itse, vahennetaan kiintea ateriamaksu vahen-
nys asiakasmaksulaskelmassa. Aterian vuorokausihinta x 365 paivaa / 12 kk = asiakasmaksulaskelmassa huomi-
oitava ateriavdahennys.

Tukimaksu yhteisollisessa asumisessa

Sisdltaa tukipalveluina jarjestettévia ja/tai asumispalveluun liittyvid vaatehuolto-, peseytymis-, ja siivouspalve-
luita sekéd osallisuutta ja sosiaalista kanssakdymista edistdvia palveluita sekd muita vastaavia asumista tukevia
palveluita, joka on 25,00 €/ kk.

15.6 Ymparivuorokautisen palveluasumisen maksut

Ymparivuorokautisella palveluasumisella tarkoitetaan asumista yhteiséllistd toimintaa tarjoavassa esteetto-
massa ja turvallisessa hoivakodissa, palvelukodissa tai vastaavassa asumisyksikossa, jossa henkil6lld on hanen
tarpeitaan vastaava asunto ja jossa han saa asumisyksikon henkilostolta viipymatta ja vuorokaudenajasta riip-
pumatta hoitoa ja huolenpitoa myos akilliseen tarpeeseensa (SHL 21 c §).

Ymparivuorokautinen palveluasuminen sisaltda henkilon yksilollisen tarpeen mukaisen vuorokaudenajasta riip-
pumattoman hoidon ja huolenpidon, toimintakykya ylldpitdavan ja edistdavan toiminnan, ateriat, vaatehuollon,
siivouksen sekd osallisuutta ja sosiaalista kanssakdymista edistavan toiminnan. Palveluasumista on toteutettava
niin, ettd henkilon yksityisyyttd kunnioitetaan ja hanen osallisuuttaan tuetaan. Lisdksi on huolehdittava, etta
henkilollda on mahdollisuus saada tarvitsemansa ladkinnallinen kuntoutus ja muut terveydenhuollon palvelut
(SHL21 c §).
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Ymparivuorokautisessa palveluasumisessa peritdadn pitkaaikaisen asumispalvelun maksu silloin, jos palvelun ar-
vioidaan sen alkamisesta lukien kestavan tai jos palvelu on tosiasiallisesti kestanyt vahintdan kolme kuukautta
(Asiakasmaksulaki 1201/2020,7b §, 10 e §).

Ymparivuorokautisessa palveluasumisessa peritdan asiakkaalta asiakasmaksu, joka maaraytyy asiakkaan netto-
kuukausitulojen mukaan. Maksu on enintdan 85 % nettokuukausituloista, joista on ensin tehty laissa sdadetyt
vahennykset. Jos asiakas on valittdmasti ennen palvelun alkamista eldanyt yhteistaloudessa avioliitossa tai avo-
liitossa ja hanen tulonsa ovat suuremmat kuin kotiin jaddvan puolison tulot, maksu maaraytyy puolisojen yhteen-
laskettujen nettokuukausitulojen perusteella. Talldin maksu saa olla enintdadn 42,5 % puolisojen yhteenlaske-
tuista nettokuukausituloista, joista on tehty laissa sddadetyt vahennykset.

Jos kumpikin puolisoista on ymparivuorokautisessa palveluasumisessa, pitkaaikaisessa perhehoidossa tai pitka-
aikaisessa laitoshoidossa, maksu on enintdan 85 % nettokuukausituloista.

Asiakkaalle tulee jadda vahimmaiskayttovaraa vahintaan 195,00 €/ kk.

Asiakasmaksuun sisaltyvat:

asiakkaan palvelukokonaisuuden suunnittelu ja kirjaaminen yksildlliseen hoiva- ja kuntoutussuunnitel-
maan tavoitteineen seka arviointi yhteistydssa asiakkaan ja mahdollisesti omaisen kanssa

hoiva- ja kuntoutussuunnitelman mukaiset palvelut palvelutalon henkilokunnan toteuttamana, sisal-
tden huolenpidon, avustamisen, ohjauksen seka kuntouttavat, virikkeelliset ja sairaanhoidolliset palve-
lut

hoiva- ja kuntoutussuunnitelman arviointi

asunnon peruskalustuksena asumisyksikdssa on sanky, poyta, tuoli ja vaatekaappi

apuvialineet haetaan ilmaisena yksilolliseen apuvalinearvioon perustuen

hoitotarvikkeet haetaan asiakkaalle ilmaisjakeluna aina, kun siihen oikeuttavat kriteerit tayttyvat
ateriat

kertakdyttoiset hoito- ja hygieniatarvikkeet

siivous

vaatehuolto

Asiakaan itse kustantamat tarvikkeet ja palvelut:

ladkkeet ja ladkkeiden annosjakelu asiakkaan niin valitessa

terveyspalveluista ja avohoidon ammattiryhmien yksilollisista kotikdynneista peritdan asiakasmaksu-
lainsddadanndn mukaiset maksut, ja noudatetaan hyvinvointialueelle maarattyja asiakasmaksukaytan-
toja

perusterveydenhuollon vastaanotolla tai palveluasumisen yksikossa sen asukkaille erikseen jarjeste-
tylla vastaanotolla peritdan kdayntimaksu

omat hygieniatarvikkeet

vaatteet, vuodevaatteet sekd peitot ja tyynyt

vuokra erillisen vuokrasopimuksen perusteella

muut henkil6kohtaiset menot

asunnon muu kalustaminen

asiakkaalla on mahdollisuus saada tarvitsemansa apuvalineet ilmaisena apuvalineyksikosta yksil6lli-
seen apuvalinearvioon perustuen tai vaihtoehtoisesti asukas voi kustantaa tarvitsemansa apuvialineet
itse.
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Ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakasmaksua maaritettdessda huomioitavat tulot asiakasmaksulain
(1201/2020) 10b §:n mukaan:

jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut ansio- ja pddomatulot ennakonpidatyksen ja ennakonkannon
jalkeen tulonhankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla vihennettyna seka verosta vapaat tulot

jos maksu maaraytyy asiakkaan ja taman puolison yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella, kuu-
kausitulona otetaan lisdaksi huomioon puolison vastaavat tulot

laskennallinen metsatulo (asiakasmaksulaki 10 i §)

vammaistuki (alle 16-vuotiaan ja 16 vuotta tayttdneen)

jatkuvat tai vuosittain toistuvasti opintojen johdosta saadut apurahat tai tunnustuspalkinto otetaan
tulona huomioon silta osin kuin ovat veronalaista tuloa

opintoraha ja aikuiskoulutustuki

lasten kotihoidon tuki

elaketta saavan hoitotuki (siihen sisdltyvaa veteraanilisda ei huomioida tulona)

Jos asiakkaan tai hdanen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon viimeksi kuluneiden 12
kk keskimaarainen kuukausitulo.

Tulona ei oteta huomioon

Lapsen elatuksesta annetun lain 4 §:ssa tarkoitettua lapsen elatusapua ja tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja
verovapaita sosiaalietuuksia (lukuun ottamatta vammaistukea ja eldkettd saavan hoitotukea), joita ovat esi-
merkiksi:

lapsilisa

kansaneldkelain mukainen lapsikorotus

asumistuki (tama huomioidaan kuitenkin vuokran vahennyksena perustuen asiakasmaksulakiin § 10 d)
sotilasavustus ja asevelvollisen pdivdraha

toimeentulotuki

veteraanien etuuksia (ml. ylimaarainen rintamalisa ja veteraanilisa)

Tuloista tehtavat vahennykset ymparivuorokautisessa palveluasumisessa asiakasmaksulain (1201/2020) 10c §:n
mukaan:

asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu sekd hdnen tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat
muut vastaavat kustannukset

elatusapua ei vahenneta, jos elatusavun saajana on asiakkaan aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on
elanyt yhteistaloudessa valittdmasti ennen asumispalvelun alkamista

avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa tarkoitettu hyvitys

kiinteiston luovutuksen yhteydessa maardajaksi tai elinkaudeksi pidatetty etuus, joka hdanen on suori-
tettava rahana

edunvalvojan palkkion perusmaksu (myods edunvalvontavaltuutetun palkkio enintdan em. perusmak-
sun suuruisena)

Lisaksi asiakkaan kuukausituloista vdhennetdan todelliset asumismenot ennen ymparivuorokautiseen palvelu-
asumiseen siirtymista, kuitenkin enintaan:

omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut viimeisten kuuden kuukauden
ajalta (huomioidaan asiakkaan osuus esimerkiksi kiinteistoverosta ja kohtuullisista [ammityskuluista,
asunto-osakkeen hoitovastike, pakollinen kotivakuutus)
vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut asuinhuo-
neiston vuokrauksesta annetun lain (481/1995) 52 §:ssa tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta
(muina valttamattomina kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen kotivakuutus)
asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 16 §:ssa tarkoitettu kaytto-
vastike ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut kolmelta kuukaudelta
(muina valttamattomina kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen kotivakuutus)
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Maksun perusteena olevista tuloista tehtavit erityiset vihennykset asiakasmaksulain (1201/2020) 10d §:n mu-
kaan ymparivuorokautisessa palveluasumisessa

e kohtuulliset asumismenot, joita ymparivuorokautisesta palveluasumisesta aiheutuu vahennettyna
asumistuella

e terveydenhuollon ammattihenkilon maaraamien ladkkeiden, kliinisten ravintovalmisteiden ja perus-
voiteiden kustannukset, joihin asiakas on oikeutettu saamaan korvausta sairausvakuutuslain nojalla.
Laakekustannukset vahennetaan asiakkaan tai hanen edustajansa antaman selvityksen perusteella
maksun madardaamisen perusteena olevista tuloista asiakkaalle aiheutuvien ladkekustannusten mu-
kaan, kuitenkin enintdan sairausvakuutuslain 5 luvun 8 §:ssa tarkoitetun vuosiomavastuun suuruisena

e muiden kuin sairausvakuutuslain mukaan korvattavien ladkkeiden, kliinisten ravintovalmisteiden ja
perusvoiteiden kustannukset vahennetaan asiakkaan tai hanen edustajansa hakemuksesta silta osin
kuin ladkemaaradyksen tehnyt terveydenhuollon ammattihenkil6 on arvioinut ne asiakkaan terveydelle
tarpeellisiksi.

Ulosoton huomioiminen asiakasmaksussa
Henkilon toistuvaistuloista suoritettavaa ulosmittausta ei paasaantoisesti oteta vahennyksena huomioon.
Poikkeustapauksessa se voidaan ottaa huomioon, jos ulosmittauksen huomiotta jattamisesta henkildlle syntyisi

ulosmitattavaa asiakasmaksuvelkaa. Asiakkaan tai hdnen edunvalvojansa tulee esittda asiasta luotettava selvi-
tys ulosmittauksen huomioimiseksi.

16 LASTENSUOJELUN ASIAKASMAKSUT

Lastensuojelussa maksua voidaan peria lastensuojelulain sijaishuoltona, avohuollon tukitoimena tai jalkihuol-
tona jarjestetysta perhehoidosta, laitoshuollosta tai asumispalveluista. Vanhemmilta perittdva maksu jaetaan
heidan maksukyvyn mukaan.

Lisaksi voidaan perid kohtuullinen maksu lapsen/nuoren tuloista, korvauksista ja saamisista. Maksu voi olla

enintdan 2190,50 €/ kk (asiakasmaksuasetus 20 § 2 mom.) Eloisa voi peria lapselle tulevat elatusavut perhe- ja
laitoshoidon seka asumispalvelun ajalta.

Lapsen tuloista, korvauksista ja saamisista tulee kuitenkin, lapsilisda lukuun ottamatta, varata kuukausittain va-
hintdan 40 % hanen itsendistymisvaroihinsa.

17 LAPSIPERHEPALVELUJEN ASIAKASMAKSUT

Omaishoitajan lakisaateisen vapaan asiakasmaksu 13,70 €/ vrk
Osa-vuorokautinen perhehoito, alle 6h 12,00 €
Osa-vuorokautinen perhehoito, 6-8h 18,00 €

Lapsiperheiden tilapainen kotipalvelu (SHL) on Eloisan alueella maksutonta.
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