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Lahtdkohtaisesti tydntekijan sahkopostiviestintd on luottamuksellista.
Viestinnan luottamuksellisuudesta saadetaan perustuslain 10 §:n 2
momentissa, jonka mukaan kirjeen, puhelun ja muun luottamuksellisen
viestin salaisuus on loukkaamaton. Laki yksityisyyden suojasta
tydeldamassa (705/2004) antaa kuitenkin mahdollisuuden tyénantajalle
tietyin edellytyksin hakea tai avata viesteja myos silloin, kun tyéntekija on
pysyvaisluonteisesti estynyt suorittamasta tyétehtavidan eika hanen
suostumustaan voida saada. Lahtdékohtana hakemiselle ja avaamiselle on

tyéntekijan suostumus tai valtuutus.

Vaikka ty6elaman tietosuojalaissa kasitelldaan vain sahkopostiviesteja,
samoja periaatteita voidaan tulkita soveltuvan myds muiden
tietoaineistojen hakemiseen ja avaamiseen. Yksityisyyden suojan lisaksi
erilaisia tietoaineistoja saatetaan joutua tarkastelemaan mahdollisesti

myds esimerkiksi tekijdnoikeuden nakdkulmasta.

Pysyvaisluonteisen estymisen lisdksi prosessin kaynnistymisen yleisena
edellytyksena on, etta tydnantajan on valttdmatonta saada hanelle
tarkoitetuista viesteista tai tiedostoista tieto toimintaansa liittyvien
neuvottelujen loppuun saattamiseksi, asiakkaiden palvelemiseksi tai

toimintojensa turvaamiseksi muutoin.

Edelleen edellytetaan, etta tyontekija hoitaa tehtavia itsenaisesti
tydnantajan lukuun eli viestiin tai tiedostoon liittyvaa asiaa eivat hoida
samanaikaisesti muut henkildt. Tydnantajan kaytdssa ei myoskaan ole
jarjestelmaa, jonka avulla tyéntekijan hoitamat asiat ja niiden
kasittelyvaiheet kirjattaisiin tai saataisiin muutoin selville. Lisaksi
tyéntekijan tehtavien ja vireilla olevien asioiden vuoksi on ilmeista, etta

tyonantajalle kuuluvia viesteja tai tiedistoja on lahetetty tai vastaanotettu.



Esitys:

Paatos:

Tiedoksi

Edellytyksiin kuuluu vielda myos se, etta tydnantaja on huolehtinut lain 18
§:ssa mainituista huolehtimisvelvoitteistaan. Naiden kaikkien edellytysten
on toteuduttava, ennen kuin tydnantaja voi hakea viesteja tai saa avata

ne.

Etela-Savon hyvinvointialueella on laadittu ohje tyénantajalle kuuluvien
sahkopostiviestien ja tiedostojen avaamiseen. Ohjeen mukaan tydnantaja
voi hakea/avata viesteja tietojarjestelman paakayttajan avulla viestin
lahettgjan, vastaanottajan tai otsikon perusteella. Viestin lahettaja-,
vastaanottaja- tai otsikkotietoja ei saa kasitella laajemmin kuin viestin
hakemiseksi on valttamatonta. Viestin hakemisesta/avaamisesta on
laadittava selvitys, jonka hakuun osallistuneet henkilét allekirjoittavat.
Selvityksesta tulee ilmetd hakemisen/avaamisen mm. syy, ajankohta ja
suorittajat. Selvitys toimitetaan ilman aiheetonta viivytysta tyontekijalle,
jonka sahkopostista on kyse. Viestin hakemiseen/avaamiseen osallistuneet
henkilét eivat saa kertoa saamiaan tietoja sivulliselle tydsuhteen aikana

eivatka sen paatyttya.

TyoOntekijoiden sahkopostiviestien kasittely kuuluu
yhteistoimintalainsdadannon piiriin. Yhteistoiminta- tai kuulemismenettelyn
jalkeen tydnantajan tulee laatia kirjalliset ohjeet sahkopostin ja tiedostojen
kaytosta seka kertoa niista tyontekijoille. Etela-Savon hyvinvointialueella
sahkopostin ja tiedostojen kasittelyn ohjeistus on toteutettu
hyvinvointialueen tietoturva- ja tietosuojaohjeesssa (kohta. 5 Sahkdinen
viestintd). Varsinainen menettelytapaohjeistus on tdman asian liitteena

olevassa ohjeessa.

Ohje Tydnantajalle kuuluvien sahkopostiviestien ja tiedostojen avaamiseen
otetaan osaksi hyvinvointialueen henkilostokasikirjaa, josta paatdsvalta on

hyvinvointialueen henkildéstéohjeen 1. kohdan mukaan henkildstdjohtajalla.

Yhteistyétoimikunta merkitsee asian tiedoksi.

Yhteistyétoimikunta keskusteli asiasta ja merkitsi selvityksen tiedoksi.

Yhteistyétoimikunta jatkaa asian kasittelya seuraavassa kokouksessa.
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Valmistelija

Paatos:

Tiedoksi

Tietosuojavastaava Tarja Vellonen puh. 044 417 3074, juristi Tarja
Poikolainen, p. 040 359 9483.

Yhteistyétoimikunta jatkaa asian kasittelya.
Liitteena paivitetty Ohje Tydnantajalle kuuluvien sahkopostiviestien ja
tiedostojen avaamisesta. Ohje otetaan osaksi hyvinvointialueen

henkilostokasikirjaa, josta paatdsvalta on hyvinvointialueen

henkildstoohjeen 1. kohdan mukaan henkildstojohtajalla.

Yhteistydtoimikunta merkitsee asian tiedoksi.
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