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Valmistelija

Esitys:

Paatos:

Tiedoksi

Asiakas- ja palveluohjauspaéllikké Tuula Taivalantti puh. 0403596825

TAVOITE:

Tiedolla johtamisen rakentaminen, tuki ja jalkauttaminen ikapalveluissa

Teknologian kayttéonoton edistaminen, jalkauttaminen ja henkildston

koulutus

Palveluprosessien sujuvoittaminen ja yhdenmukaistaminen HVA-

tasoisesti

=> lkaantyneelle asiakkaalle/ikapalveluiden ammattilaisille sujuvampi
palvelutuotanto

=>» Kustannusten hillinta

TARKOITUS:

Eloisan strategisen linjan mukaisesti toiminnan edistaminen ja
jalkauttaminen
Tuottaa keskitetytsi palvelua yhdenmukaisilla toimintamalleilla Eloisan
alueen ikapalveluiden kuntalaisille/ammattilaisille

o tunnistaa kehittdmiskohteet ja kaynnistaa tarvittavat

toimenpiteet

Jalkauttaa teknologian kayttéonottoa
Palveluiden saatavuuden, laadun, turvallisuuden, asiakkaiden
yhdenvertaisuuden ja osallisuuden seka henkiloston riittavyyden

tukeminen ikapalveluissa

Yhteistydtoimikunta merkitsee asian tiedoksi.

Yhteisty6toimikunta



