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Hätäkeskustoiminnasta annetun lain (692/2010) 16 §:n 

hätäkeskustoimintaan osallistuva viranomainen saa käsitellä henkilötietoja 

vain, jos se on tarpeen hätäkeskustoiminnan ja laissa toimivaltaiselle 

viranomaiselle säädetyn hätäkeskustoimintaan liittyvän tehtävän 

suorittamiseksi. Erityisiin henkilötietoryhmiin kuuluvia henkilötietoja, 

arkaluonteisia henkilötietoja ja henkilötunnusta saa käsitellä vain, jos 

käsittely on käsittelytarkoituksen kannalta välttämätöntä. Lain mukaan 16 a 

§:n mukaan henkilötietojen rekisterinpitäjänä toimivat muun muassa 

sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen järjestämisestä vastaava 

toimivaltainen viranomainen sosiaali- ja terveydenhuollon tietojen osalta ja 

pelastustoimen järjestämisestä vastaava toimivaltainen viranomainen 

pelastustoimen tietojen osalta.   

 

Hätäkeskustietojärjestelmä ERICAn valtakunnallisen ylläpidon, 

kehittämisen ja ohjauksen yhtenä välineenä toimii sosiaali- ja 

terveystoimen pääkäyttäjäryhmä. Pääkäyttötoiminnasta säädetään 

terveydenhuoltolain (1326/2010) 46 §:ssä ja STM:n asetuksessa 

ensihoitopalvelusta (585/2017). Sosiaali- ja terveystoimen 

valtakunnallisen pääkäyttäjäryhmän muodostavat yliopistosairaaloita 

ylläpitävien hyvinvointialueiden sekä HUS-yhtymän aluepääkäyttäjät, ja 

ryhmää ohjaa kansallisesti sosiaali- ja terveysministeriön (STM) 

valmiusyksikkö. Näitä pääkäyttäjiä on tällä hetkellä yhteensä 13. 

Pääkäyttäjien henkilölistaa ylläpidetään STM:n valmiusyksikössä. 

Sosiaali- ja terveystoimen pääkäyttäjäryhmän tehtävänä on tukea sosiaali- 

ja terveydenhuollon organisaatioita korkean varautumisen viestintä- ja 

tietojärjestelmien käytössä, koskien kaikkia hyvinvointialueita, Helsingin 

kaupunkia ja HUS-yhtymää. Pääkäyttäjät toimivat yhteistyössä muiden 

järjestelmiä käyttävien viranomaisten kanssa. 

 



Pystyäkseen suorittamaan tehtävänsä tukea kaikkia sosiaali- ja 

terveydenhuollon rekisterinpitäjiä valtakunnallisen hätäkeskusjärjestelmän 

käytössä ja ongelmatilanteiden ratkaisussa sosiaali- ja  

terveystoimen pääkäyttäjät tarvitsevat rekisterinpitäjiltä luvan käsitellä 

asiakas- ja potilastietoja niiden lukuun. Pääkäyttäjien asiakas- ja 

potilastietojen käytön perusteena on sosiaali- ja terveydenhuollon 

asiakastietojen käsittelystä annetun lain (703/2023) 9 § ja sen nojalla 

annetun sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen käsittelystä annetun 

STM:n asetuksen (457/2024) 22 §. 

 

Hyvinvointialueen tulee myöntää alueellaan tarvittaville henkilöille 

oikeus rekisterinpitoonsa kuuluviin sosiaali- ja terveystoimen ja 

pelastustoimen rekisteritietoihin hätäkeskustietojärjestelmässä. 

 

Etelä-Savon hyvinointialueen hallintosäännön 2 §:n mukaan 

hyvinvointialueen rekisterinpitäjän velvollisuuksista huolehtii aluehallitus. 

 
Toimivalta Hätäkeskustoiminnasta säädetty laki (692/2010) 16 § 

Hallintosääntö 2.2 § 
 
 

Hyvinvointialuejohtajan esitys:  

 Aluehallitus päättää myöntää seuraaville Etelä-Savon hyvinvointialueen 

palveluksessa oleville henkilöille tai heidän poissa ollessaan heidän 

määrätyille sijaisilleen oikeuden pyytää ja käsitellä omiin virkatehtäviin ja 

toimintaan liittyviä Hätäkeskuslaitoksen rekisteritietoja: 

 

johtajaylilääkäri, (terveydenhuollon rekisteritiedot) 

ensihoidon vastuulääkäri (terveydenhuollon rekisteritiedot) 

tulosaluepäällikkö ensihoito (terveydenhuollon rekisteritiedot) 

pelastusjohtaja (pelastustoimen rekisteritiedot) 

pelastuspäälliklö (pelastustoimen rekisteritiedot) 

sosiaali- ja integraatiojohtaja ( sosiaalihuollon rekisteritiedot) 

 

Lisäksi aluehallitus päättää myöntää hätäkeskustietojärjestelmä ERICAn 

valtakunnallisen sosiaali- ja terveystoimen pääkäyttäjäryhmän jäsenille 

oikeuden pyytää ja käsitellä Hätäkeskuslaitoksen potilasrekisterin 

rekisteritietoja. Pääkäyttäjien henkilölistaa ylläpidetään sosiaali- ja 

terveysministeriön (STM) valmiusyksikössä. 
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