Etela-Savon hyvinvointialueen palvelusetelit ja seteleiden arvot

Aluehallitus 24.06.2024 § 161

Valmistelija

tulosaluepaallikkd Lotta-Sofia Kosonen p. 044 417 3521
ylildakari Erika Rannanheimo p. 040 568 0474
tulosaluepaallikkd Satu Karvonen p. 040 359 7758

Palveluseteli on vaihtoehtoinen tapa jarjestaa hyvinvointialueen
jarjestdmisvastuulla olevia sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluja.
Palveluseteleiden kayttoa saatelee laki sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelusetelistd 569/2009. Sita sovelletaan palvelusetelin kayttamiseen
hyvinvointialueen jarjestamissa sosiaali- ja terveyspalveluissa silloin, kun
palvelua tuottavat yksityiset palveluntuottajat. Lain tarkoituksena on lisata
asiakkaan ja potilaan valinnan mahdollisuuksia, parantaa palvelujen
saatavuutta ja edistda hyvinvointialueen ja yksityisten palvelujen

yhteistyo6ta.

Palvelusetelin myontaminen perustuu aina hyvinvointialueen sosiaali- tai
terveydenhuollon ammattihenkilon palvelun tarpeen arvioon.
Palvelusetelilla jarjestetty palvelu on vaihtoehto omana palvelutuotantona
tai ostopalveluna tuotetulle palvelulle. Palvelusetelin kayttajalla on oikeus
valita haluamansa palveluntuottaja hyvinvointialueen yllapitdmasta

palveluseteliyrittajaluettelosta.

Uuden palvelusetelin koko saantokirjan hyvaksyy aina hyvinvointialueen
valtuusto. Hyvinvointialueella on oikeus tehda muutoksia saantokirjan ja
sen liitteiden sisaltdmiin maarayksiin. Saantokirjan yleisen osan,
palvelusetelin arvon ja matkakorvauksen maaran muutokset hyvaksyy
hyvinvointialueen valtuusto. (Laki hyvinvointialueesta 611/2021 22.2 §:n 8
kohta)

Hyvinvointialue ilmoittaa muutoksista palveluntuottajalle kirjallisesti
valittémasti paatdksen tekemisen jalkeen. Mikali palveluntuottaja ei halua
tulla sidotuksi muuttuneisiin saantoihin, tulee taman ilmoittaa siita

kirjallisesti hyvinvointialueelle kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa



muutosilmoituksen lahettamisesta. Mikali hyvinvointialueelle ei toimiteta
edella mainittua ilmoitusta, sitoutuu palveluntuottaja noudattamaan
muuttuneita ehtoja muutosilmoituksessa mainitusta paivasta lukien,
kuitenkin aikaisintaan kolmekymmenta (30) paivaa muutosilmoituksen

toimittamisesta.

Hyvinvointialueen palveluntuottajalle maksaman palvelusetelin arvon
lisdksi jokainen palveluntuottaja maarittelee asiakkaalle mahdollisesti
tulevan omavastuuosuuden, jonka on oltava palse.fi -sivustolla nakyvissa
ja jonka perusteella asiakas voi vertailla eri palveluntuottajien palvelun
hintoja. Huomioitavaa on, etta lapsille tuotettavissa palveluissa ei
palveluntuottaja voi maarittdd omavastuuosuutta, silla palveluiden tulee

olla alle 18-vuotiailla maksuttomia.

Etela-Savon hyvinvointialueen palvelusetelin saantokirjat muodostuvat
kaikille setelituottajille yhteisesta yleisesta osasta ja

palvelusetelikohtaisista osista. Terveyspalveluiden palveluseteleiden
saantokirjassa kerrotaan Etela-Savon hyvinvointialueen terveyspalvelujen
terapioiden, tutkimusten ja apuvalineiden palveluiden palvelusetelikohtaiset
ehdot.

Hyvinvointialueella on kaytdssa terveyspalveluissa palvelusetelit suun
terveydenhuollon, koululaisten nadntarkastuksien, terapioiden osalta
EMDR, psykofyysisen fysioterapian, neuropsykologisen kuntoutuksen,
lymfaterapian, musiikkiterapian, pariterapian, perheterapian, puheterapian,
toimintaterapian, yksilépsykoterapian, tutkimusten osalta neuropsykologin
ja psykologin tutkimuksien ja apuvalineiden osalta peruukkipalvelun

jarjestamisessa.

Terveyspalveluiden palveluseteleihin on tehty seuraavia muutoksia:

uusia palveluseteleitd terapioiden osalta DDP-, Sl- ja Theraplay-terapioihin
uusia palveluseteleitd apuvalineiden osalta rintaproteesiin, tukipohjallisiin
ja tukisukkiin

lasten toimintaterapian osalta on korotettu palvelusetelin arvoa (aiemmin
45 min lapset 80 € ja uusi 90 €), saadaksemme palvelusetelituottajia
tarkennettu ja selvennetty terveyspalvelujen saantokirjan ilmauksia

kayttokokemuksen ja saadun palautteen perusteella



Toimivalta

Kaikki valmistellut ja esitettavat muutokset nakyvat liitteissa punaisella
tekstilla. Terveyspalveluissa palveluseteliarvojen muutokset ja uusien
seteleiden kayttdonotto arvioidaan kustannusneutraaliksi loppuvuodelle
2024.

Laki hyvinvointialueesta (611/2021) 22.2 §:n 8 kohta

Hyvinvointialuejohtajan esitys:

Paatos:

Tiedoksi

Aluehallitus esittaa aluevaltuustolle, etta se
1. hyvaksyy terveyspalvelujen palvelusetelin sédantokirjan ja

2. vahvistaa palvelusetelien liitteen mukaiset arvot 1.11.2024 alkaen.

Hyvaksyttiin esityksen mukaan.

Aluehallitus 09.09.2024 § 197

Valmistelija

lakimies Tarja Poikolainen, puh. 040 359 9483

Laki hyvinvointialueesta 611/2021 22.2 §:n 8 kohtaa on asian edellisen
kasittelyn valmistelussa tulkittu virheellisesti rinnastettavaksi
asiakasmaksuista paattamiseen. Palveluseteleissa on kyse

maksuvalineesta, eikd asiakasmaksuun rinnastettavasta asiasta.

Aluehallitus on 27.11.2023 (§ 333) hyvaksynyt Palvelusetelien yleisen
saantokirjan, jonka mukaan “Uuden palvelusetelin koko sdéntékirjan
hyvéksyy aina hyvinvointialueen hallitus. Hyvinvointialueelle on oikeus
tehdd muutoksia tdmén sééntékirjan ja sen liitteiden siséltédmiin
madaréyksiin. Sdantokirjan yleisen osan, palvelusetelin arvon ja

matkakorvauksen méaéardn muutokset hyvaksyy hyvinvointialueen hallitus.



Toimivalta

Palvelukohtaisten osien tdsmennykset, tybkaytantbjen muutokset
hyvéksytééan palvelusetelitimissé ja palvelusta vastaava toimialuejohtaja

paéttaa sadantbkirian muutoksista.".

Hallintosaanto 9.2 §:n 2 kohta, hallintolaki 50.1 §:n 2 kohta, aluehallitus
27.11.2023, § 333 (Etela-Savon hyvinvointialueen uusien palvelusetelien

kayttoonotto ja palvelusetelien arvot vuonna 2024)

Hyvinvointialuejohtajan esitys:

Kasittely:

Paatos:

Tiedoksi

Aluehallitus 02.12.2024
10057/00.02.10/2023

Valmistelija

Aluehallitus

1. toteaa, etta toimivalta asiassa on aluehallituksella ja kumoaa
aluehallituksen paatoksen 24.6.2024 § 161 Terveyspalvelujen
palvelusetelit hallintolain 50 §:n mukaisena itseoikaisuna

2. hyvaksyy terveyspalvelujen palvelusetelin sdantokirjan ja

3. vahvistaa palvelusetelien liitteen mukaiset arvot 1.10.2024 alkaen.

Merkitaan, etta asian kasittelyn alkaessa Panu Peitsaro ilmoitti olevansa

esteellinen. Esteilmoitus hyvaksyttiin ja Peitsaro poistui kokouksesta.

Hyvaksyttiin esityksen mukaan.

palvelualuepaallikké Satu Auvinen p. 044 351 2302
palvelupaallikkd Niina Helminen p. 044 794 4002

Palveluseteli on vaihtoehtoinen tapa jarjestaa hyvinvointialueen
jarjestamisvastuulla olevia sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluja.

Palveluseteleiden kayttdoa saatelee laki sosiaali- ja terveydenhuollon



palvelusetelista 569/2009. Sita sovelletaan palvelusetelin kayttamiseen
hyvinvointialueen jarjestamissa sosiaali- ja terveyspalveluissa silloin, kun
palvelua tuottavat yksityiset palveluntuottajat. Lain tarkoituksena on lisata
asiakkaan ja potilaan valinnan mahdollisuuksia, parantaa palvelujen
saatavuutta ja edistda hyvinvointialueen ja yksityisten palvelujen

yhteistyota.

Palvelusetelin mydntaminen perustuu aina hyvinvointialueen sosiaali- tai
terveydenhuollon ammattihenkildn palvelun tarpeen arvioon.
Palvelusetelilld jarjestetty palvelu on vaihtoehto omana palvelutuotantona
tai ostopalveluna tuotetulle palvelulle. Palvelusetelin kayttajalla on oikeus
valita haluamansa palveluntuottaja hyvinvointialueen yllapitamasta
palveluseteliyrittajaluettelosta. Aluehallitus hyvaksyy palvelusetelin
saantokirjan yleisen osan, paattaa uuden palvelusetelin kayttéénotosta ja
hyvaksyy palvelukohtaisen saantokirjan seka vahvistaa palveluseteleiden

arvot.

Esitys paivitetyksi palvelusetelin saantokirjan yleiseksi osaksi
muutosmerkintdineen on oheisena. Liitteena on puhdas tiedostoversio,
josta muutosmerkinnat on poistettu. Palvelusetelin sdantokirjan yleiseen
osaan esitetaan paivitettavan mm. lakimuutoksista aiheutuvat muutokset.
Liite 1.

Sosiaalipalveluissa on kaytossa palvelusetelit lapsiperheiden
kotipalvelussa, vammaispalvelulain mukaisessa henkildkohtaisessa
avussa, vammaisten asumispalveluissa sekd henkilokohtaisessa
budjetoinnissa (palvelut, joita voidaan hankkia henkilékohtaisella
budijetilla).

Sosiaalipalveluissa ei tehda muutoksia palveluseteleiden euromaaraisiin
arvoihin. Lapsiperheiden kotipalvelun seka henkildkohtaisen avun
saantokirjoihin esitetddn muutokset palveluseteliyrittdjan matkakorvausten
korvattavuuteen. Saantokirjoissa on maaritetty se, onko
palveluseteliyrittdjalla mahdollisuus laskuttaa matkakorvauksia.
Matkakorvausoikeus ja korvausperusteet ovat yndenmukaistettu
vastaamaan ostopalveluna hankittavien palveluiden palveluntuottajien
korvauksia. Tahan saakka palvelusetelituottajien matkakorvausten
korvattavuus on perustunut viranhaltijan harkintaan. Matkakorvausmuutos

arvioidaan olevan kustannusneutraali.



Palvelusetelilla tuotettu palvelu on vaihtoehto omana palvelutuotantona tai
ostopalveluna tuotetulle palvelulle. Vuodelle 2024 sosiaalipalveluiden
palveluseteleille varattu maararaha on 9.994.539 euroa, josta suurin osa
on vammaispalveluiden palveluseteleissa (9,90M€). Vuoden 2025
talousarvioesityksessa sosiaalipalveluiden palveluseteleille esitetaan
yht.1.924.238 euron maararahavarausta. Maararahamuutos johtuu siita,
ettd yksityiset palveluntuottajat ovat vammaisten asumispalveluissa
itisanoneet palvelusetelituotannon sopimukset ja osallistuneet
vammaispalveluiden kilpailutuksiin (palvelusetelimdararahaan 8 M€
vahennys). Asiakkaan on mahdollista valita palvelusetelilla tuotettu palvelu

myds v. 2025, mikali palveluntuottajia on.

Ikdantyneiden palveluissa on kaytdssa palvelusetelit ateria- ja
siivouspalveluissa, kotiin annettavissa palveluissa, omais- ja perhehoidon
vapaan, rintamaveteraanien kotiin vietavien avopalvelujen, kuntouttavan
paivatoiminnan ja asumispalvelujen jarjestamisessa. Laakkeiden

annosjakelun palveluseteli otetaan kayttéon 1.1.2025.

Perhehoidon vapaan ja lyhytaikainen hoito yhteiséllisessa asumissa
palvelusteli ilman yohoitoa ehdotetaan paatettavaksi 31.12.2024. Ko.

palveluseteleita ei ole kaytetty.

Ikdantyneiden palvelusetelien asumispalvelujen arvoihin esitetaan liitteen 2
mukaisia muutoksia. Esitettavat muutokset nakyvat punaisella tekstilla.
Palvelusetelien arvon muutokset ja perusteet on arvioitu
palvelusetelikohtaisesti palvelualueen asiantuntijoiden toimesta.
Mahdollista muutosta arvioidessa on huomioitu palvelusetelin kayttd3a,
palveluntuottajien hintoja, kustannustason muutoksia sekd aiemmin tehtyja
tasokorotuksia. Yhteisollisen asumisen arvossa ehdotetaan siirtymista
tuntihinnoittelusta vuorokausihinnoitteluun vastaavalla tavalla kuin

asumispalvelujen ostopalvelussa.

Palvelusetelilla jarjestetty palvelu on vaihtoehto omana palvelutuotantona
tai ostopalveluna tuotetulle palvelulle. Palveluseteliarvojen muutoksista
arvioidaan aiheutuvan noin 77 000 €:n kustannusvaikutuksen
ikdantyneiden palveluille vuodelle 2025. Vuodelle 2024 on varattu
ikdantyneiden palveluissa palveluseteleihin maararahaa yhteensa 11,6

milj. € ja palveluseteliasiakkaita on yhteensa noin 470-500. Laakkeiden



Toimivalta

annosjakelun palveluseteli otetaan kayttoon 1.1.2025 alkaen. Laakkeiden
annosjakelun piirissé on noin 1850 asiakasta ja ostopalveluun on varattu
1M € talousarviossa 2024. Vuoden 2025 talousarviossa vastaava

maararaha varataan palvelusetelipalveluun.

Hallintosdantd 9.2 §:n 2 kohta, hallintolaki 50.1 §:n 2 kohta, aluehallitus
27.11.2023, § 333 (Etela-Savon hyvinvointialueen uusien palvelusetelien

kayttédnotto ja palvelusetelien arvot vuonna 2024)

Hyvinvointialuejohtajan esitys:

Paatos:

Tiedoksi

Aluehallitus paattaa

1. hyvaksya palvelusetelin sdantdokirjan yleisen osaan esitetyt muutokset
2. hyvéaksya sosiaalipalvelujen palvelusetelien matkakorvauksiin esitetyt
muutokset

3. luopua perhehoidon vapaan ja lyhytaikainen hoito yhteisollisessa
asumissa ilman ydhoitoa palvelusetelista 31.12.2024

4. vahvistaa ikaantyneiden palvelusetelien arvot 1.1.2025 alkaen liitteen
mukaisesti

5. valtuuttaa jatkossa toimialajohtajat tekemaan palvelukohtaisiin
saantokirjoihin vahaisia teknisia muutoksia ja korjauksia seka lakeihin ja

asetuksiin perustuvia paivityksia.



