
Asukas- ja asiantuntijakyselyiden 
tulosraportti

Talousarvio 2025
Päätösten vaikutusten ennakkoarviointi



Toteutus:
• kyselyillä kerättiin lisätietoa seuraavan vuoden talousarvioon 

kohdistuvien sopeutustoimien mahdollisista vaikutuksista
• täydentää asiantuntijatyönä tehtyä vaikutusten 

ennakkoarviointia
• ennakkoarvioinnilla pyritään tunnistamaan ja vähentämään 

päätösten ei-toivottuja vaikutuksia.
• asukaskysely julkaistiin hyvinvointialueen verkkosivuilla ja 

Facebookissa
• kysely oli avoinna 20.-24.11.2024
• vastauksia kyselyyn saapui 1071

• asiantuntijoille suunnattu kysely toimitettiin vastattavaksi eri 
sidosryhmäverkostojen yhteyshenkilöiden kautta

• Kysely oli avoinna 22.11.-1.12.2024
• Vastauksia kyselyyn saapui 73



TOP 3 lähipalveluna 
säilytettävät 
sotekeskuspalvelut
Asukaskysely
1. Lääkärin vastaanotto
2. Laboratorio näytteenotto
3. Sairaanhoitajan vastanotto

Sidosryhmäkysely
1. Lääkärin vastaanotto
2. Sairaanhoitajan vastaanotto
3. Laboratorio näytteenotto



Sotekeskuspalvelut, 
joiden keskittämisellä 
vähiten haittavaikutuksia
Asukaskysely
1. Fysioterapia
2. Äitiysneuvolapalvelut
3. Kuvantaminen (röntgen)

Sidosryhmäkysely
1. Fysioterapia
2. Kuvantaminen (röntgen)
3. Äitiysneuvolapalvelut



Lasten, nuorten ja 
lapsiperheiden näkökulma 
(asiantuntijakysely)
Lähipalvelu tärkeää
1. Lääkäriin vastaanotto
2. Sairaanhoitajan vastaanotto
3. Lasten neuvolapalvelut / Laboratorio 

näytteenotto (tasatulos)

Keskittämisestä vähiten haittaa
1. Kuvantaminen (röntgen)
2. Fysioterapia
3. Äitiysneuvolapalvelut
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VÄHITEN HAITTAVAIKUTUKSIA, JOS 
PALVELU SIIRTYISI KAUEMMAS

Asukaskysely Sidosryhmäkysely

Mitä suurempi luku, sitä 
vähemmän palvelun 

siirtymisellä kauemmas on 
arvioitu olevan 

haittavaikutuksia…



Sairaalapalvelut
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Perusterveydenhuollon
vuodeosastot

Kiireetön leikkaushoito

Vähiten haittavaikutuksia, jos palvelu siirtyisi 
kauemmas

Asukaskysely Sidosryhmäkysely

Mitä suurempi luku, sitä 
vähemmän palvelun 

siirtymisellä kauemmas on 
arvioitu olevan 

haittavaikutuksia…



Savonlinnan sairaalan 
päivystys
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Yhteenveto asukaskyselyn 
huolenaiheista
1. Terveyspalveluiden saavutettavuus:

• Mainintoja: 120. Monet vastaajat korostavat, että terveyspalveluiden tulee olla helposti 
saavutettavissa, erityisesti ikääntyneille ja lapsiperheille. Pitkät matkat hoitoon koetaan 
kohtuuttomiksi ja ne voivat viivästyttää hoitoon hakeutumista

2. Matkakustannukset ja kuljetus:
• Mainintoja: 95. Useat vastaajat mainitsevat, että matkakustannukset nousevat merkittävästi, 

jos palvelut siirretään kauemmas. Tämä koskee erityisesti Kelataksin käyttöä, joka lisää 
yhteiskunnan kustannuksia

3. Hoidon laatu ja turvallisuus:
• Mainintoja: 110. Vastaajat ovat huolissaan hoidon laadun ja potilasturvallisuuden 

heikkenemisestä, jos palvelut keskitetään. Erityisesti kiireellisissä tilanteissa, kuten 
sydänkohtauksissa, pitkät matkat voivat olla hengenvaarallisia

4. Vaikutukset eri väestöryhmiin:
• Mainintoja: 85. Talouden sopeutustoimien vaikutukset koetaan erityisen haitallisiksi 

ikääntyneille, lapsiperheille ja vähävaraisille. Näiden ryhmien on vaikea matkustaa pitkiä 
matkoja hoitoon

5. Alueen vetovoimaisuus ja elinvoimaisuus:
• Mainintoja: 75. Monet vastaajat uskovat, että palveluiden keskittäminen heikentää alueen 

vetovoimaisuutta ja elinvoimaisuutta. Tämä voi johtaa muuttoliikkeeseen pois alueelta ja 
vähentää työpaikkoja

Huom. Yhteenveto on tuotettu tekoälyä hyödyntäen ja se saattaa sisältää virheitä.



Yhteenveto asiantuntijakyselyn 
huolenaiheista
1. Lähipalveluiden merkitys (15 mainintaa):

• Kyselyyn vastanneiden mielestä ikäihmisille ja vammaisille on tärkeää, että palvelut ovat lähellä ja helposti 
saavutettavissa. Pitkät matkat palveluihin voivat estää niiden käytön ja aiheuttaa lisäkustannuksia matkakuluista.

• Esimerkiksi ikäihmiset eivät saa aikoja lääkäriin tai laboratoriokokeisiin Enonkoskelle, vaan heidät ohjataan 
kauemmas, mikä vaikeuttaa palveluiden käyttöä.

2. Kuljetuspalveluiden haasteet (12 mainintaa):
• Kyselyyn vastanneiden mielestä kuljetuspalveluiden puute ja julkisen liikenteen heikko saatavuus erityisesti ilta- ja 

yöaikaan vaikeuttavat palveluihin pääsyä. Tämä koskee erityisesti ikäihmisiä, vammaisia ja vähävaraisia.
• Monilla ei ole varaa taksiin, ja julkinen liikenne on monin paikoin riittämätöntä, mikä vaikeuttaa terveyspalveluiden 

saavutettavuutta.

3. Palveluiden keskittäminen ja sen vaikutukset (10 mainintaa):
• Kyselyyn vastanneiden mielestä palveluiden keskittäminen suurempiin keskuksiin voi heikentää syrjäseutujen 

asukkaiden palveluiden saatavuutta. Tämä voi johtaa siihen, että monet eivät käytä palveluita, mikä voi pahentaa 
heidän terveydentilaansa.

• Esimerkiksi nuorten palveluiden heikentäminen voi aiheuttaa pitkäaikaisia kustannuksia ja heikentää nuorten 
mahdollisuuksia kuntoutua ja integroitua yhteiskuntaan.

4. Omaishoidon ja kotihoidon merkitys (8 mainintaa):
• Kyselyyn vastanneiden mielestä omaishoidon kriteerien tiukentaminen ja kotihoidon palveluiden vähentäminen 

koetaan ongelmallisena. Omaishoitajien tekemää työtä ei arvosteta riittävästi, ja kotihoidon palvelut ovat tärkeitä 
ikäihmisten kotona asumisen tukemiseksi.

• Kotihoidon palveluiden turvaaminen ja kotona asumisen tukeminen ovat keskeisiä tavoitteita, joita ei tulisi 
vaarantaa talouden sopeutustoimilla.

5. Nuorten ja lapsiperheiden palvelut (7 mainintaa):
• Kyselyyn vastanneiden mielestä nuorten ja lapsiperheiden palveluiden saatavuus on tärkeää heidän hyvinvointinsa 

turvaamiseksi. Pitkät matkat palveluihin voivat olla käytännön syistä mahdottomia, ja palveluiden keskittäminen 
voi heikentää heidän hyvinvointiaan.

• Nuorten mielenterveyspalveluiden ja kuntouttavien palveluiden puute voi johtaa siihen, että heidän tilanteensa 
heikkenee entisestään.

Huom. Yhteenveto on tuotettu tekoälyä hyödyntäen ja se saattaa sisältää virheitä.



Tulosten huomiointi 
päätöksenteossa
• Kyselyjen tulokset on esitelty/esitellään seuraavissa 

hyvinvointialueen toimielimien kokouksissa ja/tai 
materiaali on esityslistan/pöytäkirjan liitteenä:

• Aluehallitus 25.11.2024
• Vanhusneuvosto 29.11.2024
• Vammaisneuvosto 29.11.2024
• Aluehallitus 2.12.2024
• Aluevaltuusto 11.12.2024

Lisäksi valmisteleville viranhaltijoille on toimitettu kyselyyn 
annetut avoimet vastaukset.
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