Sotekeskuspalvelut

Sopeutusten lisaselvitykset

Eteld-Savon
hyvinvointialue ELOISA




Digitaaliset Suun
palvelut terveydenhuolto

Lasten ja nuorten
palvelut

Avoterveyden-
huolto

Toiminnalliset Lab 50 000 Konsultit,varastot, Psykologiostopal-  Chat ja Ostopalvelut

muutokset Hoitotarv. 100 000  palvelusetelit,tera-  velut kokonaan digiladkaripalvelut  Varastot
Ostopalv. 80 000 piaostot,koulutus omaksi toiminnaksi Aukioloaikojen Yhteiskilpailutus
Omatiimimalli ja Yht. 100 000 1 000 000 muutos Toimintamallien
hoitotakuun 361 000 muutos
keveneminen Yht. 150 000
200 000 (v.2025)
300 000(v.2026)

Tilojen saasto konsernipalveluissa  yhteensa kaikista 0,7-1 milj.€

tiivistaminen

Palveluverkkoon

Pienimmat asemat

Toimintaa

Lastenneuvolat ja

Hammashoitoloita

liittyvat pelkastaan sopeutetaan tilojen  aitiysneuvolat suljetaan(dia 14)
muutokset ajanvarauksella mukaan. Palvelua keskitetdaan(diat Matkakulut ja
toimiviksi- ei sido siirretaan tilanteen 17,18) palkkiot vahenee
vhta henkil6a mukaan Matkakulut 82 000
asiointipisteelle -ryhmatoimintoihin  vahenee Rakentaminen ja
-jalkautuviin 76 200 remontit -vahenee
palveluihin 280 000

-kotikuntoutukseen



Kuntoutus

Eteld-Savon

hyvinvointialue ELOISA



Kuntoutus

Konsulttisopimusten vahentaminen
Varastot

Terapiaostot

Koulutusuudistus
Palvelusetelihinnat

Yhteensa-100 000

Vaikutustenarviointi: oman S
henkilokunnan lisays, koulutukset suuntautuvat tasapuolisesti,
osaamisen lisdantyminen ostoissa

Eteld-Savon
hyvinvointialue ELOISA




Puumala, Kerimaki, Hirvensalmi, Savonranta,

Savonlinna, . . f Anttola,, Sulkava*(ulkoistu

Mikkeli Mantyharju, Rantasalmi, :
S Kangasniemi, Juva Ristiina,Enonkoski,Punkahar550plmuksen mukaan)
Pieksamaki

ju, Haukivuori, Pertunmaa J

Fysioterapeutin suoravastaanotto _—

Kuntoutus

Ryhmaohjaus
Fysioterapian etavastaanotto
Jalkaterapeutin palvelut
Toimintaterapeutin vastaanotto
Puheterapeutin vastaanotto
Puheterapeutin etdvastaanotto
Ravitsemusterapeutin vastaanotto

Ravitsemusterapeutin etavastaanotto

Kommunikaatio-ohjaajan jalkautuva
palvelu

Apuvalinepalvelut

Eteld-Savon
hyvinvointialue ELOISA 5



KUNTOUTUS

Eteld-Savon
hyvinvointialue

Kuntoutuksen toiminnassa otetaan huomioon tilat laajempana kuin
pelkdstadn soteasemien yhteydessa olevat tilat

Pertunmaalla ja Haukivuorella on fysioterapeutit, jotka tekevat jo nyt osin
kotiin jalkautuvaa tyota ja voivat sita lisata. Haukihalli ei ale esteetdon,
joten siella tarvitaan kuntosalitilaa soteasemalla. Pertunmaalla keséalla on
tiivistetty tiloja 90-40 nelioon.

Anttolassa, Savonrannalla, Hirvensalmella ei ole fysioterapiaa ollutkaan

Punkaharjulla jo aiemmin osa toimintaa on siirtynyt Kerimaelle. Kunpan
kuntosalilla pidetaan ryhmatoimintaa.

Apuvélinevarastoja kaydaan lapi ja jatetaan vain pieni kayttovarasto ft
yhteyteen

Etaryhmia lisataan ja muista sopeutuksista (SaPa)aiheutuvat
henkildsiirrot tulevat jalkautuviin palveluihin

ELOISA



1 Kaynti
2 Kotikaynti

3 Tyopaikkakaynti

3a Kaynti muualla kuin koti/tyo
4 Puhelinkontakti
5 Avustava suorite
6 Ryhmatilaisuus
7 Vuodeosastokaynti
8 Peruuttamaton poisjaanti
9 Muu
9a Sahkoéinen palvelukanava
9b Sahkoposti

9c Kirje

9d Konsultaatio

9e Asiakkaan asian hoito
Etel 9f Neuvottelu

Fans

1048 11548
1 2179
17 640

217
84 1264
14
211
44 13 819
78
2
1
6 30

393

42

158

115

1343

1

4
1

22430
174

1019

1008
1229
167
11
10
11

983

775
57

29

136
384

36

1324

7

116

657

1049

12

66

474

236

126

30

11

15

1072

2

57
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Suun
terveydenhuolto

Eteld-Savon
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Suun terveydenhuolto

Ostopalvelut

Yhteiskilpailutus

Varastojarjestelmat

Toimintamallien muutos

Yhteensa -150 000

Vaikutustenarviointi: oman

henkilokunnan lisdys ostopalvelun vahentyessa.
Osaamisen lisadantyminen, tehtavajaon ja palveluvalikoiman
tasmentyminen, ennaltaehkaisevaan hoitoon panostaminen

Eteld-Savon
hyvinvointialue ELOISA




P

Pertunmaa, Hirvensalmi,
Punkaharju, Savonranta, Eno

——

Savonlinna, R . . . .
Mikkeli, Mantyha?rju,' Puumala, Kerimaki, Ristiina e, Ar.1ttola, Hiuklvu9r|,R

. Kangasniemi, Juva antasalmi,Sulkava*(ulkoistuss
Pieksamaki

opimuksen mukaan)

Suunterveydenhuolto

>

Hammaslaakarin vastaanotto

- X

>

Koululaisten tarkastukset
jalkautuvana (Pop-up)

Erikoishammaslaakarin vastaanotto

>

Suuhygienistin vastaanotto

Eteld-Savon
hyvinvointialue E-OISA 10



Palveluvalikoiman
muutokset ; suun th

« Rantasalmen, Punkaharjun, Enonkosken,
Pertunmaan ja Hirvensalmen suun th:n palvelut
tuotetaan jatkossa Savonlinnassa, Keriméaella,
Mikkelissa tai Mantyharjulla

 Arvioidut vaikutukset: Ostopalvelun ja
tilakustannusten vaheneminen, valinehuollon
keskittyminen, tarveaineiden hukan vaheneminen,
henkilokunnan matkakustannusten
pieneneminen, palvelun saavutettavuuden
vaheneminen

Etel3-Savon
hyvinvointialue ELOISA



Palveluvalikoiman muutoksen tilahaasteet

Punkaharju
* Muu terveydenhuolto jo muuttanut uusiin tiloihin ja suun terveydenhuolto jaanyt entisiin tiloihin, jotka
todettu sisdilmaltaan huonoiksi. Mikali palvelua ei lakkauteta, pitaa rakentaa uusi hoitohuone muun-th
yhteyteen. Tarvittavaa tekniikkaa mm ei ole valmiina.
Kerimaki
» Suunnitelmissa sailyttaa, mahdollista rakentaa 2 hoitohuonettajlisaa, naista huoneista 16ytyy
tarvittava tekniikka valmiina
Rantasalmi
« Jos palvelu ja&, on rakennettava uudet tilat

Enonkoski
» Hoitola vahaisessa kaytdssa, osin tyhjilladn - mm tarveainehukkaa

Hirvensalmi
« Ollut poissa kaytosta jo vuoden, ei vastaanottoa ja huonetta osin purettu

Pertunmaa
« Hoitolan 2 hoitohuonetta huonossa kunnossa, taydellisen remontin tarve, mikaliipalvelu sailytetaan

Etel3-Savon

hyvinvointialue ELOISA



LIIKKUVAN PALVELUN (POP UP) MAHDOLLISUUDET SUUN
TERVEYDENHUOLLOSSA

POP UP -valineisto = Henkildautolla liikuteltava kevyt tutkimusyksikkd, joka sisaltg@aitettavan potilastuolin ja
valaisimen. Ei mahdollisuutta hammasporan, paineilman ja imun kayttoon. Lisakg#yksinkertainen valikoima ~
tutkimusinstrumentteja. Valineistd soveltuu suun yksinkertaiseen perustutkimydeen ja hoidontarpeen arviointiin.

+liikkuvilla palveluilla voidaan tuoda suun terveydenhuolto lahemmaéaksi asiakk

HKKUVI] \ ita alueilla, joissa on pitka matka
lahimp&aan hammashoitolaan

+voidaan tarjota joustavia ja mukautuvia palveluja kouluille, vanhainkodeille ja mutlle yhteisoéille

uksiin,
alintoja

uun tutki

+keskittyy lahinna ennaltaehkdisevaéan hoitoon ja terveysneuvontaan seké koululaiste .1t
eellisig

ehkéaistd vakavampien ongelmien syntymista ja parantaa suun terveytta seka edistaa te

+erityisesti kouluikaisten keskuudessa liikkuvat palvelut tavoittavat parhaiten asiakkaat. A
ﬁeruuttamgttgr_nla poisjaanteja varsinkin ikaluokissa 8-17 (tanéa vuonnajo n. 1500, mika vaste
ammaslaakarin vuotuista tyopanosta)

egllamme runsaasti
li yhden

-kaytossa liikuteltava tutkimustuoli ja suppea maaré instrumentteja. Ei vettd, paineilmaaja viemakia -->

hoitotoimenpiteita ei voida tehda
-hammashoitotoimenpiteisiin ja oikomishoitoon on hakeuduttava lahimp&an hammashoitolaan

Eteld-Savon
hyvinvointialue ELOISA




SUUN TERVEDENHUOLTO -

TOIMIPISTE HUONEET

PUNKAHARJU 3

RANTASALMI 2

ENONKOSKI 1

PERTUNMAA 2

Etela-Sav

hyvinvointia - HIRVENSALMI 1

HL/SHG/HH

1005/166/184

1724/1020/23

443/164/-

739/328/-

223/101/-

SULJETTAVAT HAMMASHOITOLAT

KAYNNIT (2023)

RESURSSI

HL/SHG/HH

1/0,6/1

0,8/0,8/1

0,2/0,2/0,2

0,3/0,7/0,3

0/0/0

HENKILOSTO-
VAIKUTUS

Vakituinen HH, toita
tarjolla muualla

Vakituinen SHG,
toita tarjolla muualla
ja osin jo tekeekin

Ei vakituista
henkilokuntaa

Vakituiset 30% HL ja
SHG ,toita tarjolla
muualla

Ei vakituista
henkilokuntaa

HUOMIOITA JA

HENKILOSTON LIIKKUMISEN
KUSTANNUKSET/vuosi
(sis,matkakorv,ylim.palkkiot) ’

NyKkyisiin tiloihin ei voi jaada. Rakennuskustannukset
n. 100 000€
Kulkemiskustannukset 37 000e/vuosi

Nykytilat erilladn muusta terveydenhuollosta --> jos ei
lakkauteta, uuden hoitohuoneen rakentaminen, n. 100

000€

Kulkemiskustannukset 35 000e/vuosi ==

Toiminta ollut vahaista

Kulkemiskustannukset 10 000e/vuosi

Nykyiset tilat kayttoikdansa ylittaneet,
remonttikustannukset n. 40 000e/ huone

Suljettuna 10/23 alkaen, hoitohuonetta osin purettu



Lasten ja nuorten
terveyspalvelut
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Aitiys- ja
lastenneuvolapalvelut

AITIYSNEUVOLA
* Kaikille odottaville perheille tarjottavat ditiysneuvolan
terveystarkastukset mukaan lukien kotikdaynnit mahdollistavat
aidin, sikion ja koko perheen terveyden ja hyvinvoinnin
seuraamisen ja edistamisen yksil6llisten tarpeiden mukaisesti.
« Aitiysneuvolassa jirjestetdidn raskaana oleville ja heidin
perheilleen lisakaynteja yksilollisen tarpeen mukaisesti.

LASTENNEUVOLA

Kaynti Raskausviikot / Aika

Ensikontakti neuvolaan 6-8

Madraaikainen terveystarkastus 8-10

Lasta odottavan perheen laaja terveystarkastus 13-18

Maaraaikainen terveystarkastus 22-24

Maaraaikainen terveystarkastus 26-28

Maaraaikainen terveystarkastus 30-32

Kotikaynti 30-32

Méaaraaikainen terveystarkastus 35-36

Méaaraaikainen terveystarkastus 37-41 (kahden viikon vélein)

Synnytyksen jalkeen kotikaynti tai vastaanottokdynti 1-7 vrk kuluttua kotiutuksesta
Eteld-Sa Synnytyksen jalkitarkastus 5-12 viikon kuluttua synnytyksesta

hyvinvointia...

N~

ENSIMMAISEN IKEVUODEN AIKANA

Terveystarkastus 1-4vko 4-6vko 2kk 3kk 4kk S5kk 6kk Tkk Bkk 12
Terveydenhoitaja x ® ® X X ® X X X
Laakari X X X
Laaja X
ENSIMMAISEN IKKVUODEN JALKEEN ’
Terveystarkastus 17kk 18kk 2v 3v 4y S5v bV
Terveydenhoitaja ® x ® X X X X
Laakari x X
Laaja % X




Kaikissa muuttuvissa neuvoloissa palvelu on ollut liikkuvaa palvelua.

Muutoksen myota henkiloston liikkuminen vahenee, tydaikaa vapautuu

LaSten neuvo I a potilastyohon ja osaaminen keskittyy

Lastenneuvolan palvelut keskitetaan Pertunmaan seka Hirvensalmen
osalta Mantyharjulle tai Mikkeliin seka Anttolan ja Haukivuoren osalta
Mikkeliin.

Kayntia Liikkuva Matkakus- Asiointimatka muutos
JA"A palvelu (nyt) | tannuksia (keskustasta keskustaan)
2023

Pertunmaa

60 45 0-1 Th tulee 6000€ Palvelu tuotetaan Pertunmaa- Mantyharju
paivad/vko  Mantyharjulta Mantyharjulla 30 km
Hi Imi
enal g0 91 1 pdivaa/vko Th tulee 12000€ Palvelu tuotetaan Hirvensalmi- Mantyharju
Mantyharjulta Mantyharjulla/ 28km (Mikkeli 36km)
N Mikkelissa o
48 11 tarpeen Th tulee 500€ Palvelu tuotetaan Anttola- Mikkeli 26 km
mukaan Mikkelista Mikkelissa
Haukivuori . . . .
38 30 2xkk Th tulee 1200€ Palvelu tuotetaan Haukivuori- Mikkeli 42

Mikkelista ikkelissa km
Yht 19 400e/vuosi

Moniammatillinen yhteistyd |ddkarin ja muiden ammattiryhmien
kanssa on helpompaa asemilla, joihin palveluita keskitetdan ja

joissa myds ladkari on paivittain paikalla.



Aitiysneuvola

THL:n suosituksen mukaan riittavan osaamisen varmistamiseksi tulee terveydenhoitajan tai
katilon vastuulla olla vahintdan 38 raskaana olevaa naista. https://thl.fi/fi/web/lapset-
nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/aitiys-ja-lastenneuvola/aitiysneuvola .

Kayntia Liikkuva palvelu (nyt)
2023
Rantasalmi 14 107 2 paivaa/ vko Th tulee Savonlinnasta
Punkaharju 7 71 1-2 paivaa/vko Th tulee Savonlinnasta tai
Kerimaelta
Pertunmaa 9 26 0-1 paivas/vko Th tulee Mintyharjulta
Hirvensalmi 9 22 0-1 paivaa/vko Th tulee Mikkelist&
Haukivuori 3 4 2x/kk Th tulee Mikkelist&
Anttola 7 tarpeen mukaan Th tulee Mikkelista

Kaikissa muuttuvissa neuvoloissa palvelu on ollut liikkuvaa palvelua.

Muutoksen myota henkiloston liikkuminen vahenee, tyoaikaa vapautuu
potilastydohon ja osaaminen keskittyy.

Aitiysneuvolan palvelut keskitetdan Rantasalmen osalta Savonlinnaan
seka Punkaharjun osalta Kerimaelle. Pertunmaan seka Hirvensalmen
osalta Mantyharjulle tai Mikkeliin seka Anttolan osalta Mikkeliin.

Matkakus-
tannuksia
per vuosi

Asiointimatka muutos
(keskustasta keskustaan)

27000€ Palvelu tuotetaan Savonlinnassa Rantasalmi- Savonlinna 43
km
17000€ Palvelu tuotetaan Kerimaella Punkaharju - Kerimaki 25 km
6000€ Palvelu tuotetaan Mantyharjulla  Pertunmaa- Mantyharju 30
km E=a
6200€ Palvelu tuotetaan Hirvensalmi- Mantyharju
Mantyharjulla/Mikkelissa 28km

(kulu kirjattu
lastenneuvolaan)

Palvelu tuotetaan Mikkelissa Mikkeli-Haukivuori 42km

,

500€

Palvelu tuotetaan Mikkelissa Anttola- Mikkeli 26 km

Yht 56 800e/vuosi

Eteld-Savon
hyvinvointialue ELOISA



https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/aitiys-ja-lastenneuvola/aitiysneuvola

Avoterveydenhuolto

Laboratoriokulujen vahentaminen,
saasto 50 000e/vuosi

Sotekeskus ja soteasemakohtaiset erot
merkittavia

Hoitajien omatoimisesti otettavia kokeita
rajataan merkittavasti

« Vain hoitosuunnitelman mukaiset tai
selkeasti tilanteet joihin 16ytyy
organisaation sisainen ohje (paivitetty
vuoden siséaan)

Kalliiden tutkimusten korvaaminen soveltuvin
osin edullisemmilla

Ammattilaisia on alettu kouluttaa harkittuun
ja vaikuttavuutta tukevaan
laboratoriokokeiden kayttoon.

Paallekkaisten tutkimusten valttdminen ja
kontrollivalien pidentadminen toimintatapoja
muuttamalla

Y R TT R T P TIeP e

Hoitotarvikekulujen pienentaminen,
saasto 100 000e/vuosi

+ Sotekeskus ja soteasemakohtaiset erot
merkittavia

» Suhteellisesti edullisemmista yksikoista on
laadittu mallitoimintoja koko hva:lle

» Poistetaan paallekkaiset tuotteet

» Kaikilla asemilla on jo tehty hoitotarvike
inventaario

« Keskitetaan jokaisella asemalla tarvikkeet
yhteen varastoon.

» Jokaiselle asemalle on nimetty

hoitotarvikevastaava, joka yllapitaa ohjeiden

mukaisia varastoja

Avoterveydenhuollon ostolaikari,
saasto 80 000e/vuosi

Mielenterveys ja

riippuvuuspalveluiden asumispalveluyksikoiss
a on Pieksaméen alueella tuotettu
yleislaakaritasoinen ladkaripalvelu
ostopalveluna suoraan
asumispalveluyksikoihin (Matti ja Liisa koti).

Muualla hva:lla vastaavaa palvelua ei ole.
Kustannus on mennyt avoterveydenhuollosta.

Asukkaat asioivat jatkossa sotekeskuksessa.
Tama parantaa myds potilaan osallisuutta
hoitoon, kun palvelu tuotetaan lahipalveluna.
Ostopalvelussa palvelu on tuotettu pitkalti
hoitajan ja laakarin véalisena puhelin
keskusteluna.

Mielenterveys- ja riippuvuuspalveluista
tuotetaan tarvittava psykiatrinen palvelu.



Avoterveydenhuolto

Savonlinna, Mikkeli, Mantyharju, Puumala, Pertunmaa, Hirvensalmi,
Pieksamaki Kangasniemi, Kerimaki, Punkaharju, Savonranta®,
Juva Rantasalmi, Enonkoski, Anttola,
Ristiina Haukivuori, Sulkava**

ma-pe 8-15 Suppeampi
ieksamaella lisaksi AN alkautuva palvelu
(Pieksamaells lisaksi PPEamPpl ok Ivelu®**
aukioloaika

kiirevastaanotto klo 8- ajanvarauksella
Aukioloaika 19 joka paiva)

Hoitajan kiirevastaanotto

Hoitajavastaanotto
ajanvarauksella

Laakarivastaanotto
ajanvarauksella

Hoitajavastaanotolla
laakarin etakonsultaatio
mahdollisuus

Auki myds lomakaudella

*Toimii jo nyt pelkastaan ajanvarauksella hyvin.
**Terveystalon ulkoistussopimuksen mukaisesti.
**%*Jalkautuvalla palvelulla tarkoitetaan tassa ammattilaisen liikkumista soteasemalle tarpeen mukaan.

hyvinvaintialue ‘Q’?




Sotekeskuksen omatiimimallin
kehittaminen

« Hoidon jatkuvuuden parantaminen
 Digitalisaation lisddminen

* Moniammatillisuuden vahvistaminen,
soteintegraation lisaaminen

 Valittdtman asiakkaaseen kohdentuvan tydajan
lisaaminen

« Hoitotakuun keveneminen

« 2025-200 000

« 2026-300 000

* Vaikutustenarviointi: Henkiloston vaheneminen
pidemmalla aikavalilla, palvelut supistuvat

Etel3-Savon

hyvinvointialue ELOISA



Digitaaliset
erveyspalvelut

Eteld-Savon
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Yieista

* Yhteydensaanti perusterveydenhuoltoon on tarkoin laissa
maaritelty. Lakisaateisesta palvelusta emme voi karsia. Taman
vuoksi tarkastelun kohteena on aukioloajat palveluissa, joissa
voimme pudottaa palvelutasoa.

« 2023 Q1-2 toiminnan ollessa vain virka-aikaista,tuli laajasti
Palautett_a tarpeesta virka-ajan ulkopuoliselle palvelulle, joka
oteutettiin 2023 aikana.

« Tallakin hetkella palvelut ruuhkautuneita

» ruuhkautumisia korjataan monialaisilla toimintamallien
muutoksella, joissa riippuvuuksia muihin toimijoihin. Muutokset
realisoituvat 1/25

* Ruuhkautumisesta huolimatta asiakastyytyvaisyys chatissa 1-5
asteikolla ka 4

« Asiakasmaksu ehdotettu 50% tk-maksusta
« Ehdotetuissa vaihtoehdoissa ei yt-vaikutuksia henkilostélle

Eteld-Savon
hyvinvointialue ELOISA




Terveysneuvo kiireeton puhelinpalvelu
Ei ehdotettua muutosta

Paivystysapu
Ei ehdotettua muutosta

Chat ja digilaakari
Ehdotettu muutos aukioloaikaan, chat ja
digiladkaripalvelu avoinna arkisin 8-20

Yhteiset tehtavat

Eteld-Savon
hyvinvointialue ELOISA

Arkisin 8-15 suora linja,
takaisinsoitto 8-12

24/7 suora linja

Arkisin 8-21, viikonloput ja
arkipyhat 10-18

Tyoaikojen puitteissa

Hoidon tarpeen arviointi,
terveysneuvonta ja ohjaus

Kiireellinen hoidon
tarpeen arviointi,
terveysneuvonta ja ohjaus

Hoidon tarpeen arviointi,
terveysneuvonta ja
ohjaus, digiladkarin chat-
vastaanotto

Paivystyksen jatkohoidon
jarjestaminen, INR-maaritykset,
reseptinuusinta, El-reaaliaikaiset
yhteydenottokanavat ym.

Terveydenhuoltolaki,
yhteydensaanti
perusterveydenhuoltoon

Terveydenhuoltolaki,
yhteydensaanti
perusterveydenhuoltoon

Terveydenhuoltolaki,
yhteydensaanti
perusterveydenhuoltoon

15-16 000 / kk

n. 6000/kk

n. 6000/kk

38% chat kdynneista klo 16
jalkeen

viikonloppuisin kaynteja 30-50
laakarilla / paiva, hoitajilla 45-90

Sotekeskus
omatiimimallin
kehittyminen

Viestinta

Omatoimisen ja ei-
reaaliaikaisen
asioinnin lisdaminen

Organisaation
toimintamallien
kehittyminen



Chat-palvelu hoitajat Chat (hoitaja + Vaikutukset/Riskit — Vaikutukset + Huomiot

ja digilaakari laakari,

aukioloaika vuosikustannus)

Supistettu aukioloaika 1 369 800 Viikonloppuisin kuormitus paivystys ja Hallinnointi helpottuu Viikonloppuna/arkipyhina kaytettavissa olevan
paivystysapu konsulttiladkarin toimintamallin avulla etdna hoidettavien

arkisin 8-20 kiireellisten potilaiden osalta kuormitus ei kohdistu
Riski lisdresursoinnin tarpeelle paivystysapuun Suunnitellusti toteutuvat erilliskorvaukset laskevat suoraan paivystykseen ja myos ulkopaikkakuntalaisille
viikonlopuille, lisaa kustannuksia. nykyisesta voidaan tarjota chat- ja digildakaripalvelut
Hoitoon paasy Ostopalvelun kaytto ladkaripalveluissa vahenee (virka-ajan Toimintamallin muutoksilla mahdollista osin yllapitaa

ulkopuoliset) nykyista palvelutasoa suppeammilla aukioloajoilla ja
Vaikutukset potilasturvallisuuteen pienet pienemmilla kustannuksilla, kyseessa pienimman riskin
sopeutus

Mahdollisia vaikutuksia hoitohenkilston
pysyvyyteen
Mahdollisia vaikutuksia palvelujen kayton
kautta ulkokuntalaskutukseen
Vdeston tarpeelliseksi kokema palvelu supistuu
Paivystykseen siirtymat lisdantyvat pidempien
matkojen takaa

Nykyinen 8-21,vkl ja 1 731 300 Virka-ajan ulkopuoliset vuorot herkkia Palvelutaso sailyy Edellyttaa rahoituksen nykyisen palvelutason

arkipyhat 10-18 ruuhkautumaan, riski edelleen pidentyneille sailyttamiseksi
jonotusajoille TAI erillis- ja ylityokorvauksille
lisddantynyt.

Chat- ja Ostopalvelua laakaritydssa virka-ajan
digilaakaripalvelun |ulkopuolella.
aukiolojen
Etel3- . g
hyvinvoin supistamisella
Saasto 361 000e




Vaikutukset ja riskit aukioloajan
supistamiselia

Henkilostovaikutukset Riskit

- TyGvuoroissa/sijoituksissa voi olla muutoksia, Aukioloajan supistaminen lisaa riskia

voidaan tasata kierrolla kaikissa tulosalueen paivystysavun puheluiden lisaantymiselle
toiminnoissa tarpeen mukaan (chat-vuoro- ja siten lisaresursoinnille palveluun,

puhelinvuoro jne.) vahentaa toteutuessaan saastoa

 Ei henkilOostosiirtojen / YT-alaisen prosessin

" « Jo nykytilassa palvelut hetkittain erittain
arvetta . . )

o ) N ruuhkautuneita, toimintamallien
* Ostopalvelua laakariostoissa vahennetaan muutoksista huolimatta riski laajemmalle

ruuhkautumiselle olemassa

« Vaikuttaa hoitoon paasyyn / riski siirtya
kalliimmin tuotettuun palveluun ja
paallekkaisten kontaktien maaraan

Etel3-Savon

hyvinvointialue ELOISA



