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HANKEKOKONAISUUS

KESTAVAN KASVUN ELOISA

HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN EDISTAMINEN NUORTEN MIELENTERVEYS- JA RIIPPUVUUSPALVELUT

YHTENAINEN ASIAKAS- JA PALVELU- HOITOONPAASYN NOPEUTTAMINEN
OHJAUS ERI TOIMIJOIDEN VALILLA

IKAANTYNEET YHTENAISTETYT TOIMINTATAVAT
DIGITAALINEN ALUSTA HYTE-PALVELUILLE JA PALVELUPOLUT

IKAANTYNEIDEN JA OMAISHOITAJIEN

.. % MATALAN KYNNYKSEN PALVELUT
PITKAAIKAISSAIRAAT ETAPALVELUKESKUS
HYVINVOINTITEKNOLOGIA JA
HOITOON PAASYN PARANTAMINEN DIGITAALISET PALVELUT
HOIDON JATKUVUUDEN PARANTAMINEN OMAISHOITAJIEN ETATUKI
ASIAKKAAN OMAHOIDON TUKEMINEN JA OMAVALMENNUS LIIKKUVAT PALVELUT

Digitaalinen sosiaali- ja terveyskeskus « Sahkoinen perhekeskus * Asiakaspalautejarjestelma ELOISA
Tiedolla johtaminen - Osallisuus * Digituki asiakkaille ja ammattilaisille Eteli-Savon  Euroopan unionin

hyVInVOIntIalUE NextGenera tionEU



EDISTAMINEN

YHTEINEN TOIMINTAMALLI ALUEEN
HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN EDISTAMISEN

PALVELUILLE

ETELA-SAVON KUNNAT
ETELA-SAVON KOLMAS SEKTORI

ETELA-SAVON HYVINVOINTIALUE

HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN

MONIALAINEN PALVELUKONSEPTI

+ Kokoamme yhteen Eteld-Savon hyvinvoinnin ja terveyden, seka
tyo- ja toimintakyvyn edistdmiseen liittyvat palvelut (siséltden
myos kulttuurin, liilkunnan ja luonnon).

+ Kehitamme ja kayttoonotamme digitaalisen palvelualustan, johon
koostetaan alueen HYTE-palvelut, hyvinvointitarkastukset ja
itsehoidon valineet, jolloin seka asiakas etta ammattilainen loytaa
tiedot yhdesta paikasta.

Tarkoituksena on kohdentaa palveluita erityisesti haavoittuvassa
asemassa oleville asiakasryhmille (pitkdaikaissairaat, ikaantyneet
ja nuoret). Tyolld tavoitellaan toimivaa palvelu- ja asiakasohjausta
Etela-Savon hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palveluihin.

Palvelukonseptin valmistumistavoite on 12/24. Digitaalinen palvelualusta julkaistaan vuoden 2024 lopussa.
Kehittamistyota tehdaan yhdessa alueen kuntien, kolmannen sektorin toimijoiden sekda ammattilaisten

ja asiakkaiden'kanssa.
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Eteld-Savon Euroopan unionin
rahoittama
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Hyte-palvelukonseptin keskeiset osa-alueet (THL 2023).



Ymparisto
Lahiluonto
Esteettomyys

Vapaa-ajan toiminta
Kulttuurihyvinvointi
Vertaistuki ja
vapaaehtoistoiminta
Tyo- ja toimintakyvyn
edistaminen

Terveys
Elintapaohjaus
Liikuntapalvelut
Terveellinen ravitsemus
Mielenterveystaidot
Riippuvuuksien ehkadiseminen
Itse- ja omahoidon
edistaminen

Osallisuus ja
vaikuttaminen

Yhdistystoiminta

Hyvinvointi
& terveys

Aineellinen elintaso
Talous- ja velkaneuvonta

Avustukset ja
ruoka-apu

Sosiaaliset
suhteet

Koulutus
Elinikainen oppiminen
Kansalaisopistot
Kurssit

Turvallisuus

Tapaturmien ja vakivallan
ehkaiseminen

Digitaalinen turvallisuus




Digitaalinen
palvelutarjotin

v Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelut helpommin
loydettavaksi niin asukkaille kuin ammattilaisilles

v" Tiedot kuntien, jarjestdjen ja hyvinvointialueenfpalveluista siirtyvat
digitaaliselle palvelutarjottimelle palvelutietovarannosta (PTV)

v Kayttoonotto marras-joulukuu 2024
v' Toteutetaan verkkosivulaajennuksena
v Tekninen maarittely aloitettu huhtikuussa

v’ PTV-rajapintavaatimus ja minimisisaltokriteerit on maaritelty THIEn ja
STM:n toimesta

Etels-Savon
hyvinvointialue ELOISA




Hyte-palvelujen kuvaaminen palvelutarjottimelle

1 Tiedon syottaminen Tiedon hyodyntaminen

Hyvinvointialueet, kunnat, jarjestot ja Tieto hyte-palveluista on koottuna yhdelle

muut toimijat kuvaavat hyte-palvelunsa alustalle, Sen avulla asukas nakee oman

Palvelutietovarantoon tai Lahella.fi-pal- alueensa palvelut yhdesta paikasta ja ammat-

veluun. tilaiset ohjaavat asiakkaan hyvinvointia
tukevan toiminnan parin.

Hyvinvointialueet Palvelutieto-
ja kunnat (§) varanto PR
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Palvelutarjottimen aikataulu

 Tekninen maarittely: huhtikuu 2024
* Visuaalinen kayttoliittymasuunnittelu: toukokuu 2024
 Tekninen toteutus: kesa-syyskuu 2024

e Sisallon syo6tto, testaus ja viimeistely: syys-marraskuu 2024
e Julkaisu: joulukuu 2024




Palvelutarjottimen sisalto

*Ravitsemus ja uni

*Liikunta

Lahiluonto ja lahiluonnossa liikkuminen

*Mielen hyvinvointi ja riippuvuudet

Kulttuuri, oppiminen ja harrastaminen

*Ohjaus, neuvonta ja tukipalvelut

*Vertaistuki

*Yhteisollisyys, vaikuttaminen ja sosiaaliset suhteet

Huom! Teemojen lopulliset nimet voivat viela muuttua, mutta
alhealueet tulevat tassa esiin.

Etela-Savon
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Palvelutarjotin (F) (5v)

Hyvinvointia
lorem ipsum

:m dolor sit amet
clit. Etiam a pellentesque ante. Etiam

tincidunt sem al sapien fermentum,

Palveluhaku Q Valikke =—

ucibus.

Elintavat ja ravitsemus

Lyhyt otetaksti. Larem ipsum dolor sit amat.
consecletur adipiscing edit.

Lahiluonto

Lyhyt otateksti. Lorem ipsum dolar sit amet,

Euroopan unionin
rahoittama
NextGenerationEU

Etela-Savon

hyvinvointialue ELOISA

Liikunta

Lyhyt otataksti. Lorsm ipsum dolor sit amet
consecletur adipiscing elit.

Mielen hyvinvointi ja
riippuvuudet

vhut mhabakeli | arsam inenm dnlar et armot



Jarjestotoimija
« Apua tietojen kuvaamieen lahella.fi -alustalle:

laura.kalviainen@etelasavonha.fi
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Etela-Savon hyvinvointialue

Kestavan kasvun Eloisa hyte-hanketiimin yhteystiedot:

Hankepaallikko Pirjo Rimpilainen pirjo.rimpilainen@etelasavonha.fi
0405968905

Hankekoordinaattori Laura Kalviainen laura.kalviainen@etelasavonha.fi

Digitaalinen palvelutarjotin 0404865286
Hankekoordinaattori Anni Pietarinen anni.pietarinen@etelasavonha.fi
Monialainen asiakas- ja palveluohjaus 0403599429

Asiantuntija Sari Vauhkonen sari.vauhkonen@etelasave
Koulutuskokonaisuus 0406728149

Eloisa hyte:

https://etelasavonha.fi/eloisa/kumppanuudet/hyte/
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https://etelasavonha.fi/eloisa/kumppanuudet/hyte/

THL:n tuottamia hyte-
palvelukonseptin
materiaaleja

v’ Esittelyvideo htips://voutu.be/wJBIQRIFopA

v' Tieda&toimi —kortti https://urn fi/URN:NBN:fi-fe20

v Yleisesite THL HYTE-
palvelukonsepti 210x210 2s esite 4 12 2023

Etela-Savon
hyvinvointialue ELOISA



https://youtu.be/wJBtQR9FopA
https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe20231204151422
https://thl.fi/documents/155392151/195570403/THL_HYTE-palvelukonsepti_210x210_2s_esite_4_12_2023.pdf/4177501a-0bda-4f79-5551-10914aa64e59/THL_HYTE-palvelukonsepti_210x210_2s_esite_4_12_2023.pdf?t=1703062278610
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