Yhteenvetosivu:

Hyvinvointialueen selvitys
Tama on hyvinvointialueen, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtymén vuosittainen selvitys sosiaali- ja terveydenhuollon ja
hyvinvointialueen talouden tilasta (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestimisestd 612/2021: 29 §:n 2 momentti). Tassé kyselyssa
hyvinvointialueella tarkoitetaan myos Helsingin kaupunkia ja HUS-yhtymai. Selvitys tarvitaan syksyn 2024
hyvinvointialueneuvotteluja, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen asiantuntija-arvioita, sekd STM:n vuosittaista selvitystd varten.

Tama selvitys tulee toimittaa sosiaali- ja terveysministerion (kirjaamo.stm@gov.fi) sekd Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
kirjaamoihin (kirjaamo@thl.fi) viimeistdédn 3.5.2024 klo 16.15. Webropol-lomakkeelle tiytetyt vastaukset tulee tulostaa pdf-muodossa
ja toimittaa allekirjoitetun paitdsasiakirjan liitteend. Webropol-kysely siséltdd 2 osaa. STM pyytdéd hyvinvointialuetta koordinoimaan
selvitykseen vastaamisen ja toimittamaan yhden koordinoidun vastauksen. Kyselyn voi halutessaan tallentaa keskenerdisend ja jatkaa
tayttdmistd myohemmin "tallenna ja jatka myohemmin" -painikkeesta.

Mikdli johonkin alla olevaan kysymykseen 16ytyy tdsmentdvaa tietoa hyvinvointialueen virallisista asiakirjoista, vastauksen perdin voi
kirjata ao. kohdan seké kirjata toimielimen paitoksen ja pykédldnumeron paivimédrineen.

Taytetyn kyselyn yhteenvetosivu (pdf) tulee ladata ja ldhettdd em. kirjaamoihin. Tarkempi ohjeistus 16ytyy kyselyn lopusta. Lisétietoja
tarvittaessa antaa Petra Kokko, petra.kokko@gov.fi.

Kyselystd puuttuu kysymykset numero 16, 18, 20, 22, 24, 26, 28 teknisen muutoksen takia.

1. Yhteyshenkilon tiedot

Hyvinvointialue Eteld-Savon hyvinvointialue

Titteli Konsernipalvelujen toimialajohtaja
Nimi Sami Sipiléd

Puhelinnumero +358447700577

Sahkoposti sami.sipila@etelasavonha.fi

Osa I: Hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon ja
hyvinvointialueen talouden tila seki sosiaali- ja terveydenhuollon
valtakunnallisten tavoitteiden tayttyminen

Selvityksen ensimméinen osa noudattaa valtakunnallisiin tavoitteisiin perustuvaa rakennetta, jota edellytetdan myos jérjestdmislain 30
§:n mukaisilta asiakirjoilta (ks. Sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet vuosille 2023-2026:
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/165405):

- Yhdenvertaisuus (mm. saatavuus, jatkuvuus, yhteensovittaminen ja henkilsto);

- Kustannusvaikuttavuus (mm. talous ja vaikuttavuus);



- Yhteistyo (mm. yhdyspinnat ja valmiusasiat) seké
- Tieto (mm. TKIO, tiedonhallinta ja digitalisaatio).

Yhdenvertaisuus-paatavoitteen alla on kaksi tavoitetta:

Alatavoite: Selkea palvelujirjestelma, palveluverkko ja palveluohjaus
lisdavit peruspalvelujen saatavuutta, jatkuvuutta ja yhteensovittamista

2. Miti sosiaali- ja terveydenhuollon fyysisen palveluverkon muutoksia on tapahtumassa
vuoden 2024 loppuun mennessi teidin hyvinvointialueellanne?

Palveluverkkomuutoksista ei ole vield tehty padtoksid. Asia on tarkoitus saada aluevaltuuston paatettdvaksi kesédkuussa 2024.

3. Onko hyvinvointialueellanne kiytossa digitaalinen sosiaali- ja terveyskeskus (ns.
digisotekeskus), johon digitaalisen asioinnin palvelut on keskitetty?

Digitaalisessa sosiaali- ja terveyskeskuksessa asioidaan kéyttimalld digitaalista asiointikanavaa ja / tai sdhkoistd alustaa.
Digisotekeskuksella voidaan tarkoittaa esimerkiksi sosiaali- ja terveyskeskusta, joka toimii verkossa. Asiakas / potilas saa

palvelua / hoitoa etdné esim. kotoa késin eiké asiointi vaadi asiakkaan / potilaan asioimista fyysisesséd toimipisteessa.

Kylla, kaytdssa koko hyvinvointialueella

4. Kuvaa millainen digisotekeskus on tilli hetkella:

Mikili vastasit kysymykseen 3 "kylla" tai "osittain", vastaa myos tdhén kysymykseen.

Tavoitteenamme on ollut parantaa asukkaiden yhteydensaantia ja palvelujen saatavuutta unohtamatta myoskaan hoidon
jatkuvuutta tukevia digipalveluja. Palvelualusta ja sithen kuuluva mobiilisovellus tuovat uudenlaisen tavan asioida
palveluissamme. Ne ovat monessa tapauksessa asiakasystiavéllisempi vaihtoehto esimerkiksi takaisinsoittopalvelulle
puhelinasioinnissa. Eloisan digitaaliset palvelut on tarkoitettu alueen vakituisille ja kausiasukkaille siséltéen terveys- ja
sosiaalipalveluita. Olemme pystyneet myos yhdistimain samalle asiointialustalle aiempia rinnakkaisia ratkaisuja, talla
saavutamme kustannustehokkuutta mm. ylldpitokuluissa. Ammattilaisilla on enemmén asiointimahdollisuuksia asiakkaan

kanssa asiakastietojirjestelmén rinnalla.

5. Kuvaa, miten yhteydenotto tapahtuu:

Mikali vastasit kysymykseen 3 "kylld" tai "osittain", vastaa myos tdhian kysymykseen.

Yhteydenotto tapahtuu chat- kanavan kautta; joko tunnistautuneena tai anonyymina. Anonyymi asiointi parantaa

saavutettavuutta, koska kaikilla ei ole vahvan tunnistuksen vélineiti kiytettavissa.

6. Kuvaa, millaisia palveluja on saatavilla:
Mikali vastasit kysymykseen 3 "kylld" tai "osittain", vastaa myos tdhdn kysymykseen.
Chat-palvelut: digildékari; fysioterapeutti; terveysneuvon sairaanhoitaja; lasten, nuorten ja perheiden palvelu; lasten ja nuorten

mieripalvelu; seksuaalineuvonta; tydikdisten sosiaality. Myos kiireeton viestikanava tulossa esim. ajan peruutukselle ja

reseptin uusimispyynnoille.



7. Kuvaa, ketda ammattilaisia digisotekeskuksessa tyoskentelee:

Mikdéli vastasit kysymykseen 3 "kylld" tai "osittain", vastaa myds tdhdn kysymykseen.

Etdasioinnin Chat tyossé tydskentelee mm. sairaanhoitajia, ldhihoitajia, fysioterapeutteja, seksuaaliterapeutteja, sosiaalihuollon
palveluohjaajia seka ladkéreitd. Myos sihteereilld on tiettyjd rooleja esim. ennalta varattujen etivastaanottojen tekemisessi ja
asiointien ohjauksessa.

8. Miten digitaalisten palvelujen kehittimisessd huomioidaan riittiva tuki asukkaille, joille
digitaalisten ratkaisujen kiyttiminen on vaikeampaa?

Asukkaita ohjataan kotisivuilla palvelun kédyttéon. Tiedotamme myds erikseen toteutettavista opastustapahtumista .
Digitukiverkosto toimii Eteld-Savon alueella tarjoten opastusta digitaalisten sovellusten kaytossa. Lisdksi infoamme postin

kautta jaettavilla tiedotteilla.

9. Miten digitaalisten palvelujen kehittimisessi huomioidaan riittava tuki sote-
ammattilaisille?

Sote-ammattilaiset ovat olleet tiiviisti mukana digitaalisten palveluiden kehittdmisessa suunnittelusta jérjestelmén testaukseen
ja kayttoon saakka. Sote-ammattilaiset ovat valttdméaton osa kehitysprojektia, kun tavoitteena on saada kaytettivit jarjestelmat
niin ammattilaiselle kuin asiakkaalle. Kun sovelluksesta on saatavissa lisdarvo oman tyon sujumiseksi, sitd myos kaytetddn

mielelldén. Kentélld toimii kdyttoonotettavan digitaalisen jirjestelmén ammattilaispadkayttdjid, jotka tukevat ammattilaisia

etdasioinnin eri tehtivissd. Muutosagentit on koulutettu myds ammattilaisten arjen tukitarpeita varten.

10. Onko hyvinvointialueella kiytossi liikkuvia palveluja perusterveydenhuollon
vastaanottopalveluiden ja suun terveydenhuollon tuottamiseksi?

Liikkuvista palveluista ei toistaiseksi ole kansallista médritelmai. Tédssd kysymyksessé liikkuvilla palveluilla tarkoitetaan niitd
palveluita, jotka korvaavat tai tdydentivit kivijalkapalveluita. Téhén sisdltyvat myos uudenlaiset innovaatiopalvelut.

Kylla. Mita palveluja tuotetaan liikkkuvana palveluna?
Liikkuvana palveluna tuotetaan useiden ammattilaisten kaynnit sote-asemilla, jolloin asiakkaan ei tarvitse liikkua.
Suun terveydenhuollon tarkastukset esim. lapsille. Liikkuva sairaalapalvelu (kotisairaala).

11. Onko hyvinvointialueella kaytossi liikkuvia palveluja sosiaalipalveluiden tuottamiseksi?

Liikkuvista palveluista ei toistaiseksi ole kansallista médritelmaé. Téassd kysymyksessé liikkuvilla palveluilla tarkoitetaan niitd
palveluita, jotka korvaavat tai tdydentdvit kivijalkapalveluita. Tadhén siséltyviat myds uudenlaiset innovaatiopalvelut.

Kylla. Mita palveluja tuotetaan liikkkuvana palveluna?
Sosialiohjaus, vammaispalvelun sosiaalityd, kotiin annettavat palvelut, gerontologinen sosiaalityd ja suunnitteilla
erityispalveluiden (vammaispalvelu, erityishuolto) asiantuntijaty®

Alatavoite: Sote-henkiloston riittavyyden, saatavuuden ja pysyvyyden
varmistamiseen on luotu edellytykset



12. Mitki ovat keskeiset toimenpiteet, joita alue on tunnistanut, suunnitellut seka
toimeenpannut vuokratyon kiyton viahentimiseksi?

Terveyspalvelut: Palkkaus, joka siséltdd mm. palkkojen tasauksen, paikalliset sopimukset, koulutusedut, pth-ladkéreiden
tyosuhde-edut. Vuokratyon tavoitteellinen vahentdminen. Panostaminen rekrytointihenkilostoon (ladkarirekrytointi).
Psykologien veto-pitovoima-ohjelma. Lisdtdiden mahdollistaminen omalle henkildstolle.

Ikdpalvelut: Luotu varahenkilostdjarjestelmid ja vahvistettu litkkuvan tyontekijan méaérad sosiaalihuollon , iképalveluihin
puolelle. Palkkoja harmonisoitu sielld, missd suurin pula ja tarve, saatu néin vakituisiin tehtdviin tyontekijoitd alueille, missé
eniten puutteita oli. Geriatri- ja ladkarivirkoihin saatu tekijat aktiivisella rekrytointikampanjalla. Veto- ja pitovoiman
vahvistaminen aktiivisella viestinndlld. KV-rekrytoinnin kautta saatu ikdpalveluihin n. 100 tekijdd ja v. 2024 saadaan 70 lisda.

Henkilostorakennetta monipuolistettu ja vélittoméaan tyohon palkattu tekijoité, jotta hoitajat riittdvét hoiva- ja hoitotyohon.

13. Onko alue tehnyt yhteistyotd muiden alueiden kanssa henkiloston saatavuuden eteen
(kuten henkiloston yhteiskiytto, rekrytointiyhteistyo)?

Yhteistyoalueella on tehty yhteiskilpailutus ulkomailta tuotavan hoitohenkiloston rekrytoimiseksi. Lisdksi alueella on YTA

tasoinen yhteinen yritys Jarvi-Suomen terveys oy. Muuta yhteistyoté tehty vahéisessd méérin toistaiseksi

Kustannusvaikuttavuus-péaitavoitteen alla on kaksi tavoitetta:

Alatavoite: Toiminta on taloudellisesti kestivii ja kustannusten kasvua
hidastetaan suhteessa palveluntarpeen kasvuun

14. Tarveperustaisen rahoituksen riittavyys palvelujen jirjestimiseen:

Arvioi asteikolla 1-4, jossa 1 = riittdmitdn, 2 = todennékdisesti riittimaton, 3 = jokseenkin riittdva, 4 = riittdva.

1 2 3 4

Taloussuunnitelmakaudella O O O O
Pidemmill aikavalilld ® O O @)

15. Mité uusia investointeja tai investointia vastaavia sopimuksia on odotettavissa joulukuussa
2024 toimitettavassa investointisuunnitelmassa 2026-2029, joista ei ole ollut kirjauksia
aiemmin ministerioihin toimitetuissa investointeja koskevissa materiaaleissa?

Kysymys on lakisdéteinen velvoite: 29 § 2 mom.

Télla hetkelld tiedossa on mm. ensihoidon ajoneuvojen investointitarve, joka ei ole siséltynyt aiempiin investointeja koskeviin
materiaaleihin. Palveluverkkoon liittyvistd ratkaisuista voi aiheutua muutostarpeita rakennusten
korjausinvestointisuunnitelmiin. Tiedonkeruu uusista investointitarpeista on vield kesken ja tarkentuu hyvinvointialueen

talousarviovalmisteluprosessin edetessa.



16. Arvioikaa asiakasmiirien perusteella seuraavien palvelujen jéirjestamistavat
vastaushetkelli (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Liikkididen ympirivuorokautiset
asumispalvelut

% kaikista asiakkaista

Ei vastauksia

17. Arvioikaa asiakasmaiirien perusteella seuraavan palvelun jirjestimistavat
vastaushetkelld: Liikkdiden ympirivuorokautiset asumispalvelut

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 41
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 47
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 12

18. Arvioikaa asiakasmiirien perusteella seuraavien palvelujen jéirjestimistavat
vastaushetkelli (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Iikkiaiden kotihoito

% kaikista asiakkaista

Ei vastauksia

19. Arvioikaa asiakasmiirien perusteella seuraavan palvelun jarjestimistavat
vastaushetkelli: Iikkiaiden kotihoito

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 95
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 3
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 2



20. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavien palvelujen jirjestimistavat
vastaushetkellid (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Vammaisten ympirivuorokautiset
asumispalvelut

% kaikista asiakkaista

Ei vastauksia

21. Arvioikaa asiakasméiirien perusteella seuraavan palvelun jiarjestamistavat
vastaushetkelli: Vammaisten ympirivuorokautiset asumispalvelut

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 43
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 47
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 10

22. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavien palvelujen jirjestimistavat
vastaushetkelld (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Mielenterveyskuntoutujien
ympirivuorokautiset asumispalvelut

% kaikista asiakkaista

Ei vastauksia

23. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavan palvelun jirjestamistavat
vastaushetkelli: Mielenterveyskuntoutujien ympirivuorokautiset asumispalvelut

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 0
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 100
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 0



24. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavien palvelujen jirjestimistavat
vastaushetkelld (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Pdihdekuntoutujien
ympirivuorokautiset asumispalvelut

% kaikista asiakkaista

Ei vastauksia

25. Arvioikaa asiakasmaéiairien perusteella seuraavan palvelun jiarjestamistavat
vastaushetkelld: Paihdekuntoutujien ympéarivuorokautiset asumispalvelut

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 0
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 100
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 0

26. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavien palvelujen jirjestimistavat
vastaushetkelli (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Lastensuojelun laitoshoito

% kaikista asiakkaista

Ei vastauksia

27. Arvioikaa asiakasméirien perusteella seuraavan palvelun jirjestimistavat
vastaushetkelli: Lastensuojelun laitoshoito

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 33
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 67
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 0



28. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavien palvelujen jirjestimistavat
vastaushetkelli (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Lastensuojelun perhehoito

% kaikista asiakkaista

FEi vastauksia

29. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavan palvelun jirjestimistavat
vastaushetkella: Lastensuojelun perhehoito

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 70
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 30
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 0

30. Mika on alueen arvion mukaan riittiva oma tuotanto edelld mainittujen palvelujen
jarjestimiselle ja onko tavoitetaso oman tuotannon osuudelle piitetty?

Terveyspalvelut (mielenterveys- ja riippuvuuspalvelut): Riittdvin oman tuotannon méérda ei ole paitetty, omaa tuotantoa ei
télld hetkelld ole. Kilpailutamme asumispalvelut 2024. Tavoitteena on perustaa kevailla 2024 oma yksikko (17 paikkaa), jonka
painopiste on arvioinnissa. Suunnitelman tavoitteena on keventdi palvelurakennetta ja vahentéé kustannuksia. Ikdpalvelut:
Ympirivuorokautinen asuminen 50 % omaa ja 50 % osto/palveluseteli. Kotihoito, pddosin omana tuotantona. Sosiaalipalvelut;

vammaispalvelut 50% omaa ja 50% ostoja. Lastensuojelussa sekd vammaispalveluissa tavoite kasvattaa omaa toimintaa.

31. Miten resurssien allokoinnissa on huomioitu painopisteen siirto perustasolle jo
talousarvioprosessissa?

Terveyspalvelut: oma arviointiyksikko, jonka tavoitteena on vahentdd ympérivuorokautisen palvelun tarvetta. Lisdys myos
yhteisolliseen ja tuettuun asumiseen. Kotiin annettavia palveluita vahvistetaan. Ikdpalvelut: Ympéarivuorokautisen asumisen
ostomédrirahoihin saatiin lahes tarvittavat méarérahat. Asiakasmééré kasvaa vuosittain iképalvelussa vuoteen 2030 asti, joten
kasvava médrdrahatarve peruspalveluihin tulee turvata. Suuret sddstotavoitteet asetettu ikdpalveluihin edelleen, palvelurakenne
jo uudistettu kevyemmaksi. Sosiaalipalvelut: Lapsiperheiden sosiaalipalvelut on oma palvelualue, jossa vahvistettu perustason

tyotd. Vammaispalveluissa peruspalvelut aina ensisijaiset vammaiselle henkildlle.

Alatavoite: Toiminnan ohjauksessa ja johtamisessa painotetaan
vaikuttavuusperustaisuutta



32. Mita toimenpiteita vaikuttavuusperustaisuuden edistimiseksi on meneilliéin alueellanne?

Kirjatkaa kaikki sellaiset toimenpiteet, jotka eivét sisdlly Suomen Kestidvin Kasvun —ohjelman vaikuttavuuspilotteihin sekd

vaikuttavuustutkimuksen osaamista vahvistaviin kehittimishankkeisiin.

Laaturekisterikokonaisuuden hallinta johtajayliladkarillé, sisdisten ja ulkoisten asiakaspalautekyselyjen sekd muiden
asiakaspalautteiden hallinta (muistutus- ja kantelukésittelyt).

Johdon ty&pdytératkaisun rakentaminen aloitettu perusmittareilla (talous, NPS, henkilostomittarit), laajennetaan laatumittareilla
Tiedolla johtamisen kulttuurin kehittdminen - erilaisin koulutuksin.

Vaikuttavuusmittariston valinta odottaa THL:n valinnan vahvistumista, ndilla ndkymin olisi EQ-5D.

Fit-mittarin kdyttoonotto sosiaalipalveluissa.

Vihahyotyisten hoitojen deimplementointi yhteistydssd Y TA-alueelta

Yksittéisid vaikuttavuuden mittareita ja seurantaa tehdaddn eri sairausryhmilla.

Yhteistyo-paatavoitteen alla on kaksi tavoitetta:

Alatavoite: Hyvinvointialueiden ja kuntien seki muiden toimijoiden
valilla on toimivat yhteistyorakenteet, joissa painottuu ennaltaehkiisy

33. Miten lakisaateiset hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta edistivat tehtivit* on
jarjestetty ja minkilaiset resurssit niihin alueella on varattu?

*Mm. alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma ja vuosittaiset hyte-neuvottelut

Eteld-Savon hyvinvointialueella on 1 kokoaikainen hyvinvointikoordinaattori. Hyvinvointia, terveytti ja turvallisuutta
edistévien tehtdvien toimeenpanoa ja yhteistyotd kuntien kanssa ohjataan kumppanuusstrategialla, josta kdydién neuvotteluja.
Ty6 on alkanut syksylld 2023.

34. Miten yhdyspintatyo on organisoitu ja resursoitu?

Esim. asumiseen, tyollisyyteen, kasvatukseen, opetukseen ja kotoutumiseen liittyva yhdyspintatyo.

Kumppanuusstrategiassa midritelldén yhteisten palvelujen tuottamisen ja kehittdimisen yhdyspinnat ja tydryhmaét. Operatiivista
asiakastyotd sekd yhteistyotd tehddén operatiivisessa toiminnassa niin sosiaalipalveluissa tydikéisten sosiaalipalveluissa,
lapsiperheiden sosiaalipalveluissa kuin terveyspalveluissa neuvoloissa ja opiskelu- ja kouluterveydenhuollossa.

YhteistyOtoimintaa osallistuu seki johtaja-, padllikko ettd asiakastyOntekijoita.

35. Millaisia tulostavoitteita hyvinvointialue on kuntien kanssa sopinut vieston hyvinvointia ja
terveytti koskien, ja miten tulostavoitteita seurataan?

Mukaan lukien vdestoryhmien viélisten terveyserojen kaventaminen.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen THL:n asettamat tulos- ja prosessi-indikaattorit sekd sahkoisen hyvinvointikertomuksen

tiedot, seuranta Hyte-tyoryhmissd, kumppanuusstrategiaryhméssi sekd luottamustoimielimissé.



36. Millaisia vaikuttavuustavoitteita hyvinvointialueellanne on asetettu YTA-alueen
yhteistyolle (sote-palvelut ja tukipalvelut)?

SOTE-palvelujen alueella YTA-sopimuksen tulee edistéé palvelujen vaikuttavuutta ja vdhentdd palvelutarpeen kasvua. YTA-
yhteistyolla pyritddn purkamaan paillekkéisyyksid ja hillitsemdén kustannusten nousupainetta seké véihentiméain
vuokratydvoiman kayttod. Koulutus- ja tutkimusyhteisty6lld pyritdan lisddmédn virkahenkilokunnan maaraa.

37. Miten hyvinvointialueen ja alueen muiden aluekehitystoimijoiden (maakunnan liitto,
alueen kunnat ja alueella olevat valtion toimintayksikot seka alueella toimivat
koulutus-/tutkimusorganistaatiot) yhteistyota on organisoitu alueen elinvoiman
vahvistamisessa?

Eloisa on vuoden 2023 aikana aloittanut laatimaan Kumppanuusstrategiaa, jonka siséltoja ovat elinvoiman vahvistaminen
Eteld-Savossa (ml. ty6llisyys, maahanmuuttajien kotoutuminen ja yhteiset palvelut (esim. oppilashuolto), hyvinvoinnin ja
terveyden edistdminen, turvallisuus ja valmius, digitalisuuden edistdminen ja tkio-toiminta.

Kumppanuusstrategiatydssa ovat mukana Eteld-Savon kunnat, hva ja maakuntaliito. Liséksi osallistetaan alueen jarjestdjd ja

Etela-Savon yrittdjdt ja kauppakamari strategian suunnitteluun.

Alatavoite: Joustava ja kriisinkestiva palvelujirjestelméi turvaa vieston
terveyttia, hyvinvointia ja riittaviaa toimeentuloa koko maassa

Ei kysymyksié.
Tieto-paitavoitteen alla on kaksi tavoitetta:

Alatavoite: Palvelujarjestelméin seki perusterveyden- ja sosiaalihuollon
palveluihin liittyva tutkimus- ja kehittamistoiminta vahvistuu

38. Millaisia toimia hyvinvointialue on luonut tai luomassa vahvistaakseen painotetusti
perusterveyden- ja sosiaalihuollon palveluiden tutkimus-, koulutus-, kehittimis- ja
innovaatiotoimintaa?

Erittele 5 tarkeinta.
Sosiaalihuollon yhteisprofessuuri Itd-Suomen yliopiston kanssa
Tutkimus- ja koulutusyhteistydsopimus XAMK ja DIAK

Tutkimus- ja koulutusyhteistydsopimukset [td-Suomen yliopiston kanssa, vahva tutkimus- ja koulutusyhteistyd
perusterveydenhuollossa Perusterveydenhuollon kehittdmistoiminta digitalisaation edistimisessé, erityisesti digitaaliset
hoito- ja palvelupolu

Ikédantyvien etdpalvelukeskustoiminnan kehittiminen ja dlykkdiden ratkaisujen pilotointi

Sosiaalihuollossa kayttdonotettu FIT-mittari



39. Millaisia suunnitelmia ja toimia hyvinvointialueella ja yhteistyoalueella on tutkimus,
kehittiminen, koulutus, osaaminen ja innovaatio —toimintojen ja niihin liittyvien
yhteistyorakenteiden vahvistamiseksi?

Erittele 5 tarkeinta.

YTA-alueen vaikuttavuusverkoston toimintaan osallistuminen yhteistyon kehittdiminen.
RRP3-rahoittama YTA-alueen tutkimusyhteistyohanke, paljon palveluja kiyttiavien véitdskirjatyd
Sosiaalihuollon tutkimuksen kehittdminen yhteisprofessuurin myota

Ikaantyvien ladkehoidon turvallisuuteen liittyvit tutkimukset (3 véitostutkimusta)

FEi vastauksia

Alatavoite: Kansallisesti ja yhteistyoalueittain suunniteltu tiedonhallinta
ja digitalisaatio tukevat tavoitteiden saavuttamista ja asukaslahtoista
toiminnan uudistamista

40. Minkai tietojirjestelmien osalta olette sopineet muiden samaan yhteistyoalueeseen
kuuluvien hyvinvointialueiden kanssa suunnitelmasta niiden hankkimiseksi ja
kiyttoonottamiseksi yhteistyossi?

Valtioneuvoston vahvistamissa valtakunnallisissa tavoitteissa edellytetién, ettd yhteistydalueet laativat osana
yhteistydaluesopimustaan yhteisen suunnitelman siitd, miten tietojérjestelmien uudistamisen edellyttimait hankinnat ja
kayttdonotot toteutetaan yhteistydssd. Liséksi valtioneuvosto on asettanut tavoitteeksi, ettd pitkalla aikavélilla laaja-alaiset

tietojdrjestelmait hankitaan yhteistydaluetasoisesti.

Olemme kédyneet Y TA-alueen kanssa neuvotteluja sekd tehneet selvitysti kiytossd olevista tietojarjestelmistd. Tavoitteena on
muodostaa yhteismitallinen tietojarjestelméluettelo. Yhteishankintoja on selvitetty ja tdhdn mennessé on sovittu tehohoidon

tietojdrjestelmén yhteishankinnasta seké selvitimme parhaillaan asiakas- ja tietojarjestelmékokonaisuuden yhteiskilpailutusta
Pohjois-Karjalan kanssa. Vuoden 2023 vuoden aikana toteutettiin digitaalisen asiointialustan (digisotekeskus) yhteishankinta

Pohjois-Karjalan kanssa.

41. Tunnistatteko jotain ongelmia tai haasteita, jotka vaikeuttavat sopimista
yhteistyoaluetasoisista tietojarjestelméihankinnoista? Mitd namé haasteet ovat?

Yhteistyoalueen organisaatiot ovat tekniseltd sekd toiminnan yhtenéisyyden kannalta vielé eri vaiheissa. Jarjestelmédn hankinta
ei valttdmatta ole jarkevéa, mikéli teknologiset 1ahtokohdat ovat toisistaan poikkeavat. Myos ydintoimintojen yhtenéisyys pitié
olla suhteellisen sama, jotta sama jérjestelmé palvelee tarkoitustaan. Taloudelliset resurssit vaikuttavat myos asiaan (lainanotto

valtuus).



42. Miten suuri merkitys digitaalisilla palveluilla on osana hyvinvointialueenne
palvelustrategiaa?

Arvioikaa asteikolla 1-10 (1 = ei merkitysté, 10 = erittdin suuri merkitys).

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Arvio merkittdvyydesta O O O O O O O O O O

Digiturvan kokonaiskuvapalvelu

Taméan hyvinvointialueen selvityksen osana pyyddmme teitd erikseen vastaamaan Digi- ja vdestotietoviraston Digiturvan
kokonaiskuvapalvelu —kyselyyn, joka toteutetaan Kokonaiskuvapalvelussa. Kysely 10ytyy suomi.fi palveluhallinnasta:
https://palveluhallinta.suomi.fi/fi

Kokonaiskuvapalvelu nikyy niille kayttéjille, joille organisaatio on antanut palveluun oikeudet. Palveluhallinnasta 16ytyy myos
Digiriskienhallinnan palvelu ja Julkri-palvelu. Téélta 16ytyy ohjeita palvelun kiyttodnottoon niille organisaatioille, jotka eivét ole vield

ottaneet ko. palveluita kéyttoon: https://dvv.fi/digiturvan-tietopalvelut.

Digiturvan kokonaiskuvapalvelun tavoitteena on tarjota tyokalu organisaatioille digitaalisen turvallisuuden kokonaiskuvan seurantaan
varten.

Huomaattehan, etti kyselyyn toivotaan vastauksia, tietojen péivitysté tai vahintdén kyselyn uudelleen tallentamista maaliskuun aikana,
jotta tulokset nousevat uuteen raporttiin.

Lisatietoja Digiturvan kokonaiskuvapalvelusta ja kyselyyn vastaamisesta saa osoitteesta digiturva@dvv.fi

Osa II: Hyvinvointialueille annetut toimenpidesuositukset ja
hyvinvointialueiden strategiset tavoitteet

43. Mihin toimenpiteisiin hyvinvointialue on ryhtynyt sosiaali- ja terveysministerion ja
valtiovarainministerion jiarjestimislain 24 §:ssi tarkoitetuissa vuosittaisissa neuvotteluissa
annettujen toimenpidesuositusten toteuttamiseksi?

Suositukset otetaan huomioon mahdollisuuksien mukaan sopeutusohjelman valmistelun yhteydessa.

44. Miten hyvinvointialueenne strategiset tavoitteet ja toimenpiteet ovat toteutuneet?

Strategian jalkauttamiseksi on valmisteltu ja hyviksytty kehitysohjelma talousarvio 2024:n yhteydessé. Strategian
toimeenpanoa koordinoi kehittdmisryhmd, joka raportoi johtoryhmélle.

45. Miti muuta haluatte tuoda esille ja valtioneuvostolle tiedoksi koskien hyvinvointialueen
sosiaali- ja terveydenhuollon jirjestimistehtavii?



46. Lisaa tarvittaessa taustamateriaalia tasti:

Liitetiedostojen maksimimadra 10, yksittdisen tiedoston maksimikoko 20 Mt.

Tama selvitys tulee toimittaa sosiaali- ja terveysministerion
(kirjaamo.stm@gov.fi) seki Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
kirjaamoihin (kirjaamo@thl.fi) viimeistaan 3.5.2024 klo 16.15. Webropol-
lomakkeelle taytetyt vastaukset tulee tulostaa pdf-muodossa ja toimittaa
allekirjoitetun paatosasiakirjan liitteena.

Kun vastaukset ovat valmiit, paikakaa Liheta-painiketta. Liheta-
painikkeen jilkeen avautuu vastausten yhteenvetosivu, joka tulee lahettia
em. kirjaamoihin allekirjoitetun paitosasiakirjan liitteeni. Sivun voi
tulostaa, muuntaa pdf:ksi tai lihettia sahkopostiin. Yhteenvetosivulla on
mahdollista myos muokata vastauksia viimeisen kerran. Sulje-painikkeen
painamisen jialkeen vastauksia ei enaa voi muokata.

Lisitietoja tarvittaessa antaa sisallollisissa kysymyksissia Petra Kokko,
petra.kokko@gov.fi ja teknisissi kysymyksissa Tinja Toivonen,
tinja.toivonen@gov.fi



