Henkilostokokemus 2023 ja mittaus 2024
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Vuonna 2023 henkildstokysely toteutettiin kaiken kaikkiaan 9 kertaa.
Vastauksia kertyi 12 069, mika on noin 17 % henkilostosta.
Vastausprosentti jai siten tavoitteesta aika lailla, mikali oli asetettu 60 % .
Organisaation NPS on ollut noususuhtainen, ollen ensimmaisessa
kyselyssa - 3.6 % ja joulukuun kyselyssa 12.7 %. YT-neuvotteluiden
ajankohta luonnollisesti laski halukkuutta suositella organisaatiota uusille
tyontekijoille. Esihenkilt ovat ottaneet hienosti ohjelman lapikaymisen
yksikéssaan kuukausittaiseksi toimekseen.

Saatuja palautteita ohjelmasta oli esim. se, etta kyselyja tuli liian tiuhaan,
seka se, ettd esihenkildiden omat arvioinnit kerdantyivat myds omalle
kustannuspaikalle, vaikka niiden olisi pitdnyt nakya vasta esihenkilon
esihenkildlle ja siita ylospain. Roidun kanssa selvitellaan jatkossa

kysymysten nakyvyysasiaa.

Asia tuodaan tiedoksi yhteiseen keskusteluun.
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