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Johdanto

Hairinn&n ja muun epdasiallisen kohtelun estdminen on koko tydyhteisn — tyénantajan ja tydntekijoiden —
yhteinen asia. Oikeudenmukainen johtaminen, paatoksenteon lapindkyvyys ja ammatillinen
tyokayttaytyminen ovat epéasiallisen kohtelun ehkaisyn perusta. Tyéturvallisuuslain (28 8) mukaan
tydnantajan on ryhdyttava toimiin terveytta haittaavan tai vaarantavan hairinnan ja muun epéasiallisen
kohtelun poistamiseksi

Eteld-Savon hyvinvointialueella tydskenneltdessa ja toimittaessa edellytetddn normaalia, hyvaa kaytosta
eika hyvaksytd minkaanlaista epaasiallista kayttaytymista tai kohtelua. Tarkeaa on, etta epaasiallisesta
kayttaytymisesta keskustellaan ennaltaehkaisevasti jo ennen kuin sitd ilmenee. Henkiléon, joka kokee
joutuvansa epaasiallisen kayttaytymisen kohteeksi ja kertoo siitd esimiehelleen tai tydsuojeluorganisaation
edustajalle, tulee suhtautua asiallisesti eika hdneen saa asian esille ottamisen takia kohdistaa minkaanlaista
painostusta. ELOISAIla on tydnantajan edustajana velvollisuus puuttua epéasialliseen kohteluun, mikali
luottamushenkilon kaytos tayttaa tyoturvallisuuslain tai syrjintakieltolakien mukaisen epdaasiallisen kaytdksen
tunnusmerkit.

Epéaasiallinen kaytds

Epaasiallisella kayttaytymisella tarkoitetaan hairintad, kiusaamista ja muuta epaasiallista kohtelua. Se voi
iimeta monilla eri tavoilla ja sen kohteeksi voivat joutua niin ELOISAN tydntekijét ja virkamiehet, esihenkil6t
kuin toiset luottamushenkilét. Epaasialliseen kohteluun voi syyllistyd kuka tahansa yhteisén jasen joko yksin
tai yhdessa muiden kanssa

Toimintaohjeet

Useimmiten ensimmainen yhteydenotto asian korjaamiseksi tehdaan epaasiallista kayttaytymista
aiheuttaneeseen henkiléon. Mikali tama ei ole mahdollista, tulee ottaa yhteytta esimieheen,
tydterveyshuoltoon, tydsuojeluvaltuutettuun tai tydsuojelupaallikkdon. Luottamushenkild voi tehda
ilmoituksen toimielimen puheenjohtajalle, aluehallituksen- tai valtuustonpuheenjohtajalle.
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Epdaasiallisen kayttaytymisen kohteeksi joutuneen
toimintaohjeet

Jos joudut epaasiallisen kayttaytymisen kohteeksi, ilmoita ko. henkildlle selvéasti, etta et hyvaksy kyseista
toimintaa. Kerro, etté koet hdnen toimintansa epaasialliseksi ja kehota hanté lopettamaan. Reagoi
tilanteeseen heti, ala jaa odottamaan, etta tilanne menisi ohi. Mitd pikemmin tilanne otetaan puheeksi, sita
vahemman loukkauksia ja loukkaantumisia ehtii tapahtua. Jos hairitty ei reagoi, se on
héiritsijalle/syrjijalle/kiusaajalle viesti siitd, etté suostut uhriksi. Todennakdisesti tekija tallgin jatkaa
toimintaansa ja tilanne pahenee. Asian jatkokasittelyn vuoksi on tarkeda, ettd epaasiallisen kaytoksen
ilmenemismuodot, toistuvuus ja omat reagointisi niihin dokumentoidaan. Jos ep&asiallinen toiminta jatkuu tai
yksikin kerta on raikeasti vastoin yleisia kayttaytymisnormeja, tee ilmoitus luottamushenkiloén epéasiallisesta
kaytoksestéa esimiehellesi ja tydsuojeluorganisaation edustajalle.

Esimiehen toimintaohje

lImoituksen epaasiallisesta kaytdoksesta voi tehda joko epaasiallisen kaytdksen kohteeksi joutunut
viranhaltija, tyontekija, luottamushenkil6 tai tydsuojeluorganisaation edustaja.

Tybnantajan velvollisuudet epaasiallisen kaytdksen
lopettamiseksi

Epaasiallisen kaytdksen lopettaminen on tyénantajan velvollisuus ja asiaan puuttuminen on tyénantajan
vastuulla sen jalkeen, kun asia on saatettu tydnantajan tietoon.

ELOISAN tybnantajan edustajia ovat aluehallitus sekéd ne muut henkil6t ja tahot, jotka
hallintosdaannédssa on asetettu tydnantajan edustajan asemaan. Aluehallitus kayttaa ylinta tydnantajalle
kuuluvaa paatosvaltaa ja edustaa hyvinvointialuetta tydnantajana ja vastata hyvinvointialueen
henkilostdpolitikasta. Aluehallituksella on tydnantajan edustajana velvollisuus puuttua epaasialliseen
kaytokseen, mikali luottamushenkilon kaytos tayttaa tyoturvallisuuslain tai syrjintakieltolakien mukaisen
epaasiallisen kaytoksen tunnusmerkit. Viranhaltijoina toimivilla esihenkildilla ei ole oikeudellisia keinoja eika
toimivaltaa puuttua luottamushenkilon epaasialliseen kaytokseen. Aluehallituksella on toimintavelvollisuus
selvittda asiaa ja ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin epaasiallisen kohtelun poistamiseksi myos ylimman johdon
tai johtoryhman osalta. Aluehallitus valmistelee asian aluevaltuuston kasiteltavaksi. Jos tyopaikalla ei ryhdyta
toimenpiteisiin hairinnan lopettamiseksi, tai toimenpiteet eivéat ole auttaneet, voidaan tietoa ja apua pyytaa
aluehallintovirastosta.
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Hairinnan, epdasiallisen kohtelun ja syrjinnan ennaltaehkaisy

Tybnantajan tehtavana on edistettava suhteitaan tyontekijoihin, seka tyontekijdiden keskinisia suhteita.
Tama tarkoittaa hyvaa tyoilmapiiria edistavia toimenpiteit, joihin kuuluvat mm. perehdyttéminen tyon
tavoitteita palvelevaan kayttaytymiseen, asialliseen ja avoimeen vuorovaikutuksen seka yhteistyéhon.
ELOISAnN koko henkilokunnalle tiedotetaan tasté ohjeesta ja siihen siséltyvista hairinnan ja epaasiallisen
kohtelun toimintamallista ja tyopaikalla noudatettavista periaatteista. Uudet luottamushenkiltt, tyontekijat ja
viranhaltijat perehdytetéan toimintamalliin ja tydpaikalla noudatettaviin periaatteisiin seké epéasiallisen
kohtelun tilanteiden hoitamiseen. Vastuu tasa-arvolain noudattamisesta tyépaikoilla kuuluu tyénantajalle,
mutta vastuu tasa-arvoisesta kaytoksesta kuuluu koko tydyhteisélle ja luottamushenkilille
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Luottamushenkilo -
viranhaltija/tyontekija

@

Epaasiallista kaytosta kokenut huomauttaa epaasiallisesti kayttaytynytta asiasta (asianosaiset

keskustelevat asiasta keskenaan)

Epaasiallinen kayttaytyminen [ Epéaasiallinen kayttaytyminen jatkuu ]
paattyy

limoitus tiedoksi ylimmén johdon kautta

limoitus esimiehelle (puheenjohtajat),
tydsuojeluvaltuutetulle ja tydsuojelupéaallikdlle
{ aluehallitukselle, jolla asiassa selvitysvastuu

Aluehallituksen puheenjohtaja

tai tyryhma kertoo Selvitysmenettely aluehallituksen puheenjohtajan
fohtopaatdkset perusteluineen tai sen asettaman tyéryhman johdolla

asianosaisille

U

Epé&asiallinen kéytds on todettu. Asian valmistelu
Tiedoksi aluehallitukselle

aluevaltuuston kasiteltavaksi

v

Asian seuranta

z

Aluevaltuusto ottaa asian kéasiteltdavakseen ja

valmistelee paatdksen

Eteld-Savon hyvinvointialue Eloisa
Mikkeli: Porrassalmenkatu 35-37, 50100 Mikkeli
Savonlinna: Keskussairaalantie 6, 57120 Savonlinna
Pieksamaki: Tapparakatu 1-3, 76101 Pieksamaki
Vaihde 015 411 4100 | kirjaamo@etelasavonha.fi | www.etelasavonha.fi

5/5



