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Etela-Savon hyvinvointialueen valmiussuunnittelukokonaisuuden on maara
valmistua 31.12.2023 mennessa. Tassa kokonaisuudessa sovitetaan yhteen
hyvinvointialueen eri toimialojen suunnitelmat ja varautumisen toimenpiteet
seka sovitaan johto- ja jarjestdmisvastuista. Valmiussuunnitelmat sovitetaan
yhteen myés alueen kuntien suunnitelmien kanssa. Talla hetkella
mahdollisissa poikkeus- ja hairidtilanteissa toiminnassa tukeudutaan entisten
organisaatioiden valmiussuunnitelmiin. Suurin osa néaista on paivitetty korona-
pandemian aikaan tai heti sen jalkeen. Yksikkokohtaiset
omavalvontasuunnitelmat on paivitetty 30.6.2023 mennessa. Sosiaali- ja
terveydenhuollon peruspalvelut koskevat myés vammaisia henkildita ja heidan
rittavéat peruspalvelunsa turvataan samoilla suunnitelmilla kuin muunkin
vaeston.

Vammaisten erityispalvelut ja niiden turvaamista on suunniteltu
valmiussuunitelmien lisdksi yksikdiden omavalvontasuunnitelmissa ja yksikoita
on kehotettu tekemaén asiakkaistaan yksiléllinen riskiarvio koskien poikkeus-
ja hairidtilanteita ja varmistamaan naiden pohjalta suunnitelmallisesti
erityisesti se, ettd asiakkaat saavat ymmarrettavaa informaatiota
mahdollisissa hairidtilanteissa. Arvioiden ja suunnitelmien tekemisessé on
ohjattu kayttamaan Thl:n varautumista tulevia toimintakortteja { Thi:n julkaisu
ohjaus 7/2023). Vammaispalvelujen asiakkaiden kohdalla on tunnistettu, etta
yksiléllinen varautumissuunnittelu on tarpeen. Lisaksi yksikéilla on paivitetyt
pelastus- ja evakuointisuunnitelmat, joita on myés tarkastettu ja harjoiteltu
yhteistydssa pelastustoimen kanssa.

Eteld-Savon hyvinvointialueella hankitaan yksityisiltd palveluntuottajilta
erityisesti asumispalveluja, joiden kilpailutus on juuri kdynnistymassa.
Palvelukuvauksessa (toiminnan minivaatimukset) on huomioitu hairié- ja
poikkeusoloja seuraavalla tavalla:

Asiakasturvallisuus (ote kappaleesta)
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- Palveluntuottaja varautuu kustannuksellaan varustautumaan ja toimimaan
myds erilaisissa héirib- tai poikkeustilanteissa, esimerkiksi séhkbkatkot,
tulvat, myrskyt, epidemiat/pandemiat, tyotaistelut, lakko, muut
henkilGstonkayttdon liittyvét tilanteet, pitkékestoinen helle tai pakkanen,
Jne. Palveluntuottaja osallistuu tarvittaessa poikkeustilanteiden
Jérjestelyihin.

- Mahdoliisiin epidemia/pandemiatilanteisiin palveluntuottajan tulee varautua
kustannuksellaan hankkimalla riittdvésti henkilésuojaimia (kirurgiset suu-
nenésuojukset, visiirit, suojakasineel, esiliinat), kdsihuuhteita ja muita
tarvittavia desinfiointiaineita. Palveluntuottajan tulee tehdé suunnitelmat
epidemia/pandemiatilanteessa toimimisesta.

- Palveluntuottaja tekee riskienkartoitukset sdénnéllisesti. Korjaavat
toimenpiteet dokumentoidaan ja aikataulutetaan. Poikkeustilanteessa
Palveluntuottajan tulee jatkaa palvelun tuottamista asiakkaiden
palveluntarpeen mukaisesti. Poikkeustilanteissakaan asiakasturvallisuus ei
saa vaarantua. Liséksi Palveluntuottajan tulee seurata ja noudattaa
Tilaajan antamia ohjeita.

Tilojen ja vélineiden turvallisuus {ote kappaleesta)

- Palveluntuottajan tulee toimintayksik6ssé varautua kustannuksellaan
poikkeustilanteisiin, esim. sdhkbkatkot, ja huolehtia, ettd toimintayksik6ssé
on asiakkaiden kayttéén ja turvalliseen liikkumiseen esim. ladattavia
valaisimia.

Lisdksi palveluntuottajaa velvoitetaan laatimaan omavalvontasuunnitelman
liitteeksi mm. varautumissuunnitelma, joka siséltdé suunnitelmat ja prosessit
poikkeustilanteiden varalle. Palveluntuottaja toimittaa palvelukuvauksessa
mainitut dokumentit tilaajalle pyydettdessa.

Monitoimijainen palvelutuotanto edellyttaa jatkuvaa keskusteluyhteytta
yksityisten palveluntuottajien kanssa. Erilaisia suunnitelmia ja niiden
yhdenmukaisuutta hyvinvointialueen vastaaviin arvioidaan saannénmukaisella
valvonnalla ja yhteisty6lla. Valvonta on Eteld-Savossa vailvontayksikdn
vastuulla ja yhteistyd enemman palvelualueen vastuulla. Yhteisty6ta tehdaan
seka paivelutuotanto- ettd yksildtasolla. Yhteisiin saannéllisiin keskusteluihin
osallistuu seka valvonta etta palvelualue.

Hyvinvointialueen tulee tuntea myos yksityisen palveluntuotannon mahdolliset
haasteet erilaisissa hairibtilanteissa. Palvelun tuottajasta riippumatta
hyvinvointialue vastaa asiakkaan palvelujen toteutumisesta ja
lainmukaisuudesta ja on néin ollen tiiviisti mukana suunnittelemassa ja
ratkaisemassa erilaisia hairi6- ja poikkeustilanteita myés yksityisessa
palvelutuotannossa. Tallaisia tilanteita on jo tAna vuonna nahtykin, kun
yksityiselld palveluntuottajalla ei ollut kdytdssaan riittdvaa henkiléstéa
sopimuksen mukaisen palvelun tuottamiseen ja tilanne ratkaistiin yhteistyolla.
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Lausuntopyynndssa mainittuihin hairiétilanteisiin on suunnitelmissa varauduttu

Kokonaisuutena arvioiden pidan Etela-Savon vammaispalvelujen
varautumista hairid- ja poikkeusoloihin riittavana. Palvelujen jarjestamisessa
onnistuminen poikkeusoloissa ja normaaliolojen hairidtilanteissa edellyttaa
jatkuvaa suunnitelmien yllapitamista seka toimivaa yhteisty6td muiden
toimialojen ja yksityisten palveluntuottajien kanssa, jotta suunnitelmat ja
varautumistoimenpiteet ovat yhtenaisia ja toisiaan tukevia.
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