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Laki Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rikkomisesta ilmoittavien
henkildiden suojelusta (1171/2022) tuli voimaan 1.1.2023. Lain tarkoituksena on
suojella henkildita, jotka ilmoittavat tydnsa yhteydessa havaitsemistaan
vaarinkaytoksista. Lain taustalla on EU:n direktiivi, joka edellyttda EU:n oikeuden
rikkomisesta ilmoittavien henkildiden suojelua.

Hyvinvointialueesta annetussa laissa (611/2021) tarkoitettujen hyvinvointialueiden
ja hyvinvointiyhtymien on otettava kayttéon sisdinen ilmoituskanava kolmen
kuukauden kuluessa lain voimaantulosta, mika tarkoittaa, etté limoituskanava on
otettava kayttéén maaliskuun 2023 loppuun mennessa.

limoituskanavan tarkoitus on varmistaa, etta jos tydnsa yhteydessa havaitsee tai
epailee yleisen edun vastaista toimintaa, tasta voi ilmoittaa turvallisesti.
Organisaation tulee mahdollistaa, etta vahintdan organisaation nykyiset tyontekijat
voivat jattaa ilmoituksia.

Anonyymin vaarinkaytosilmoituskanavan kautta voi ilmoittaa Etela-Savon
hyvinvointialueen toimintaan liittyvasta vaarinkaytosepailysta tai toiminnasta, joka
ei noudata eettisia periaatteita. llmoituksen voi tehda Etela-Savon
hyvinvointialueen nykyinen tydntekija ja luottamushenkild.

limoituksen voi tehda omalla nimella tai tdysin anonyymisti. Epailysten tueksi ei
tarvitse olla kattavia todisteita, mutta ilmoitukset pitda tehda hyvassa uskossa ja
ilmoituksessa tulee kertoa kaikki tiedot mahdollisimman tarkasti, jotta asia
pystytdan kasittelemaan.

Kaikkiin vilpittdmassa mielessa tehtyihin vaarinkaytdésepailyihin suhtaudutaan
vakavasti. Tietoisesti totuudenvastaisten ilmoitusten jattaminen palveluun on
kiellettya ja saattaa johtaa oikeudellisiin toimenpiteisiin.

limoituskanava on tarkoitettu vaarinkaytésepailyista ilmoittamiseen, esimerkiksi
eturistiriidat, lahjonta, ihmisoikeusrikkomukset, kilpailulainsdddantéa vastaan
tehdyt rikkomukset, taloudelliset vaarinkaytokset, syrjinnan tai ahdistelun muodot.
limoituskanavaan eivat kuulu tavanomaiset asiakaspalautteet, hairidilmoitukset ja
reklamaatiot, vaan niista pyydetaan ilmoitukset erillisen palautekanavan kautta.
limoituskanavan kautta ei saa |&hettaa potilastietoja, eikd potilas- tai asiakastietoja
sisaltavia asioita voida kasitella ilmoituskanavan kautta. Kaikissa erimielisyyksissa
ja ongelmatilanteissa rohkaistaan ottamaan yhteytta ensisijaisesti asiasta
vastaavaan henkil66n tai esihenkil66n.

Vaarinkaytésilmoituspalvelu on ulkopuolisen tahon tarjoama, ja alusta on salattu ja
salasanasuojattu. Metadataa ei tallenneta eika IP-osoitteita voi jaljittaa, joten
ilmoittajaa ei voida nain ollen tunnistaa. limoitus kuitataan vastaanotetuksi
seiseman paivan kuluessa ja ilmoittajalle kerrotaan ilmoitusta koskevista tuloksista
kolmen kuukauden kuluessa. Tiedonannossa huomioidaan yksityisyys seka muut
tietosuojaan liittyvat asiat.

limoituksien kasittelijdiksi on maaritelty nelja erikseen nimettya henkil6a: lakimies,
henkildstolakimies, hallintopaallikkd ja tietosuojavastaava.

limoituksia ei nde kukaan muu kuin niita kasittelemaan nimetyt ja asiaa tutkivat
henkil6t, kaikkia heitd sitoo salassapitovelvoite. Kaikki kasittelijat ovat saman
arvoisia; jokainen saa luku- ja muokkausoikeuden kaikkiin ilmoituksiin ja
sahkdposti-ilmoitukset uusien ilmoitusten saapumisesta. lImoituskanavaan
paasevat vain ilmoitusten kasittelijat. Kasittelija ei ole tekemisissa sellaisten



ilmoitusten kanssa, jotka koskevat hanta tai joihin hanella on yhteys, joka voi
vaarantaa asianmukaisen kasittelyn.

Ratkaisua on aina tekemassa vahintaan kaksi kasittelijaa, jotka eivat ole
esteellisia asian kasittelyyn. Kasittelijat voivat pyytaa lisatietoa tai kysya
taydentavia kysymyksia ennen kuin ilmoituksen jatkotoimenpiteista paatetaan.
Kasittelijat paattavat eteneekd asia tutkintaan vai hylatdanko se. Kasittelijat voivat
hylata ilmoituksen, jos on ilmeista, etta:

e saatavilla ei ole riittavasti tietoa, jotta lisatutkimuksia voidaan tehda,

¢ ilmoitusta ei ole tehty vilpittdmassa mielessa tai se on tehty
vahingoittamistarkoituksessa,

e asia on jo ratkaistu

e asia ei kuulu kanavassa kasiteltdvien asioiden piiriin, jolloin se ohjataan
tarvittaessa oikeaan paikkaan.

Tutkintaan siirtyvista vaarinkaytosepailyista ja poikkeamista tehdaan selvitys.
Selvityksen laatimiseen otetaan mukaan tarvittavat tahot asian selvittamiseksi.
limoituksien kasittelijat voivat olla tutkinnan aikana yhteydessa ilmoituksen
tekijaan ilmoituskanavan kautta. Kukaan ilmoituksen kasittelyyn tai tutkintaan
osallistuva ei milldan tavalla pyri tunnistamaan ilmoituksen tekijaa, ellei han itse
halua jattda tunnistetietojaan. Jos ilmoitus tehdaan nimella, nimi ei tule kuin asiaa
kasittelevien henkildiden tietoon. limoituskanavaa koskevista toimenpiteista
pidetdan ajantasaista lokia ja ilmoituksia sailytetdan lain mukaisesti viisi vuotta.

Etela-Savon hyvinvointialueella ilmoituskanavan hankinnan kipailutus on
kaynnissa. limoituskanava otetaan tuotantokayttédn 31. maaliskuuta 2023
mennessa.

Hyvinvointialuejohtajan esitys:
Aluehallitus paattaa hyvaksya edelld kuvatut vaarinkaytdsten sahkodisen

ilmoituskanavan periaatteet ja liitteena olevan ohjeen vaarinkaytdsilmoituksen
laatimiseen.

Paitos:
Hyvaksyttiin esityksen mukaan.



