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18§ Yhdistyksen nimi

Yhdistyksen nimi on Suomen Terveyttd Edistadvat Sairaalat ja
Organisaatiot ry (STESO). Yhdistyksen ruotsinkielinen nimi on
Halsoframjande Sjukhus och Organisationer i Finland rf. Yhdistys on
sekid suomen- ettd ruotsinkielinen. Kansainvalisissd yhteyksissa
vhdistyksesta kaytetddn epavirallista nimed The Association of
Health Promeoting Hospitals and Health Services in Finland.

28 Yhdistyksen kotipaikkana oleva Suomen kunta
Yhdistyksen kotipaikka Suomessa on Jyvaskyla.

3§ Yhdistvyksen tarkoitus ja toimintamuodot

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen tarkoittaa sosiaali-ja
terveydenhuollossa toimintaa, Jjoka

- edistaa hyvinvointia ja terveytta

- ehk&disee sairauksia ja ongelmia

- parantaa

- lievittaa oireita

- kuntouttaa

Terveytta edistadva organisaatio huomioi kaikessa toiminnassaan
potilaiden, laheisten, tyontekijoiden, sairaalaympdristdn Jja vdeston
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen. Tama tapahtuu
suunnitelmallisesti, perustuu tutkittuun tietoon ja on ammatillista.
Terveytta edistava organisaatio toimii hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen asiantuntijana ja puhuu asian puolesta. Lisdksi se
nostaa esiin hyvinvointi- ja terveysnakokohtia sekd hyvinvointi- ja
terveyseroja yhteiskunnassa. Terveyttd edistava organisaatio
suunnittelee, toteuttaa ja arvioi hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen toimintaa. Yhteistydssa ovat mukana potilaat, heidan
laheisensa, jarjestdt ja muut sidosryhmat.

Yhdistyksen tarkoituksena on tuoda hyvinvointia ja terveytta
edistavi nakokulma ‘Suomen salraaloiden toimintakulttuuriin.

Yhdistys edistad Suomen terveytta edistavien sairaaloiden ja Health
Promoting Hospitals -verkoston yhteistyodta. Yhdistys levittaa hyvia
kaytantodja, tukee kokemusten vaihtoa ja osaamisen kehittamista.

Kaytanntssa yhdistys

- tekee yhteistyota organisaatioiden ja jarjestojen kanssa

- julkaisee verkostotiedotteita

- jarjestaa verkostotapaamisia

- Jjarjestaa koulutustilaisuuksia jasenille ja muille asiasta
kiinnostuneille

- antaa vertaistukea ja arviointiapua

- neuvoo Jja ohjaa terveydenedistamishankkeissa

- yllapitaa yhdysjédsenluetteloa

- tutkii ja kehittaa seka tukee tutkimus- ja kehittamistoimintaa
- valittada tietoa hyvinvointi ja terveyttd edistavastad toiminnasta

Toimintansa tukemiseksi yhdistys
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- keraa jadseniltdan vuosittain jadsenmaksua
- anoo ja vastaanottaa ulkopuolista rahoitusta
- vastaanottaa lahjoituksia

48 Yhdistyksen jasenyys

Yhdistyksen varsinaisiksi jédseniksi voidaan hyvaksya olkeuskelpoiset
yhteisot, jotka sitoutuvat yhdistyksen toimintaperiaatteisiin ja
tavoitteisiin. Health Promoting Hospitals -verkostoon on
mahdollisuus liittya kuulumalla Suomen terveytta edistavien
sairaaloiden yhdistykseen varsinaisena Jjéadsenend.

Yhdistykseen voi kuulua myds kannatusjdsenia, joilta peritdan
jasenmaksu. Kannatusjdseneksi voidaan hyvaksya yksityinen henkilo®
tal oikeuskelpoinen vyhteiso.

Jasenet yhdistykseen hyvdksyy hakemuksesta yhdistyksen hallitus.

Varsinalisilta jaseniltd ja kannatusjasenilta perittavan vuotuisen
jasenmaksun suuruudesta paattaa vuosikokous. Varsinaisilta jasenilta
perittavasta jasenmaksusta maksetaan Health Promoting Hospitals -
verkoston jéasenmaksu.

Yhdistyksen jdsenelld on oikeus milloin tahansa erota yhdistyksesta
ilmoittamalla siita kirjallisesti vhdistyksen hallitukselle tai sen
puheenjohtajalle tai ilmoittamalla erosta yhdistyskokouksen
poytédkirjaan.

58 Yhdistyksen hallituksen jasenten ja yhdistyksen
toiminnantarkastajien lukumdard sekda toimikausi

Yhdistyksen asioita hoitaa hallitus, johon kuuluu vuosikokouksessa
valittuina puheenjohtaja, Health Promoting Hospitals -verkoston
edellyttamad koordinaattori ja 2-8 muuta varsinaista Jjdsentad. Muille
hallituksen jasenille nimetdaan varajasenet. Hallituksen toimikausi
on kahden perattaisen vuosikokouksen valinen aika.

Hallitus valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan seka ottaa
keskuudestaan tai ulkopuoleltaan sihteerin, rahastonhoitajan ja muut
tarvittavat toimihenkildt ja asiantuntijat. Hallitus kokoontuu
puheenjohtajan tai hanen estyneend ollessaan varapuheenjohtajan
kutsusta, kun he katsovat siihen olevan aihetta tai kun vahintédan
puolet hallituksen jasenista sitad vaatii. Hallitus on
paatosvaltainen, kun vahintdan puolet sen Jjadsenista, puheenjohtaja
tai varapuheenjohtaja mukaan luettuna on lasna. Adnestykset
ratkaistaan yksinkertaisella adnten enemmistdlla. Adnten mennessa
tasan ratkaisee puheenjohtajan &ani, vaaleissa kuitenkin arpa.

Yhdistyksen nimen kirjoittavat puheenjohtaja tai varapuheenjohtaja,
jompikumpi yhdessa koordinaattorin, sihteerin tai rahastonhoitajan
kanssa.

Vuosikokouksessa valitaan yksi tai kaksi varsinaista
toiminnantarkastajaa ja heille nimetadaan vyksi tai kaksi
varatoiminnantarkastajaa. Heidan toimikautensa on kahden perdttaisen
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vuosikokouksen valinen aika.

6S Yhdistyksen tilikausi

Yhdistyksen tilikausi on kalenterivuosi. Tilinpadtods tarvittavine
asiakirjoineen ja hallituksen vuosikertomus on annettava
toiminnantarkastajalle viimeist&aan nelja viikkoa ennen
vuosikokousta. Toiminnantarkastajan tulee antaa kirjallinen lausunto
hallitukselle viimeistaan kaksi viikkoa ennen vuosikokousta.

7§ Varsinainen kokous

Yhdistyksen vuosikokous pidetdan vuosittain hallituksen mdardamana
paivana maaliskuun loppuun mennessa. Vuosikokoukseen voi osallistua
fyysisen lasndolon lisdksi myds etdosallistumisena, joka voil
tapahtua ennen kokousta (ennakko-osallistuminen) tai kokouksen
aikana (reaaliaikainen osallistuminen) tietoliikenneyhteyden tai
muun teknisen apuvalineen avulla.

Ylimddrdainen kokous pidetaan, kun yhdistvksen kokous niin pa&attaa
tal kun hallitus katsoo siihen olevan aihetta tai kun vahintaan
kymmenesosa (1/10) vyhdistyksen danioikeutetuista jdsenista sita
hallitukselta erityisesti ilmoitettua asiaa varten kirjallisesti
vaatii. Kokous on pidettava kolmenkymmenen vuorokauden kuluessa
siita, kun vaatimus sen pitdmisesta on esitetty hallitukselle.
Yhdistyksen kokouksissa jokalsella varsinaisena jasenend olevalla
jasenyhteistlla on yksi edustaja ja yksi aani. Kannatusjasenilld el
ole aanioikeutta. Ainestvykset ratkaistaan yksinkertaisella &aanten
enemmistolla. Aanten mennessa tasan ratkaisee kokouksen
puheenjohtajan &dani, vaaleissa kuitenkin arpa.

Yhdistyksen vuosikokouksessa kasitelldan seuraavat asiat:

1. kokouksen avaus

2. valitaan kokouksen puheenjohtaja, sihteeri, kaksi
poytakirjantarkastajaa ja kaksi dantenlaskijaa

3. todetaan kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

4. hyvaksytaan kokouksen tydjarjestys

5. esitetdan vuosikertomus, tilinpaatds ja toiminnantarkastajien
lausunto

6. paatetdaan tilinpaatoksen vahvistamisesta ja vastuuvapauden
myontamisesta hallitukselle ja muille vastuuvelvollisille

7. vahvistetaan toimintasuunnitelma, tulo-ja menoarvio seka
varsinaisen Jja

kannatusjdsenmaksun suuruus

8. valitaan hallituksen puheenjohtaja, koordinaattori ja muut
Jjasenet

9. valitaan yksi tai kaksi toiminnantarkastajaa ja yksi tai kaksi
varatoiminnantarkastajaa

10. kasitellaan muut kokouskutsussa mainitut asiat

Mikali yhdistyksen varsinainen jasen haluaa saada jonkin asian
vhdistyksen vuosikokouksen k&siteltavédksi, on siitd ilmoitettava
kirjallisesti hallitukselle niin hyvissa ajoin, etta asia voidaan
sisallyttaa kokouskutsuun.

88 Kokouskutsutapa ja -aika
Yhdistyksen kokoukset kutsuu koolle hallitus. Kokouskutsu on

toimitettava vilmeistaan kaksi viikkoa ennen kokousta lahettamalla
kutsu sahkopostitse jasenille.
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9§ Varojen kayttod yhdistyksen purkautuessa

Paatds saantdjen muuttamisesta ja yhdistyksen purkamisesta on
tehtava yhdistyksen vuosikokouksessa vahintaan kolmen neljédsosan
(3/4) enemmist®lla annetuista aanistd. Kokouskutsussa on mainittava

saantdjen muuttamisesta tal yhdistyksen purkamisesta.

Yhdistyksen purkautuessa kdytetdan yhdistyksen varat yhdistyksen
tarkoituksen edistamiseen purkamisesta padttavan kokouksen
madraamalls tavalla. Yhdistyksen tullessa lakkautetuksi kaytetaan
sen varat samaan tarkoitukseen.
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Johdanto

Vuonna 2020 HPH-verkostoon kuului yli 600 sairaalaa ja terveysorganisaatiota 33 r

Ensimmaiset standardikasikirjat ja itsearviointilomakkeet laadittiin vuonna 2006
kansainvalisen HPH-verkoston vision toiminnallistamiseksi ja ensisijaisiin terveysky:
liittyvien toimien helpottamiseksi.

Uudet standardit 2020 perustuvat vuosien tyohdn HPH-verkostossa ja alkuperaiste
standardien taytantodnpanosta saatuihin maailmanlaajuisiin kokemuksiin ja uusier
standardien kehitystyohdn uusille aloille.

Standardien odotetaan kannustavan organisaation strategian uudelleen linjaamise
se vastaisi paremmin terveydenhuoltojarjestelman yleisiin haasteisiin ja tekisi
organisaatiosta aidosti terveytta edistavan toimintaympariston.

Standardien on tarkoitus kannustaa jatkuvaa sisaista kehittymista.

“Terveyttd edistdvdt sairaalat ja terveysorganisaatiot (HPH) suuntaavat hallintomallinsa, rakenteensa, prosessinsa ja
kulttuurinsa optimoimaan potilaiden, henkildston ja palvelemansa véiestén terveyshyodyt ja tukemaan kestévid yhteiskuntia.”
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Standardien muoto

Sisaltyy vuoden 2020 standardipdivitykseen Itsearviointi
Standardit on esitetty jasennellysti seuraavasti: . a
.. . ] .. Standardi 1: Terveyden edistamiseen sitoutumisen osoittaminen
) Yl astan d a rd IN humero Ja NiMI Tavoite: Organisaatio suuntaa hallintomallinsa, toimintaperiaatteensa, rakenteensa,
pr.osefsinsa ja kumuurh"lsauoptimoima:sn i(i)lllald:ir;, ::::'li!;itéstﬁn ja palvelemansa
» Ylastandardin tavoitteen kuvaus e e e e
. . .. . i K
» Standardin ensimmainen alastandardi ot el S Miattavisa oleva
Organi?sf:ifr:?r::g? agsa.m n toiminta heljastaa -vision
» Alastandardin standardilausekkeet L R Miataissa oeva
7 - / Mitattavissa oleva
4
. i . . . L . Alastandardi n:...
Standardien nykyinen versio sisaltaa 5 standardia, -
18 alastandardia ja 85 standardilauseketta. ; 9
Standardi 2: [...]
8 N
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Standardi 1: Terveyden edistamiseen sitoutumisen osoittaminen

Tavoite: Organisaatio suuntaa hallintomallinsa, toimintaperiaatteensa, rakenteensa,

prosessinsa ja kulttuurinsa optimoimaan potilaiden, henkilostdn ja palvelemansa vaeston
terveyshyodyt ja tukemaan kestavia yhteiskuntia.

Alastandardi 1: Johtaminen

10,

Ld2
1.1.3.
1.1.4.

115
11.6.
11.7.

Organisaatiomme toteuttaa HPH-visiota osana yleista
organisaatiostrategiaansa.

Organisaatiomme johtoryhman toiminta heijastaa HPH-vision tavoitteita.
Organisaatiomme vaalii terveyden edistémisen kulttuuria.

Organisaatiomme on nimittanyt johtajan toteuttamaan HPH-visiota ja
standardien osa-alueille tehtavajohtajia, jotka laativat vuosittain
edistymisraportin johtokunnalle.

Johtokuntamme tarkastelee HPH-vision toteutumista.

HPH-visio on osa henkildstdn perehdytyskoulutusohjelmiamme.

Suorituksen arviointiin ja kaytantdjen jatkuvaan kehittdmiseen liittyvat
kaytantomme huomioivat HPH-vision.

»
[ 4
N
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Standardi 1: Terveyden edistamiseen sitoutumisen osoittaminen

Alastandardi 2: Toimintaperiaatteet

1.2.1. Organisaatiomme tehtava ja tavoitteet ovat linjassa HPH-vision kanssa.

1.2.2. Tavoitteistamme ja tehtavastamme tiedotetaan.

1.2.3. Organisaatiomme varmistaa HPH-vision toteuttamiseen tarvittavan
infrastruktuurin, kuten resurssien, tilojen ja laitteiden, saatavuuden.

Alastandardi 3: Seuranta, toteutus ja arviointi

1.3.1. Organisaatiomme seuraa systemaattisesti vaeston terveystarpeita ja
terveyteen vaikuttavia tekijoita, jotka ovat palveluiden suunnittelun ja
arvioinnin perusta.

1.3.2. HPH-vision toteutumisen arvioimiseksi tarvittavat mittaukset on integroitu
organisaatiomme tietojarjestelmiin.

1.3.3. Hoidon vaikuttavuuden parantamiseen tahtaavia menettelyjamme ja
interventioitamme arvioidaan maaraajoin.
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Standardi 2: Palvelun saavutettavuuden varmistaminen

Tavoite: Organisaatio toteuttaa toimenpiteita tilojensa saavutettavuuden, esteettomyyden ja
hyvaksyttavyyden varmistamiseksi.

Alastandardi 1: Oikeudet ja saavutettavuus
2.11. Organisaatiollamme on menettely sellaisten ihmisten arvioimiseksi ja
tukemiseksi, joiden puutteelliset (vakuutukselliset tai taloudelliset) resurssit
tai oikeudet paasta hoitoon vaarantavat ihmisoikeuksien toteutumisen.
2.1.2. Organisaatiomme tiedottaa kaikille potilaille heidan oikeuksistaan ja
terveyden edistamisen toimintaperiaatteistamme.

Alastandardi 2: Tieto ja esteettomyys

2.2.1. Organisaatiomme yhteystiedot, sijainti ja saapumisohjeet [oytyvat helposti
internetin hakukoneilla.

2.2.2. Organisaation verkkosivusto on helppokayttoinen myos heikon (digitaalisen)
terveyslukutaidon omaaville ja saatavilla eri kielilla paikallisen
vaestorakenteen mukaisesti.

2.2.3. Organisaatiomme huomioi potilasryhmien terveyslukutaidon, kielen ja
kognitiiviset kyvyt Kirjallisten materiaalien ja navigointimerkkien

kehittamisessa.

2.2.4. Organisaatiomme tarjoaa aktiivisesti palveluja marginaaliryhmille ja
heikommassa asemassa oleville.

2.2.5. Organisaatiomme on potilaille ja vierailijoille esteeton ja helppo navigoida STE
vammoista tai rajoitteista riippumatta.



Standardi 2: Palvelun saavutettavuuden varmistaminen

Alastandardi 3: Sosiokulttuurinen hyvaksyttavyys

2.3

2.32.

2.3.3.

2.34.

Organisaatiomme osoittaa tietoisuutta yhteison eri ryhmien arvoista,
tarpeista ja mieltymyksista seka kunnioitusta niita kohtaan.
Organisaatiomme toteuttaa erityistoimenpiteita varmistaakseen, etta
kaikkien potilaiden oikeuksia kunnioitetaan.

Organisaatiomme pyrkii mukauttamaan menettelyjaan haavoittuvassa
asemassa olevien erityistarpeisiin.

Potilaat ovat mukana testaamassa organisaatiomme
navigointijarjestelmaa, jota kehitetaan tuloste perusteella. Digitaaliset
palvelut ja uudet mediasisallot esitestataan kohderyhmien ja potilaiden
edustajien kanssa ennen jakelua.
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Standardi 3: Ihmiskeskeisen terveydenhuollon ja kayttajien osallistumisen lisdéaminen

Tavoite: Organisaatio pyrkii parhaisiin mahdollisiin potilaskeskeisiin hoitotuloksiin ja hoidon vaikutta-

vuuteen seka antaa palvelun kayttajille/yhteisdille mahdollisuuden osallistua ja vaikuttaa toimintaansa

Alastandardi 1: Hoidon tarpeisiin vastaaminen

311

J1Z

313

3.14.

3.15.

Organisaatiomme kehittaa potilaiden, omaisten ja hoitajien kanssa
menetelmia potilaiden terveystarpeiden arvioimiseksi.

Organisaatiollamme on vakioitu lahestymistapa riskikayttaytymista (esim.
tupakointi, paihteidenkaytto, ruokavalio-/ravitsemusongelmat ja
likkumattomuus) koskevien interventioiden  tarpeenarviointiin ja
dokumentointiin.

Organisaatiomme kayttaa ohjeita somaattisten potilaiden
mielenterveysriskien havaitsemiseen ja mielenterveyspotilaiden
somaattisten terveysriskien tunnistamiseen.

Organisaatiomme varmistaa, etta lasten terveystarpeet arvioidaan lasten,
vanhempien, sukulaisten ja hoitajien, vertaistahojen ja asiaan liittyvien
hoitopalvelujen tarjoajien aktiivisella panoksella.

Organisaatiomme on kehittanyt menettelyt haavoittuvassa asemassa
olevien potilaiden tunnistamiseksi, jotta voimme selvittaa heidan tarpeensa
ja vahentaa eriarvoisuutta terveyspalveluissamme.
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Standardi 3: Ihmiskeskeisen terveydenhuollon ja kayttajien osallistumisen li

Alastandardi 2: Huomaavaiset hoitokaytannot

321

322

3.2.3.

3.24.

325,

3.26.

3.2.7.

3.28.

Organisaatio luo ympariston, jossa potilaat ja omaiset tuntevat olonsa
turvalliseksi ja heidan ihmisarvoaan ja identiteettiaan kunnioitetaan.
Organisaatiossamme potilaskonsultaatiot  jarjestetaan yksityisissa
huoneissa/tiloissa ja sopivan pituisina, jotta ne tukevat toimivaa viestintaa.
Organisaatiossamme kunnioitetaan aina potilaiden yksityisyytta, ja
pitkaaikaisilla potilailla on oikeus 16ytaa rentoutumispaikkoja. Puolisoille tai
lahiomaisille annetaan tarvittaessa mahdollisuus jaada potilaan luo.
Organisaatiomme antaa potilaille ja omaisille tilaisuuden ja mahdollisuuden
olla aktiivisia kumppaneita yhteistuottajina terveydenhuollon ja hoitopolun
yhteisissa paatoksentekoprosesseissa.

Organisaatiomme tarjoaa kaikille potilaille oikeuden vyksilolliseen,
ikatasoiseen ja heidan kulttuuriinsa sopivaan ennaltaehkaisyyn, terveyden
edistamiseen, hoitoon, kuntoutukseen ja palliatiiviseen hoitoon.

Organisaatiollamme on korkean riskin seulontaohjeet senioreille, ja
terveyden edistaminen, kuntoutus ja riskienhallinta sisallytetaan osastojen
kliinisen kaytanndn ohjeisiin tai polkuihin tarpeen mukaan.
Organisaatiomme toteuttaa WHO:n/Unicefin vauvamyodnteisyysohjelman
suosituksia soveltuvin osin.

Organisaatiomme toteuttaa Global Network for Tobacco Free Healthcare
Services -savuttomuusverkoston standardeja.
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Standardi 3: Ihmiskeskeisen terveydenhuollon ja kayttajien osallistumisen li:

Alastandardi 3: Potilas- ja hoitotydntekijaviestinta

3.31. Organisaatiomme toteuttaa potilaskeskeista viestintaa ja jaettua
paatoksentekoa tarkeimpina valineing, joilla tuetaan potilaiden ja omaisten
aktiivista roolia potilaan hoidossa.

3.3.2. Organisaatiomme antaa henkilokunnalle viestinta- ja
potilaskeskeisyyskoulutusta. Koulutus kasittaa seka kirjallisen etta suullisen
viestinnan menetelmia, kuten selkokielta tai omasanaista palauteviestintaa.

3.3.3. Organisaatiomme odottaa henkilokunnan viestivan kunnioittavasti ja
arvostavasti seka valmentaa potilaita esittamaan kysymyksia.

3.3.4. Organisaatiomme tarjoaa tarvittaessa mahdollisuuden kayttaa tulkkeja
potilaiden ja hoitotyontekijoiden valisen viestinnan helpottamiseksi.

3.3.5. Organisaatiossamme kaikki potilaat voivat esittaa vapaasti kysymyksia.
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Standardi 3: Ihmiskeskeisen terveydenhuollon ja kayttajien osallistumisen li

Alastandardi 4: Potilaan kayttaytymisen muutoksen ja voimaannuttamisen tukeminen

3.4.1. Organisaatiomme tarjoaa potilaille selkeaa, ymmarrettavaa ja asianmukaista
tietoa heidan nykytilastaan, hoidostaan ja terveyteensa vaikuttavista
tekijoista.

3.4.2. Organisaatiomme tarjoaa vksilolliseen potilaan tarpeiden arviointiin
perustuvia Iyhyita tai tehostettuja neuvontapalveluja keskeisista
riskitekijoista, kuten tupakoinnista, paihteidenkaytosta, ruokavalio-
/ravitsemus- ongelmista ja likkumattomuudesta.

3.4.3. Organisaatiomme tarjoaa potilaalle (tarvittaessa sahkoisen) paasyn
potilaskertomukseensa.

3.4.4. Organisaatiomme tuo potilaan paatoksenteon apuvalineet hanen
saatavilleen ja helpottaa niiden kayttoa tarvittaessa.

3.4.5. Organisaatiomme tukee omahoitoa interventioilla, jotka auttavat potilasta
hallitsemaan terveydentilaansa ja valmistautumaan kotiutumiseen tai
pitkaaikaiseen seurantaan.
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Standardi 3: Ihmiskeskeisen terveydenhuollon ja kayttajien osallistumisen li

Alastandardi 5: Potilaan, omaisten, hoitajien ja yhteison osallistaminen

3.5.1. Organisaatiomme tukee kayttajien osallistumista palvelujensa
suunnitteluun, toimitukseen ja arviointiin.

3.5.2. Organisaatiomme tunnistaa kayttajat, jotka ovat vaarassa jaada osallistavien
prosessien ulkopuolelle, ja edistaa syrjaytymis- ja syrjintavaarassa olevien
osallistumista.

3.5.3. Organisaatiossamme kaikki potilaiden kannalta merkitykselliset asiakirjat ja
palvelut kehitetaan ja testataan yhdessa potilasasiamiesten ja
potilasryhmien edustajien kanssa.

3.5.4. Organisaatiomme kannustaa vapaaehtoisia, kuten opiskelijoita, senioreita,
potilaita ja omaisia, osallistumaan ja vaikuttamaan toimintaan.

Alastandardi 6: Yhteisty® hoitopalvelujen tarjoajien kanssa

3.6.1. Organisaatiomme tekee yhteistyota muiden hoitopalvelujen tarjoajien
kanssa maksimoidakseen terveyshyodyt.

3.6.2. Organisaatiollamme on hyvaksytty menettely asiaankuuluvien
potilastietojen vaihtamiseksi muiden organisaatioiden kanssa.

3.6.3. Vastaanottavalle organisaatiolle annetaan hyvissa ajoin lahettavan
organisaation toimittama Kirjallinen yhteenveto potilaan tilasta,
terveystarpeista ja interventioista.
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Standardi 4: Terveellisen tydpaikan ja toimintaymparistén luominen

Tavoite: Organisaatio kehittaa terveytta edistavan tyopaikan ja pyrkii olemaan terveytta edistava
toimintaymparistd, joka parantaa kaikkien potilaiden, omaisten, henkilokunnan, tukihenkiloston ja vap
terveytta.

Alastandardi 1: Henkiloston terveystarpeet, osallistuminen ja terveyden edistaminen

4.11. Organisaatiomme tarjoaa saannollisia arviointeja henkiloston
terveystarpeista ja terveyden edistamistoimintaa liittyen tupakointiin,
paihteidenkayttoon, ruokavalio-/ravitsemusongelmiin, likkumattomuuteen @)
ja psykososiaaliseen stressiin. ‘

41.2. Poikkeuksellisen vaativina  aikoina  terveystarpeiden  arviointeja
mukautetaan, jotta mahdolliset tukitarpeet voidaan tunnistaa oikea-

aikaisesti.

4.1.3. Organisaatiomme kehittaa ja vyllapitaa henkiloston tietoisuutta |‘
terveyskysymyksista. '

4.1.4. Organisaatiomme varmistaa henkiloston osallistumisen Kkliinisen tyon
prosesseihin ja heidan tyoymparistoonsa vaikuttaviin paatoksiin.

4.1.5. Organisaatiomme kehittaa tyokaytantoja, joihin osallistuu tarvittaessa
monialaisia tiimeja.

41.6. Organisaatiomme Iluo terveytta edistavan tyopaikan huomioiden
psykososiaalisen tyoympariston. STE



Standardi 4: Terveellisen tyopaikan ja toimintaympariston luominen

Alastandardi 2: Terveellinen toimintaymparisto

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

42.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.17.

Organisaatiomme luo ympariston, jossa potilaat, omaiset ja henkildkunta
tuntevat olonsa turvalliseksi ja jossa heidan ihmisarvoaan ja identiteettiaan
kunnioitetaan.

Organisaatiomme soveltaa universaalin suunnittelun yleisia periaatteita
fyysiseen ymparistodonsa aina, kun se on kaytannodllista, edullista ja
mahdollista.

Organisaatiomme on odotustiloja mydten puhdas ja viihtyisa.
Organisaatiossamme on hyva valaistus, liukumattomat lattiapinnat, vakaat
huonekalut ja esteettomat kulkureitit.

Organisaatiomme tarjoaa potilaille, henkildkunnalle ja vierailijoille tiloja ja
tilaisuuksia rentoutumiseen, likuntaan ja seurusteluun.

Organisaatiomme tarjoaa terveellista ravintoa ja kieltda epaterveelliset
vaihtoehdot tiloistaan ja niiden [ahiymparistosta.

Organisaatiomme varmistaa, etta terveydenhuollon ymparistd on savuton ja
paihteeton, ja pystyy minimoimaan tarpeettoman melun.
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Standardi 5: Terveyden edistaminen yhteiskunnassa

Tavoite: Organisaatio ottaa vastuun terveyden edistamisesta paikallisyhteisdssa ja palvelemansa
vaeston keskuudessa.

Alastandardi 1: Vaeston terveystarpeet

511 Organisaatiomme keraa tietoja palvelujen kayttomalleista
sairaanhoitopiirissa yhtena tietolahteena saatavuuden ja tasapuolisuuden
parantamiseksi.

51.2. Organisaatiomme tekee yhteistyota kansanterveysorganisaatioiden kanssa
keratakseen tietoa terveystilanteesta, terveydenhuollon tarpeista ja “
terveyteen vaikuttavista tekijoista sairaanhoitopiirissa.

5.1.3. Organisaatiomme tekee yhteistyota kansanterveysorganisaatioiden kanssa
keratakseen tietoa sairauksien ehkaisyyn ja terveyden edistamiseen
liittyvista tarpeista sairaanhoitopiirissa.

514. Organisaatiomme on terveystarpeiden arvioinnin perusteella tunnistanut
toimia ja yhteistydkumppaneita vaeston terveyden parantamiseksi
sairaanhoitopiirissa.

Alastandardi 2: Yhteison terveyden huomioiminen

5.21. Organisaatiomme kehittaa aktiivisia interventioita, kuten
terveyskeskusteluja, tietyille ikaryhmille primaaripreventiota varten.

5.2.2. Organisaatiomme tekee yhteistyota yhteiskunnallisten jarjestojen kanssa
tukeakseen terveyteen ja palvelujen kayttoon vaikuttavia tekijoita koskevan
tietamyksen siirtoa, tekee avauksia ja osallistuu  aktiivisesti
interventioyhteistyohon.

5.2.3. Organisaatiomme ottaa vastuun innovatiivisten palvelujen tarjoamisesta
yhteison huono-osaisille vaestoryhmille mm. kotikayntien ja paikallisten ST !
yhteisollisten hoitokeskusten kautta.




Standardi 5: Terveyden edistaminen yhteiskunnassa

Alastandardi 3: Ymparistoterveys

5.3.1.

5.3.2.

5.33.

5.34.

5.3.5:

5.35:

237

Organisaatiomme parantaa potilaiden, henkiloston, yhteison ja ympariston
terveytta edistamalla turvallisten kemikaalien, materiaalien ja prosessien
kayttoa.

Organisaatiomme vahentaa terveysalan tuottaman jatteen maaraa ja
myrkyllisyytta seka ottaa kayttoon ymparistoystavallisimmat jatehuolto- ja
havittamisvaihtoehdot.

Organisaatiomme vahentaa fossiilisen energian kayttoa ja edistaa
energiatehokkuutta seka vaihtoehtoista, uusiutuvaa energiaa.
Organisaatiomme toteuttaa saasto-, kierratys- ja kasittelytoimenpiteita
vahentaakseen sairaalan/ organisaation vedenkulutusta ja jateveden
aiheuttamaa saastumista.

Organisaatiomme kehittaa kuljetus- ja palvelutoimitusstrategioita, jotka
pienentavat sairaalan/organisaation ilmastojalanjalkea ja sen osuutta
paikallisessa saastumisessa.

Organisaatiomme pienentaa sairaalan/organisaation ymparistojalanjalkea
edistamalla terveellisia ruokailu- tottumuksia ja hankkimalla yhteisossa
kestavasti tuotettua lahiruokaa.

Organisaatiomme ottaa vihrean rakentamisen periaatteet ja kaytannot
osaksi tilojensa suunnittelua, rakentamista ja remontointia.
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Standardi 5: Terveyden edistaminen yhteiskunnassa

Alastandardi 4: Tiedon, tutkimuksen ja valmiuksien jakaminen

541.

54.2.

54.3.

544.

545.

Organisaatiomme edistaa tutkimusta terveyden edistdmiseen ja sairauksien
ehkaisemiseen tahtaavista interventioista seka haavoittuvassa asemassa
oleville suunnatuista terveydenhuollon innovaatioista hoidon
esteettomyyden ja laadun parantamiseksi.

Organisaatiomme osallistuu aktiivisesti oppimis- ja jakamistoimintaan
kansainvalisissa, kansallisissa tai alueellisissa HPH-verkostoissa.
Organisaatiomme tukee suunnittelu-, arviointi- ja tutkimustoimintaa, jossa
potilaat, omaiset ja kansalaiset, erityisesti marginaaliryhmiin kuuluvat
palvelunkayttajat, osallistuvat tutkimuskysymysten ja -menetelmien seka
terveydenhuollon tutkimusraportoinnin kehittdmiseen (osallistava tutkimus
seka laadulliset ja yhdistetyt menetelmat).

Organisaatiomme valistaa kansalaisia terveyteen vaikuttavista tekijoista ja
laajemmista yhteiskunnallisista terveyshaasteista.

Organisaatiomme kehittad malleja ja paikkoja jatkuvaan tiedottamiseen
paatoksentekijoille ja heidan kanssaan kaytavaan vuoropuheluun.
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Seuraavat askeleet ja tyosuunnitelma

*  Taman HPH-standardioppaan ensisijaisena tavoitteena on
kannustaa pohdintaan, auttaa tunnistamaan kehityskohteita
ja kaynnistaa jatkuvan kehittamisen prosesseja.

* Tama asiakirja edustaa kattavaa standardikokonaisuutta,
jonka avulla terveytta edistavat sairaalat ja organisaatiot
voivat arvioida suoritustaan.

e Tata varten laaditaan viela itsearviointi- ja kehitysopas, joka
tarjoaa konkreettisia, mitattavissa olevia elementteja ja
suosituksia niiden arviointia varten.

Suositeltu viittausmuoto alkuperaiseen lahteeseen (englanniksi): “International Network of Health Promoting Hospitals and
Health Services. 2020 Standards for Health Promoting Hospitals and Health Services. Hamburg, Germany: International HPH
Network; December, 2020 STE
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