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Eteld-Savon
hyvinvointialue ELOISA

Sopimuksen osapuolet

Palveluntuottaja

Pihlajalinna Laakarikeskukset Oy (FI01074183)
Kehrésaari B, 4. krs

33200 Tampere

Tilaaja

Etela-Savon hyvinvointialue (3221315-8)
Porrassalmenkatu 35-37

50100 Mikkeli

. Sopimuksen kohde

Eteld-Savon hyvinvointialueella on oman tyéterveyshuollon palveluiden liséksi terveydenhuoltolain
(1326/2010) 18 §:n mukaisesti velvollisuus tydterveyshuollon jarjestdmisvastuun piiriin kuuluvan
lakisaéteisen tydterveyshuollon jarjestamisesta alueella toimiville yrittgjille ja omaa tydtaan tekeville
(jaliempana "Yrittaja”).

Tilaajan tulee kilpailuttaa jarjestamisvastuun alainen tyoterveyshuolto. Kilpailutus tullaan jarjestdméaéan
siten, ettd vuoden 2023 aikana kilpailutuksen perusteena olevan tydterveysholto on kaytettavissa.
Tilaajan tulee jarjesta jarjestamisvatuun alainen palvelu valiaikasesti enenn kuin edella mainitun
kilpailutuksen mukainen palvelutuottaja aloittaa toiminna. Talla sopimuksella Tilaaja ja Palveluntuottaja
sopivat véliaikaisesti Palveluntuottajan myymaan Tilaajan ja Palvelutuottajan valiseen
hankintasopimukseen perustuen lakisdateista ennaltaehkaisevaa tyoterveyshuoltoa Yrittdjille taman
litteen mukaisin ehdoin tAm&n sopimuksen voimassaoloajan.

Yrittajilla on oikeus hankkia jarjestdémisvastuun alaisia palveluita tdssa kuvatuilla ehdoilla Tilaajan ja
Palveluottajan vélisen tdman sopimuksen voimassaoloaikana. Taméan sopimuksen paattymisella ei ole
vaikutusta mahdollisiin voimassa oleviin Palvelutuottajan ja Yrittajan vélisiin sopimuksiin.

Jarjestdmisvastuun alaisesta palvelusta tehdaan erilliset sopimukset Palveluntuottajan ja palvelua
hankkivan Yrittajan kesken.

Sopimuksen voimassaolo

Tama sopimus on voimassa allekirjoitushetkesté 30.8.2023 saakka
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4. Palvelua koskeva hinnoittelu

Lakisaateisen ennaltaechkaisevan tyéterveyshuollon hinnat ovat enintdan palvelutuottajan voimassa olevan
hinnaston mukaisia.

Palveluntuottaja ja Yrittdja sopivat mahdollisen sairaanhoidon palvelun seka mahdollisten lisdpalveluiden
hinnoittelusta itse. Sairaanhoidon ja lisdpalveluiden hintoja voidaan korottaa Toimittajan ja Yrittdjan sopiman
menettelyn mukaisesti

5. Tilaajan oikeus palvelun tarkastamiseen

Asiakkaalla on muun hankintasopimuksessa sovitun tarkastusoikeuden liséksi hankintasopimuksen
sopimuskauden aikana oikeus tarkastaa tai kustannuksellaan teettaé kolmannella riippumattomalla taholla
tarkastus sen selvittémiseksi, onko Asiakkaan jarjestamisvastuulla olevien lakisaéateisten tydterveyshuollon
palveluiden tuottaminen ja hinnoittelu vaatimusten mukaista ja onko Toimittaja toiminut talta osin
sopimuksen mukaisesti. Asiakkaan on ilmoitettava tahdostaan suorittaa tarkastus viimeistéaan
kolmekymmenta (30) paivaa ennen ehdotettua tarkastuspaivad. Toimittaja voi ehdottaa uutta paivaa
tarkastukselle. Uusi ajankohta ei kuitenkaan saa olla myohemmin kuin kymmenen (10) paivaa Asiakkaan
ehdottaman péivan jalkeen.

Mikali Toimittajan palveluun kohdistuu reklamaatio tai tarkastuksessa havaitaan, ettd Toimittaja ei ole
toiminut sopimuksen mukaisesti, Asiakkaalla on pyydettaesséa oikeus saada Toimittajalta veloituksetta
erillinen selvitys, jolla Toimittaja selvittédd, onko palvelut tuotettu ndiden ehtojen mukaisesti. Toimittajalla on
velvollisuus saattaa palvelu viipyméttd sopimuksen mukaiseksi.

Toimittajan koko henkildstda sitoo laissa saadetty vaitiolovelvollisuus (laki yksityisesta terveydenhuollosta
(152/1990), laki terveydenhuollon ammattihenkildista (559/1994)). Potilasasiakirjat on lailla séadetty salassa
pidettaviksi (laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)). Toimittaja voi luovuttaa potilasasiakirjatietoja
ulkopuoliselle vain lakiin tai potilaan suostumukseen perustuen.

Toiminnassa syntyneisiin asiakirjoihin, niiden tietoihin, séilytykseen, luovutukseen ja havittmiseen
sovelletaan Euroopan unionin yleista tietosuoja-asetusta (EU 679/2016) ja muita henkilétietojen kasittelya
koskevia sdannoksia ja lakeja seké Asiakkaan antamia ohjeita.

Sopijapuolet sitoutuvat pitdmaan ulkopuolisilta salassa toisen sopijapuolen palvelujérjestelyt,
palvelukuvaukset, jarjestelmaratkaisut ja muut liikesalaisuuksiksi katsottavat tiedot. Sopijapuoli ei saa ilman
toisen sopijapuolen kirjallista suostumusta luovuttaa sanottuja tietoja kolmannelle osapuolelle eika kayttaa
niitd muutoin kuin valittdmasti sopimuksen mukaisen toiminnan yhteydessa.

Salassapitovelvollisuus ei kuitenkaan koske tietoa,

a) joka on yleisesti saatavilla taikka muuten julkista;

b) joka oli oikeutetusti osapuolen hallussa ilman sitéa koskevaa salassapitovelvollisuutta
ennen sen saamista toiselta osapuolelta; tai

¢) jonka osapuoli on saanut kolmannelta osapuolelta ilman
salassapitovelvollisuuden loukkausta toista osapuolta kohtaan.

Salassapitovelvollisuus on voimassa myds sopimuksen paattymisen jalkeen.
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Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamista annetun lain (612/2021)
mukaiset velvoitteet palveluntuottajalle

6.1. Palveluntuottajan velvollisuudet

Yksityisen palveluntuottajan ja tdmén alihankkijan on noudatettava toiminnassaan voimassa olevaan
lainsaadantoa. Erityisesti yksityisen palveluntuottajan tulee varmistaa, ettéa se noudattaa toiminnassaan
jarjestamislain (612/2021) 18 §:n velvollisuuksia ja etté palveluntuottaja tayttéda ko. lain 14 8:n
vaatimukset. Mikali yksityisen palveluntuottajan toiminnassa tapahtuu muutoksia, joiden takia yksityinen
palveluntuottaja ei enda tayté ko. lain 14 8:n vaatimuksia tai pysty noudattamaan ko. lain 18 8:ss&
mainittuja velvollisuuksia, tulee yksityisen palveluntuottajan ilmoittaa tasta viipymatta tilaajalle.

6.2. Palvelun laatu

Ensisijainen vastuu palvelujen valvonnasta on palveluntuottajalla. Palveluntuottaja sitoutuu laatimaan
vastuulleen kuuluvista tehtavista ja palveluista jarjestamislain (612/2022) 40 §:n mukaisen
omavalvontaohjelman seka toteuttamaan sosiaalihuoltolain mukaista yksikkokohtaista, ajantasalla
olevaa omavalvontasuunnitelmaa. Palveluntuottaja vastaa siita, ettd Palveluntuottajan henkilosté on
mukana omavalvonnan suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa. Henkilosto tuntee
omavalvontasuunnitelman siséllén ja toteuttaa omavalvontasuunnitelmaa tydssaan.

Palveluntuottajan on oma-aloitteisesti annettava tiedot havaitsemistaan palvelupoikkeamista tilaajalle
viipymattéa ja viimeistaan yhden (1) arkipaivan kuluessa poikkeaman havaitsemisesta.

6.3. Alihankinta

Palveluntuottaja voi hankkia omaa toimintaansa taydentéavia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja tai
omaa sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstodan taydentavaa tydvoimaa alihankkijalta. Alihankinnan
osuus ei saa ylittda 50 %:a. Kyseisia palveluja voidaan hankkia alihankkijalta kuitenkin vain, jos siitd on
sovittu etukateen tilaajan kanssa jarjestamislain (612/2021, jarjestamislaki) 15 8:n 2 momentin
mukaisesti. Palveluntuottaja ilmoittaa tilaajalle alihankkijat, joita sen on tarkoitus kayttaa ja esittaa
selvityksen siita, ettd ndma tayttavat jarjestamislain 14 8:ssa saadetyt vaatimukset, ja etta
hyvinvointialue antaa hyvaksyntansa kyseisten alihankkijoiden kayttamiseen.

Palveluntuottajalla on kokonaisvastuu tuottamistaan palveluista ja sopimuksen mukaisten velvoitteiden
tayttamisesta siita rippumatta, kayttaako Palveluntuottaja alihankkijoita. Palveluntuottaja vastaa
alihankkijan yksittaiselle asiakkaalle antamasta palvelusta. Palveluntuottaja on osaltaan vastuussa
alihankkijoidensa ohjauksesta ja valvonnasta. Tahan liittyen palveluntuottaja on velvollinen huolehtimaan
siitd, etta alihankkijan tuottamat palvelut vastaavat lainsaddannon vaatimuksia ja sitd, mité tilaaja
edellyttaa palveluntuottajalta seka siita, ettd alihankkija noudattaa osaltaan tilaajan ja palveluntuottajan
valisté sopimusta seka tilaajan ohjeita.

Mikali alihankkijoiden osalta tapahtuu sopimuskauden aikana muutoksia, on palveluntuottajan
iimoitettava tasta etukateen tilaajalle. Tilaaja arvioi hyvaksymismenettelyn perusteella palveluntuottajan
ehdottaman alihankkijan hyvaksyttavyyden. Alihankkijan vaihtaminen edellyttd& aina tilaajan
hyvaksyntaa.

Palveluntuottaja kokoaa alihankkijaa koskevat tiedot (yritys, y-tunnus, vastuuhenkil®, jarjestamislain 14
8:n mukaiset vakavaraisuutta koskevat selvitykset) ja toimittaa ne tilaajan sopimusyhteyshenkildlle.
Tilaaja paattdd hyvaksyyko palveluntuottajan ehdottaman yrityksen alihankkijaksi.

Alihankkijat tulee ilmoittaa.

Tilaaja voi olla hyvdksymatta palveluntuottajan esittdméan korvaavan alihankkijan vain perustellusta
syysté. Jos palveluntuottaja ei pysty kohtuullisessa ajassa esittdmaan korvaavaa alihankkijaa, jonka
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tilaaja hyvaksyy, tilaajalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan kuuden (6) kuukauden
irtisanomisajalla.

Palveluntuottajan on ilmoitettava taman Sopimuksen mukaisten velvoitteiden suorittamiseen osallistuvat
alihankkijat julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 77 8:n
mukaisesti yhteystietoineen (alihankkijoiden nimet, yhteystiedot ja lailliset edustajat), mikali kysymys on
sellaisesta Palvelusta, joka suoritetaan Tilaajan valittémassa valvonnassa olevissa tiloissa. Tilaajalla on
oikeus irtisanoa tama sopimus paattymaan valittémasti, jos palveluntuottajaa rasittaa hankintalain
(1397/2016) 80 §:ssa tarkoitettu pakollinen poissulkemisperuste tai 81 §:n 1 momentin 1-11 kohdissa
tarkoitettu harkinnanvarainen poissulkemisperuste tai Euroopan unionin tai Yhdistyneiden kansakuntien
(YK) kohdistama pakote taikka Suomen viranomaisten asettama pakote tai varojen jaadyttamispaatos,
vaikka peruste olisi syntynyt vasta sopimussuhteen alkamisen jalkeen.

6.4. Palveluntuottajan vakavaraisuus

Palveluntuottajan ja sen kayttdmén alihankkijan on taytettava seuraavat vakavaraisuutta koskevat
vaatimukset koko sopimuskauden ajan:

- Palveluntuottajalla tai sen kayttamalla alihankkijalla ei saa olla huomattavissa maarin tai
toistuvasti verojen tai muiden julkisten maksujen suorittamisen laiminlyonteja. Palveluntuottaja ei
saa olla kayttanyt omistuksen, sopimuksen tai muun jarjestelyn perusteella maaraysvaltaa
oikeushenkildssa, joka on vastaavalla tavalla laiminlydnyt verojen tai muiden julkisten maksujen
suorittamisen viimeisen kolmen vuoden aikana;

- Palveluntuottaja tai sen kayttdma alihankkija ei saa olla ulosmittauksen tai muun selvityksen
mukaan muutoin kuin tilapaisesti kykeneméattn vastaamaan veloistaan.

Tilaajalla on sopimuskauden aikana oikeus pyytaa Palveluntuottajalta ja palveluntuottajan kayttamalta
alihankkijalta tarvittavat selvitykset vakavaraisuuden osalta. Tilaaja edellyttaa, etta palveluntuottaja
toimittaa sopimuskaudella:

- Kolmen kuukauden vélein tilaajavastuulain mukaiset selvitykset ja todistukset, vaikka kyseiseen
sopimukseen ei sinallaan sovellettaisi tilaajavastuulakia. Palveluntuottaja voi tayttaa
sopimusehdon myos liittymalla tilaajavastuupalveluun.

- Palveluntuottaja toimittaa sopimuskaudella tilaajalle tilinpaatodstiedot ja tilintarkastajan
kertomuksen jokaisen tilikauden jalkeen

- Palveluntuottaja toimittaa esimerkiksi kolmen tai kuuden kuukauden valein ammattimaisesti
toimivan ja yleisesti tunnetun luottoluokittajan raportin taloudellisesta asemastaan.

Tilaaja tarkastelee sopimuskauden aikana mm. seuraavia vakavaraisuuteen liittyvia hairiita
palveluntuottajan toiminnassa:

- Palveluntuottajalta on jaanyt veroja tai elékkeitd maksamatta yli 10 000 euroa eika
palveluntuottaja ole tehnyt maksamattomista veroista tai elakkeistd maksusopimusta verottajan
tai elakevakuutusyhtion kanssa

- Palveluntuottajan tilintarkastuskertomuksesta ilmenee, etta tilintarkastaja on havainnut
palveluntuottajan toiminnassa merkittavia virheité tai vaarinkaytoksia.

- Palveluntuottajan luottoluokitus on laskenut valttavéksi tai heikoksi.

Tilaaja edellyttad, etté Palveluntuottaja ryhtyy viipyméatta korjaaviin toimenpiteisiin, mikali
Palveluntuottajan antamissa selvityksissa ilmenee palveluntuottajan taloudelliseen asemaan liittyvia
ongelmia. Tilaaja varaa palveluntuottajalle mahdollisuuden korjata vakavaraisuuteen liittyvat ongelmat
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tilaajan asettamassa maaréajassa ja ellei palveluntuottaja saa ongelmia korjattua, tilaajalla on oikeus
irtisanoa hankintasopimus.

6.5. Sopimuksen irtisanominen ja purkaminen eritystilanteissa

Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus valittémin vaikutuksin kokonaan tai maaratyilta osin, jos
Palveluntuottajalla ei ole toiminnan harjoittamiseen lupaa tai jos Palveluntuottaja hakee tai hakeutuu
saneerausmenettelyyn, konkurssiin, selvitystilaan tai muutoin joutuu sellaisiin taloudellisiin vaikeuksiin,
etta on syyta olettaa sopimusvelvoitteiden tayttamisen vaarantuvan.

Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, mikali Palveluntuottaja rikkoo lakia, sopimusrikkomukseen liittyy
rikos tai kyseessa on muu vakava virhe, kuten ainakin:

- Kouluttamaton henkilékunta, joka ei taytd sopimuksessa asetettuja vaatimuksia

- Asiakkaan/asiakkaiden turvallisuus vaarantuu tai asiakkaalle/asiakkaille aiheutuu vahinkoa

- Palveluntuottaja laiminlyd vakavalla tavalla Palvelun tuottamisen

- Palveluntuottaja laiminlyonti& noudattaa sopimusasiakirjoissa sovittuja maarayksia
omavalvonnasta ja puute on vahaista suurempi

- Palveluntuottaja laiminly6 selvitys- tai ilmoitusvelvollisuuden tilaajalle

- Palveluntuottaja toimii vastoin tamén toiminnan kannalta keskeista lainsdadantoda tai lupaehtoja

Palveluntuottaja ei noudata taman sopimuksen kohdan 16 Tietosuoja ja salassapito mukaisia
vaatimuksia

Tilaaja saa toistuvasti perusteltuja valituksia Palveluntuottajan toiminnasta eikd Palveluntuottaja suorita
korjaavia toimenpiteita asian kuntoon saattamiseksi vipymatta saatuaan siihen Tilaajalta kirjallisen
huomautuksen.

Tassa kohdassa todetut purkamisperusteet eivét edellytd JYSE 2014 (paivitysversio 2022) ehtojen
kohdan 13.6. mukaista korjaamismahdollisuutta tai toistuvuutta.

Tilaaja voi irtisanoa hankintasopimuksen paéattymaan valittémasti, jos sopimukseen on tehty hankintalain
136 8:n 1 momentissa tarkoitettu olennainen muutos; jos palveluntuottajaa rasittaa hankintalain
(1397/2016) 80 8§:ssa tarkoitettu pakollinen poissulkemisperuste tai 81 8:n 1 momentin 1-11 kohdissa
tarkoitettu harkinnanvarainen poissulkemisperuste tai Euroopan unionin tai Yhdistyneiden kansakuntien
(YK) kohdistama pakote taikka Suomen viranomaisten asettama pakote tai varojen jaadyttamispaatos,
vaikka peruste olisi syntynyt vasta sopimussuhteen alkamisen jalkeen tai, jos sopimusta ei olisi voinut
tehda palveluntuottajan kanssa, koska Euroopan unionin tuomioistuin on Euroopan unionin toiminnasta
tehdyn sopimuksen 258 artiklan mukaisessa menettelyssa todennut hankintayksikén rikkoneen
vakavasti Euroopan unionin perussopimusten ja hankintadirektiivin mukaisia velvoitteita.

Tilaajalla on myds oikeus purkaa sopimus kokonaan tai maaratyilta osin, jos silla on perusteltu syy
uskoa, ettei Palveluntuottaja kykene suorittamaan velvoitteitaan sovitun aikataulun puitteissa tai muutoin
sovitun mukaisesti tai Palveluntuottajan Palvelu on toistuvasti virheellinen muusta, kuin Tilaajasta tai
ylivoimaisesta esteesté johtuvasta syysta.

Kumpikin sopimusosapuoli voi purkaa sopimuksen valittdmasti, jos toinen osapuoli rikkoo olennaisesti
sopimusta, eika korjaa rikkomustaan kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa sita koskevan kirjallisen
huomautuksen lahettamisesta. Maksujen vahaistd mydhastymisté ei pidetd olennaisena
sopimusrikkomuksena.

Sopimuksen purkaminen on tehtéva ilmoittamalla siité kirjallisesti toiselle sopimusosapuolelle. Tilaajalla
on oikeus valita sopimuksen paattymisajankohta niin, etta korvaavan Palvelun hankinta on mahdollista
Tilaajan toimintaa haittaamatta.
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6.6. Asiakkainen palvelun jatkuvuuden turvaaminen

Tilaajalla on oikeus turvata asiakkaiden palvelujen turvata asiakkaiden palvelun jatkuvuus tilanteissa,
joissa palveluntuottajan toiminta keskeytyy tai paattyy. Tallainen tilanne voi olla esimerkiksi
palveluntuottajan konkurssi tai toiminnan keskeytyminen valvontaviranomaisen toimesta. Tilaaja paattaa
tapauskohtaisesti, miten asiakkaiden palvelun jatkuvuus turvataan. Tilaaja voi esimerkiksi jatkaa
valiaikaisesti palveluntuottamista yksityisen palveluntuottajan sijasta.

. Allekirjoitukset

Tasta sopimuksesta on tehty kaksi (2) samasanaista kappaletta, yksi kullekin osapuolelle.

Santeri Seppala Joni Aaltonen
Hyvinvointialuejohtaja Toimitusjohtaja
Etela-Savon hyvinvointialue Pihlajalinna Laakarikeskukset Oy
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