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1. Valituksen kohde, valitusoikeus ja valitusaika

Valitus  liittyy =~ Hankintayksikén  yksipuoliseen  paatokseen tehdd  kesken
puitesopimuskauden kielletty olennainen sopimusmuutos kattohinnan asetantaa
koskeviin hankinnan ehtoihin ilman uutta kilpailutusta. Pad#tos ilmenee 28.7.2023
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piivatystd tarjouspyynnostd (Liite 1) ja myohemmaistd 6.9.2023 péivatysta
tarjouspyynnosta (Liite 2) seka tdmain liitteestd 7 (Liite 3). Valittaja katsoo, etta kyseessa
on kielletty olennainen sopimusmuutos ja laiton suorahankinta. Samalla menettely rikkoo
hankintalain 3 §:n tasapuolisuuden ja avoimuuden periaatteita.

Hankintalain 146 §:n mukaan markkinaoikeuden kasiteltaviksi valituksella voidaan
saattaa hankintalaissa tarkoitettu hankintayksikon péddtos tai hankintayksikon muu
hankintamenettelyssd tekemi ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan tai tarjoajan
asemaan. Valittaja on valittu Hankintayksikon jarjestamassi
puitejarjestelykilpailutuksessa  yhdeksi  palveluntuottajaksi. Hankintayksikk6 on
puitesopimuskaudella jattdnyt noudattamatta hankinnan olennaisia hinnoitteluun liittyvia
ehtoja ja sen on siten katsottava tehneen yksipuolisia olennaisia sopimusmuutoksia
hankinnan ehtoihin ilman uutta kilpailutusta. Niilld olennaisilla muutoksilla on ollut
hankintalain 146 §:n mukaan olennainen vaikutus Valittajan asemaan. Valittaja ei olisi
osallistunut lainkaan alkuperiiseen puitejarjestelykilpailutukseen muutetuilla ehdoilla.

Julkisista hankinnoista ja kaytt6oikeussopimuksista annetun (hankintalaki) 147 &:n
mukaan valitus markkinaoikeudelle on tehtdva viimeistddn kuuden kuukauden kuluessa
laittoman suorahankinnan tekemisestd. Valittaja on saanut kattohinnan asetantaa
koskevan ensimmdiisen péddtoksen tiedokseen sidhkoisesti 28.7.2023 paivatyn
tarjouspyynnon (Liite 1) ja lopullisen padtoksen 6.9.2023 pdivityn tarjouspyynnon seka
sen liitteen 7 (Liite 3) myo6t4. Valitus on toimitettu oikea-aikaisesti.

2. Vaatimukset

Valittaja pyytda kunnioittavasti ensisijaisesti, ettd markkinaoikeus

1. kumoaa Hankintayksikon olennaista sopimusmuutosta koskevan paéatoksen
hankintalain vastaisena;

2, kieltaa Hankintayksikkoa laittamasta paatosta taytantoon;

3. kieltaa Hankintayksikk6a noudattamasta virheellistd menettelya;

4. velvoittaa Hankintayksikon korjaamaan virheellisen menettelynsa;

5. maardd  Hankintayksikon maksamaan  Valittajan  oikeudenkayntikulut

myO6hemmin esitettdvdn erittelyn mukaan korkolain 4 §:n 1 momentin mukaisine
viiviastyskorkoineen kuukauden kuluttua siitd, kun markkinaoikeuden p#atos on ollut
asianosaisten saatavissa.

Elleivit reaalikeinot ole kiytettavissd Valittaja pyytda kunnioittavasti toissijaisesti, ettad
markkinaoikeus maarda Hankintayksikolle tehottomuusseuraamuksen tai méaidraa
lyhentimiidn sopimuskauden padttymain pikimmiten ja midrdada muun soveltuvan
hankintalain 154 §&:n mukaisen seuraamuksen sekd kaikissa tapauksissa madraa
Hankintayksikén maksamaan Valittajan oikeudenkiyntikulut myohemmin esitettdvian
erittelyn mukaan korkolain 4 §:n 1 momentin mukaisine viivastyskorkoineen kuukauden
kuluttua siitd, kun markkinaoikeuden p#atos on ollut asianosaisten saatavissa.
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3. Vaatimusten perusteet

3.1. Yleista

Valittaja katsoo, ettd Hankintayksikko on sopimuskauden aikana muuttanut yksipuolisesti
ja olennaisesti kattohinnan asettamista koskevia hankinnan ehtoja ja menetellyt niin
hankintalain 136 §:n vastaisesti. Hankintalain 136 §:n rikkomistilanteissa kyseessd on
katsottava olevan laiton suorahankinta. Hankintayksikon kuvatulla menettelylld on ollut
vaikutusta puitesopimustoimittajana olevan Valittajan asemaan, koska Valittaja ei olisi
osallistunut lainkaan kilpailutukseen, mikéli hankinnan ehdot olisivat alkuperdisen
kilpailutuksen aikana olleet olennaisesti —muutettujen ehtojen sisiltoiset.
Hankintamenettelyn lopputulema olisi ndin ollen ollut erilainen, palveluntuottajien
etusijajarjestys olisi puitesopimuskaudella ollut erilainen ja toiset toimijat olisivat tulleet
valituiksi puitesopimuskaudella tietyn Hankintayksikon tarvitseman palvelun tuottajiksi.
Menettely on rikkonut my6s hankintalain 3 §:n tasapuolisen kohtelun ja avoimuuden
periaatteita.

Virheellistd menettelya kuvataan tarkemmin alla.

3.2. Hankinnan kuvaus

Eteld-Savon hyvinvointialue (jiljempéani Eloisa tai Tilaaja) on kilpailuttanut sosiaali- ja
muita erityispalveluita koskevalla, 22.1.2023 paivatylld hankintailmoituksella 430954 —
(Liite 4) ikdihmisten ymparivuorokautista palveluasumista koskevan hankinnan koko
hyvinvointialueen laajuisena. Hankinta on tarkemmin ottaen koskenut sosiaalihuoltolain
21 c §:ssé tarkoitettua asumispalvelua (ent. tehostettu palveluasuminen) ajalle 1.4.2023 —
31.3.2027 lisdttynd 1+1+1 v  optiolla. Hankittavaksi paikkamairdksi on
hankintailmoituksessa ilmoitettu n 870 ja hankinnan arvoksi n 60 MEUR/vuodessa.

Hankinta on ilmoitettu toteutettavaksi julkisista hankinnoista ja kdyttooikeussopimuksista
annetun lain (hankintalaki) 12 luvun, Liitteen E sote-palveluiden mukaisena dynaamisen
puitejarjestelyn kaltaisena hankintamenettelyni, joka tarkoittaa hankintayksikon itsensa
suunnittelemaa menettelyd hankinnan kohteena olevien palveluiden hankkimiseen.

Kaikki  kelpoisuusvaatimukset tdyttaviat tarjoajat on ilmoitettu valittaviksi
palveluntuottajiksi ja asetettavaksi tarjoajakohtaisen sopimushinnan mukaan
etusijajarjestykseen. Sopimuskauden aikana palveluntuottaja ja palveluasumisyksikko on
ilmoitettu  valittaviksi  1dhtokohtaisesti tarjousvertailun perusteella syntyneen
etusijajarjestyksen mukaisesti, josta jarjestyksestd voidaan poiketa hankintailmoituksessa
erikseen ilmoitetuilla syilla. Hankinnan ehtojen mukaan etusijajarjestys voi dynaamisen
puitejarjestelyn aikana muuttua puitejarjestelyn avaamisen yhteydessd, kun
puitejarjestelyn piiriin tulee uusia Palveluntuottajia ja/tai uusia tarjottuja hintoja.

Valittaja on toimittanut tarjouksensa puitejarjestelyd kilpailutettaessa ja valittu yhdeksi
palveluntuottajaksi 13.3.2023 pdaivatylla hankintapaitoksella (Liite 5). Valittaja on
solminut hankintapidatoksen mukaisen sopimuksen Eloisan kanssa 4.4.2023 (Liite 6).

3.3. Relevanteista hankintalain maarayksista
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Hankintalain liitteen E terveys- ja sosiaalitoimen palveluiden hankinnassa, joka ylittda
hankintalain 25 §:n 1 momentin 3 kohdassa sdddetyn kynnysarvon (=400.000 EUR),
noudatetaan hankintalain 107 §:n mukaan luvun 12 siddnnoksid. Samassa
pykalassa on sdddetty, ettd kyseisin hankintoihin noudatetaan lisdksi, mitd hankintalain I
ja IV osassa sdddetdan hankintasopimuksista. Siten hankintalain 12 luvun lisdksi myo6s 3
§:n yleiset hankintaperiaatteet seki mm hankintasopimusten muuttamista
koskeva hankintalain 136 § sekid hankintalain 16 luvun oikeussuojakeinoja
koskevat saiannot soveltuvat tihian Eloisan sote-palveluita koskevaan hankintaan ja
sen perusteella solmittavaan puitesopimukseen kunkin puitesopimustoimittajan kanssa.

Hankintalain 3 §n 1 momentin mukaan hankintayksikon on kohdeltava
hankintamenettelyn osallistujia ja muita toimittajia tasapuolisesti ja syrjimattomasti seka
toimittava avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen. Tasapuolisuuden ja
avoimuuden periaatteiden rikkomiseksi on katsottava muun ohella hankinnan ehtoja
ilmentdvian hankintasopimuksen sitovuuden periaatteen rikkominen sekd sopimuksen
yksipuolisen muuttamisen kiellon rikkominen.

Hankintasopimusta tai puitejirjestelyd ei hankintalain IV osan 136 §:n mukaan saa
kynnysarvot ylittavissa liitteen E mukaisissa sote-hankinnoissa olennaisesti muuttaa
sopimuskauden aikana ilman hankintalain mukaista uutta hankintamenettelya.
Olennaisena pidetiin ainakin muutosta, jos esimerkiksi:

1) muutoksella otetaan kiayttoon ehtoja, jotka, jos ne olisivat alun
perin kuuluneet hankintamenettelyyn, olisivat mahdollistaneet
muiden kuin alun perin valittujen ehdokkaiden osallistumisen
menettelyyn tai muun kuin alun perin hyviksytyn tarjouksen
hyviksymisen tai jotka olisivat tuoneet hankintamenettelyyn lisdé
osallistujia;

4. Hankinta-asiakirjojen mééiriykset kattohinnasta ja sen asettamisesta vuosittain

4.1. Hankinta-asiakirjoihin sisillytetty alkuperdinen Kattohinta

Hankintailmoituksessa 22.1.2023 (Liite 4, s 9/12) tarjoajaa on pyydetty antamaan omassa
tarjouksessaan ympéarivuorokautisen asumisen hoidon ja hoivan hinta X EUR/vrk (alv
0%) palvelukuvauksen sisillon mukaiselle palvelulle. Timi on puitejarjestelyn
tarjoajakohtainen sopimushinta (Sopimushinta). Samalla Sopimushinnan
suuruudelle on asetettu kattohinta, jonka on puitejarjestelyd perustettaessa
ilmoitettu olevan 177 EUR/vrk (Kattohinta). Kattohinta on asetettu Hankintayksikon
omien laskelmien ja selvitysten sekéd syksylli 2022 ennen Kkilpailutusta kidydyn
markkinavuoropuhelun nojalla potentiaalisia palveluntuottajia ja nididen ajatuksia
Kattohinnan suuruudesta kuullen. Kattohintaan 177 EUR/vrk perustuvia
palveluntuottajien tarjouksissaan antamia Sopimushintoja on ilmoitettu sovellettavan
sopimuskauden alkaessa 1.4.2023 ldhtien aina 31.12.2023 asti.

4.2. Hankinta-asiakirjojen maaraykset uuden Kattohinnan asettamisesta vuosittain sopimuskauden
aikana

4.2.1.  Velvollisuus asettaa uusi kattohinta joka vuosi puitesopimuskauden aikana
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Hankintaehtojen (Liite 7, puitesopimuksen kohta 6. Palvelun tilaaminen ja
palveluntuottajan valinta asiakkaalle) mukaan “Tilaaja maarittelee Palvelun kattohinnan
suuruuden aina jirjestelmia avattaessa. Tarkempi kuvaus puitejarjestelyn ehdoista on
erillisessa liitteessa (Liite 8, Hankintamenettelyn kuvaus).”

Hankintamenettelyn kuvauksen (Liite 8) kohdan 6. Puitejarjestelyn avaaminen
sopimuskaudella mukaan:

“Puitejarjestely avataan vuosittain.”

“Tilaaja asettaa Palvelulle uuden kattohinnan puitejirjestelyn avaamisen
vhteydessi elo-syyskuussa 2023.”

Jatkossa tilaaja ilmoittaa kattohinnan vuosittain puitejarjestelyn avaamisen
[vhteydessd] elo-syyskuussa. Uudet hinnat tulevat voimaan seuraavan vuoden
alusta.”

Puitesopimuksen kohdan 8. Hinnanmuutokset mukaan *Tilaaja asettaa Palvelulle
uuden kattohinnan puitejirjestelyn [ensimméiisen] avaamisen yhteydessa 1.8.
- 15.9.2023.

Puitesopimuksen ja sen liitteiden perusteella on siten riidatonta, ettd Tilaaja on sitoutunut
asettamaan vuosittain palvelulle wuuden kattohinnan. Kyse ei ole pelkisti
mahdollisuudesta vaan velvollisuudesta asettaa uusi kattohinta. Uuden kattohinnan
asettamisella vuosittain on merkitysta puitesopimustoimittajille, silla
puitesopimustoimittajat voivat nostaa omia palvelusta perittdvii, aina seuraavaa vuotta
koskevia Sopimushintojaan vain néin asetetun uuden kattohinnan rajoissa.

Selvyyden vuoksi todettakoon, ettd edelld viitatussa hankintamenettelyn kuvauksessa
mahdollisilla uusilla hinnoilla viitataan sanamuodon mukaisesti palveluntuottajan
mahdollisuuteen antaa vuosittain uusi Sopimushinta:

”Avaamisen yhteydessi palveluntuottajat voivat antaa uuden tarjoushinnan
ja mikali palveluntuottaja ei anna uutta tarjoushintaa sopimuksen mukainen
voimassa oleva hinta jad voimaan. Mahdolliset uudet hinnat ja
etusijajiarjestys ovat voimassa 1.1.2024 alkaen.”

4.2.2. Uuden Kattohinnan asettamista koskevat kysymykset ja vastaukset osana hankinnan
ehtoja

Uuden Kattohinnan asettamisen perusteita on tdsmennetty hankinta-asiakirjoista
puitejarjestelykilpailutuksen aikana esitetyin kysymyksin ja niihin Tilaajan antamin
vastauksin. Seki hankinta-asiakirjojen ehdot etta kaikki
puitejarjestelykilpailutuksen aikana niiti ehtoja koskevat tarkennukset
muodostavat Tilaajaa ja tarjoajia sitovalla tavalla uuden Kattohinnan
asettamisesta koskevat hankinnan ehdot. Tilaaja on virheellisesti viitannut
Valittajan kanssa kdymaissaan kirjeenvaihdossa, ettei niin olisi.

Nyt kyseessd olevassa sote-hankintojen kilpailutuksessa noudatettavan hankintalain 12
luvun ja sen 113 §:n mukaan tarjouspyynto on tehtiva kirjallisesti ja laadittava siten, etta
sen perusteella voidaan antaa keskenddn vertailukelpoisia tarjouksia. Tarjouspyynto
kattaa itse tarjouspyyntoasiakirjan lisiksi sen kaikki liitteet kuten
esimerkiksi hankintamenettelyn kuvauksen ja puitesopimuksen (yhdessi myos
’hankinta-asiakirjat’). Lain esitoiden (HE 108/2016) mukaan pykala vastaa hankintalain
104 §:ssd kansallisista hankinnoista saadettya.
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Hankintalain 104 §:n lain esitéiden mukaan tarjouspyynté on tehtdva Kkirjallisesti ja
laadittava siten, ettd sen perusteella voidaan antaa keskeniin vertailukelpoisia tarjouksia.
“Tarjouspyynnossi olisi ilmoitettava ne tiedot, joilla on olennaista merkitystia
hankintamenettelyssi ja tarjouksen tekemisessi...”, silld tarjouspyynnon sisilto
vaikuttaa toimittajien kiinnostukseen osallistua tarjouskilpailuun.

Hankintalain 69 §:n 4 momentissa sdddetddn tarjouspyyntoon liittyvien lisétietojen
toimittamisesta tarjoajille ja ehdokkaille. Lisitiedot on EU-kynnysarvot ylittdvassa
hankinnassa toimitettava viimeistddan kuusi pdivdd ja nopeutetussa menettelyssa
viimeistddn neljd pdivdd ennen tarjousten vastaanottamiselle asetetun méaédridajan
paittymistd. Vastaavia nimenomaisia médraaikoja lisdtietojen toimittamiselle sote- tai
kansallisissa hankinnoissa ei ole siidetty.

Tassa sote-hankintamenettelyssa Tilaaja on antanut puitejirjestelyn perustavassa
tarjouspyynnossa (Liite 7, sivu 5) ehdokkaille mahdollisuuden esittdaa
tarjousaikana kysymyksid hankinta-asiakirjoista (Q&A-prosessi), ja sen jidlkeen
vastannut naihin kysymyksiin. Niilla kysymyksilla ja niihin Tilaajan antamilla vastauksilla
on tarkennettu tarjouspyyntoi sen liitteena ollut puitesopimus mukaan lukien
ja siten esitetty ehdokkaille/tarjoajille tarjousten tekemiseen vaikuttavia tismentivia
seikkoja. Nama tiedot on katsottava hankintalainsadddnnon mukaisesti tarjouspyynt6on
liittyviksi lisdtiedoiksi, joihin my6s Tilaaja on Q&A-prosessin luomalla sitoutunut ja joiden
tarkentamaa tarjouspyyntod ja mm puitesopimusta vasten tarjoajat ovat olleet seki
oikeutettuja ettéd velvollisia antamaan vertailukelpoiset tarjouksensa (mm MAO

433/08).

Niin ollen on riidatonta, ettd alkuperdinen tarjouspyynto liitteineen ja sitd tarkentavat
lisatiedot ovat muodostaneet yhdessi kilpailutuksen ja hankinnan ehdot koko
puitesopimuskaudelle. Kilpailutuksen jidlkeen osapuolten kesken solmittavan
puitesopimuksen on ilmennettivi niiti ehtoja. Puitesopimusta tulee tulkita
nidmé Kkilpailutuksen ja hankinnan ehdot huomioon ottaen. Niin ollen
puitesopimuskauden aikana vuosittain tapahtuvan puitejirjestelyn avaamisen yhteydessa
on sovellettava puitejarjestelyid perustettaessa esitettyji hankinnan ehtoja.
Kilpailutuksen ja hankinnan ehtojen vastaisesti solmittu puitesopimus on katsottava
olennaiseksi sopimusmuutokseksi hankintalain 136 §:n perusteella ja siten
hankintalainsdadannon vastaiseksi laittomaksi suorahankinnaksi.

Edelld esitetyn perustella tassa hankinnassa uusi Kattohinta tulee siten asettaa vuosittain
puitejiarjestelyn perustamista koskevan tarjouspyynnon liitteineen ja niita
tarkentavien lisitietojen eli kysymysten ja vastausten perusteella. Puitesopimus
on ollut yksi tarjouspyynnon liitteistd ja siten tarkentavien lisdtietojen kohteena.
Tarjouspyynto liitteineen on myos konkreettisesti otettu Puitesopimuksen liitteeksi sen
kohdan 29 mukaan (Liite 6).

Vuosittaisessa uuden Kattohinnan maarittdmisessa otettava huomioon

tuotantokustannusten kehitys

Edellisessd kappaleessa selvitetyn mukaisesti puitejarjestelyd perustettaessa esitetyt
kysymykset ja ndihin annetut vastaukset ovat tulleet osaksi hankinta-asiakirjoja ja
hankinnan ehtoja.
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Selvyyden vuoksi on syytd aluksi todeta, ettd nyt kyseessd olevalla kilpailutuksella on
kilpailutettu ikdihmisten ympéarivuorokautista palveluasumista koskeva hankinta. Niin
ollen kaikki ehdot ja Q&A-prosessissa esitetyt kysymykset koskevat ilman eri
mainintaa nimenomaisesti titd hankintaa ja hankinnan kohteena olevia
palveluita. Niin ollen toimittajien on katsottava olettavan, ettd myos hankinnan ehdot ja
kysymyksiin annetut vastaukset liittyvit nimenomaisesti hankinnan kohteena olevien
palveluiden tuottamiseen, eikd mihinkdan muuhun.

Tilaaja on puitejarjestelykilpailutuksen yhteydessd Q&A:ssa (Liite 9) maéritellyt, mihin
Hankintamenettelyn kuvauksen (Liite 8) mukaisesti vuosittain 1.8.-15.9. tehtdvd uuden
kattohinnan asettaminen tarkemmin perustuu:

"VASTAUS: Tilaaja kayttda harkintaa ja mairittdd kattohinnan huomioiden
tuotantokustannusten kehityksen.”

Tilaaja on samassa yhteydessd Q&A:ssa vastannut seuraavasti kysymykseen “Miten
palveluissa tapahtuva kustannuskehitys huomioidaan kattohinnassa?”:

"VASTAUS: Tilaaja kiyttad harkintaa ja maarittda kattohinnan huomioiden
tuotantokustannusten kehityksen.”

On siten kontekstin perusteella ilmeisti, ettd palveluntuottajan kysyessid nimenomaan
[hankittavissa] palveluissa tapahtuvan kustannuskehityksen huomioon ottamista, Tilaajan
vastauksessaan viittaamalla tuotantokustannusten kehitykselld on ymmarrettiva viitatun
takaisin ndissd nimenomaisissa palveluissa tapahtuvaan kustannuskehitykseen. Nain
asian on Valittaja ymmirtinyt ja ndin timid myos yleisesti ja sanamuodon
mukaisesti on ymmairrettiavissid. Myos muiden palveluntuottajachdokkaiden vastaava
niakemys nidkyy uuden Kattohinnan asettamisen aikaan 1.8.-15.9.2023 asiasta Tilaajalle
esitetyissd monissa kysymyksissa (Liite 9).

Sopimusoikeudessa noudatettavan “tulkitaan laatijan vahingoksi” periaatteen mukaan
Tilaajan olisi tullut kirjoittaa vastauksessaan auki, mikéli se olisi tarkoittanut muita kuin
nimenomaisia palveluita koskevaa tuotantokustannusten kehitystd. Se, ettd kyse on
julkisiin hankintoihin liittyvastd sopimuksesta ei anna aihetta tulkita asiaa tésta yleisesta
periaatteesta poikkeavalla tavalla. Muunlainen tulkinta rikkoisi my6s hankintalain seka
tarjouspyynnon selkeysvaatimusta ja 3 §:n tasapuolisuuden ja avoimuuden periaatteita.

Tilaaja on spesifeihin kysymyksiin antamillaan vastauksilla sitoutunut siihen, ettd uuden
kattohinnan asettaminen maéiéritetidéin tuotantokustannusten kehitys huomioon
ottaen. Tilaaja on tarkemmin sanottuna sitoutunut méérittimain uuden
kattohinnan nimenomaan palveluissa tapahtuva tuotantokustannuskehitys
huomioon ottaen. Puitesopimuksen ja wuuden kattohinnan asetantaa
koskevien, lisitietojen vililli ei ole ristiriitaa. Lisitiedot tismentévat sitd, mité
elementteji uuden kattohinnan asetannassa on vilttdmittd otettava huomioon. Asiaan
ei liity harkintaa. Valittajan viite Tilaajan olennaisten ehtojen kielletystd muuttamisesta
perustuu nimenomaan naihin hankinnan ehtoihin, joita Puitesopimuksen ja Tilaajan
puitesopimuskaudella tapahtuvan toiminnan on ilmennettava.

Alkuperidisen ja uuden Kattohinnan asettamisen vililla Palveluissa tapahtunut

tuotantokustannusten kehitys
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Puitejarjestelyn perustamista koskevassa Kkilpailutuksessa asetettu alkuperdinen
kattohinta ehdokkaiden esittdmille tarjoushinnoille on ollut 177 EUR/vrk. Tarjoajat ovat
sitoutuneet tuottamaan Palvelua taméan alkuperaisen kattohinnan perusteella antamillaan
hinnoilla 31.12.2023 asti. Tarjoajat ovat tarjouskilpailuun osallistuessaan niin ikdan
tienneet, ettd Palvelulle asetetaan Puitesopimuksen mukaan vuosittain uusi kattohinta,
johon perustuvat palveluntuottajien hinnat ovat voimassa aina seuraavan vuoden
tammikuun 1. pdivéstd lahtien vuoden kerrallaan. Uusi kattohinta on miéiritettivi
vuosittain tidmén valituksen kohdassa 3.1 esitetty tuotantokustannusten
vuosittainen kehitys huomioon ottaen. Vertailukohtana on ensimmaisella kerralla
alkuperiinen kattohinta, jonka perusteella palveluntarjoajachdokkaat ovat
ylipaatiaidn arvioineet sitd, lihteviitko ne mukaan puitejirjestelyyn tdméan
suuruisella maksimihinnalla ja vuosittain madritettavilla  ja
kustannuskehityksen huomioon ottavalla uudella kattohinnalla vai eiviit.

Niin ollen Tilaajan esittimét kustannuslaskelmat, jotka perustuvat johonkin muuhun
lahtokohtaan tai seikkaan kuin alkuperiiseen kattohintaan 177 EUR/vrk ja sen jilkeiseen
kustannuskehitykseen, ovat hankinta-asiakirjoja vastaamattomia ja siten virheellisia.

Alkuperiisen kattohinnan asettamisen jalkeen muun ohella Ukrainan sodasta aiheutunut
energiakriisi on  vaikuttanut  merkittdvasti  ja  todisteellisesti =~ Palvelun
tuotantokustannuksiin kohonneiden energia- ja ruokapalveluiden kustannusten myota,
samoin kuin Palvelua tuottavan henkiloston todisteellisesti TESiin perustuvat
palkankorotukset. Tuotantokustannuksen kehityksestd on esitetty selvitystd Tilaajalle
muun ohella seuraavasti (Q&A, Liite 10)

"Huomioiden TES:n seka elinkustannusindeksin vaikutuksen,
tuotantokustannusten nousu on 8,2 %. (TES:n vaikutus vuodelle 2024 8,95 %.
1.9.2023 astuu voimaan 5,8 % korotus, joka vaikuttaa vuonna 2024 12 Kk ja
1.8.2024 korotus on 4,2 %, jonka vaikutus on elo-joulukuu, eli 5 kk. (Ndiden
painoarvo korotuksessa on vahintddn 70 %.), Elinkustannusindeksi 7/23-7/22
6,45 % (painoarvo 30 %) = 8,2 %.) Tilaajan tulee kilpailutuksen aikana antamiensa
vastausten mukaisesti huomioida tuotantokustannusten kehitys vuotta 2024
koskevassa kattohinnassa. Vaadimme, ettd tilaaja asettaa palvelulle uuden,
tuotantokustannusten nousun huomioivan kattohinnan puitejarjestelyn
avaamisen yhteydessa elo-syyskuussa 2023.”

Muutkin palveluntuottajat ovat esittineet Q&A:ssa vastaavan suuruisia selvityksid
tuotantokustannusten kehityksestd, joten niiden voidaan suhteellisen hyvin katsoa
ilmentavan palvelussa tapahtunutta kustannuskehitystd. Merkillepantavaa on se, ettda
myo6s Eloisa itse on esittinyt laskelmat tuotantokustannusten kehityksesti
alkuperaiisen puitejiarjestelykilpailutuksen ja uuden kattohinnan asettamisen
vililla (Liite 3):
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Eloisa on arvioinut, ettd sen oman tuotannon kulut ovat alkuperéista kattohintaa
asetettaessa olleet 164,08 € / vrk tai 162€ / vrk riippuen laskentatavasta. Samalla
Eloisa on arvioinut, ettd heiddn tuotantokustannuksensa 1/2023 — 6/2023 ovat
olleet 177,88 €. Eloisa kirjoittaa, ettd ndissd toteutuneissa kuluissa on mukana
alkuvuoden toteutuneet hinnan- ja palkankorotukset, jotka ovat olleet 4,2 %. On
lisdksi merkille pantavaa, ettd kyseinen palkankorotus on astunut voimaan vasta
kesdkuussa 2023, jolloin se on ehtinyt vaikuttaa toteutuneisiin lukuihin vasta
vhden kuukauden verran. Niin todellinen tuotantokustannus uuden kattohinnan
asettamisen hetkelld 2023 syyskuussa on ollut merkittavasti korkeampi kuin 177,8
€ / vrk. Jos jatetddn huomioimatta véiristivd tapa laskea Eloisan omat
kustannukset vuonna 2023 ja vertaillaan heidan itse kdyttimaédnsa arviota 177,8 €
/ vrk suhteessa heiddn alkuperdisen Kkilpailutuksen aikana antamiinsa
kuluarvioihin, Eloisan tuotantokustannusten kehitys on
pienimmilliinkin ollut heidin omasta mielestiin hankinnan kannalta
relevantilla ajanjaksolla 8,4% [= 177,8 /164,08]. Tdma kehitys ei vastoin
hankinta-asiakirjoja ole paiatynyt miltiin osin uuden kattohinnan
maarain syksyllid 2023.

Ottaen edelld esitetyn ja hankinnan kohteena olevaa Palvelua koskevan huiman
tuotantokustannusten nousun huomioon Hankintayksikon syksylld 2023 ehdottama
‘uusi’ kattohinta 178 EUR/vrk, joka vastaa noin 0,5 %:n korotusta
alkuperaiiseen kattohintaan, ei tosiasiassa ole hankinnan ehtojen edellyttimé
‘uusi’ kattohinta. Valittaja katsoo olevan selvii, ettei uutta Kattohintaa voida
katsoa asetetun saatika ettd asettamisessa olisi otettu tuotantokustannusten
kehitys huomioon toisin kuin hankinnan ehdoissa on nimenomaan

edellytetty.

4.2.5. Uuden Kattohinnan asettamista koskevan ehdon merkityksesté palveluntuottajille

Palvelun hinnoittelulla ja hinnanmuutosmahdollisuudella kyseessa olevan pitkdaikaisen
hankinnan (4 v + 3 v optiot) aikana on olennainen merkitys osallistumistaan
kilpailutukseen harkinneille palveluntuottajachdokkaille. N&din ollen hintaa ja
hinnanmuutosta koskevat ehdot ovat aina olennaisia ehtoja ehdokkaille. Olennaisuutta
korostaa Ukrainan sodan ja energiakriisin ohella se, etti tdssd hankinnassa on kyse sote-
toimialasta, joka on ollut ja on edelleen erityisen suurten kustannusmuutosten alla.
Valittaja ei olisi osallistunut lainkaan kilpailutukseen, mikili hankinnan ehdot olisivat
alkuperiisen kilpailutuksen aikana olleet olennaisesti muutettujen hinnanmuutosehtojen
sisiltoiset eli ettd uutta Kattohintaa ei olisi ilmoitettu maéaritettavaksi Palvelun
tuotantokustannusten kehitys huomioiden.

5. Kattohinnan asetanta kielletty olennainen sopimusmuutos

Olennaisena sopimusmuutoksena pidetddn ainakin hankintalain 136 §:n mukaan
muutosta, jos muutoksella otetaan kayttoon ehtoja, jotka, jos ne olisivat alun perin
kuuluneet hankintamenettelyyn, olisivat mahdollistaneet muiden kuin alun perin
valittujen ehdokkaiden osallistumisen menettelyyn tai muun kuin alun perin hyviksytyn
tarjouksen hyviaksymisen tai jotka olisivat tuoneet hankintamenettelyyn lisda osallistujia.
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Huomionarvoista hankintalain 136 §:n osalta on se, ettd lain olennaisten
sopimusmuutosten listaus ei ole tyhjentdvd. Nidin ollen my0s muunlaisia
sopimusmuutoksia kuin 136 §:n 1 momentissa nimenomaisesti mainittuja voidaan pitaa
olennaisina sopimusmuutoksina.

Keskeistid on erottaa niin edelld mainitun tapauksen kuin kotimaisenkin oikeuskaytdnnon
perusteella se, milloin on kyse merkittaviksi katsottavasta sopimusmuutoksesta tai KHO
2009:88- tapauksessa sopimuksen olennaisista osista sopimisesta kesken sopimuskauden.
Mainitussa KHOn tapauksessa sopimuksen olennaisiksi osiksi on katsottu hankittujen
palveluiden méara ja hinta.

Nyt kyseessd olevassa hankinnassa palvelun tuottamiseen merkittdvasti vaikuttava
hinnoittelu- ja hinnoittelun muutosehdot on katsottava hankintasopimuksen olennaisiksi
ehdoiksi, joihin tehtavélldi muutoksella hankinnan ehtoja ja siten sopimusta
voidaan katsoa muutetun yksipuolisesti olennaisesti ja ilman uutta
kilpailutusta. Tassd hankinnassa hankinnan ehtojen noudattamatta
jattiminen ja siten wuusien hinnoitteluehtojen ottaminen kiytt6on on
katsottava hankintalain 136 §:n mukaiseksi olennaiseksi
sopimusmuutokseksi.

Valittaja katsoo, ettd Hankintayksikon menettely tarkoittaa yksipuolista ja olennaista
hankinnan ehtojen muuttamista ilman uutta kilpailutusta ja siten hankintalain 136 §:n
kieltimida menettelyd. Hankintayksikon menettelyn moitittavuutta korostaa se, ettid
Hankintayksikko on laskelmissaan ollut samaa mielta tuotantokustannusten kehityksesta
ja kehityksen suuruudesta kuin Valittaja, mutta ei silti ole ottanut tdtd huomioon uuden
kattohinnan asetannassa vastoin hankinnan selkeita ehtoja.

Hankintamenettelyn lopputulema olisi ollut erilainen, palveluntuottajien etusijajirjestys
olisi puitesopimuskauden hankinnoissa ollut erilainen ja toiset toimijat olisivat tulleet
valituiksi puitesopimuskaudella tietyn Hankintayksikon tarvitseman palvelun tuottajiksi
tdiman olennaisen muutoksen johdosta. Tille olennaiselle sopimusmuutokselle ei ole
esitettavissa hankintalain 136 §:n sallimaa perustetta.

Menettelyn voidaan katsoa olevan suoraan myos hankintalain 3 §:n tasapuolisen kohtelun
ja avoimuuden periaatteiden vastaista.

6. Piiviiys ja allekirjoitus

Laati

Helsingissa, 19. piivdna lokakuuta 2023

ESPERI CARE OY
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Ilona Pilkama-Paajanen

OTK/OTM, luvan saanut oikeudenkiyntiavustaja
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LIITTEET

Liite 1 Tarjouspyynto 28.7.2023

Liite 2 Tarjouspyynt6 6.9.2023

Liite 3 Tarjouspyynnon 6.9.2023 liite 7 Selvitys kattohinnan méaaraytymisesta
Liite 4 Hankintailmoitus

Liite 5 Hankintap#atos 13.3.2023

Liite 6 Hankintasopimus Eloisa — Esperi LUOTTAMUKSELLINEN

Liite 7 Puitejarjestelyn alkuperdinen tarjouspyynto 22.1.2023

Liite 8 Alkuperiisen tarjouspyynnon liite 4 Hankintamenettelyn kuvaus

Liite 9 Alkuperiisessa puitejarjestelykilpailutuksessa hankinnan ehdoista esitetyt kysymykset ja
vastaukset

Liite 10 Puitejarjestelya avattaessa syksylla 2023 esitetyt kysymykset ja vastaukset



