Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunnan lausunto Eteld-Savon hyvinvointialueen
palvelustrategiasta

Etela-Savon hyvinvointialueelle laadittu palvelustrategia ja palvelujen tuotantosuunnitelma on laaja
ja monipuolinen seka hyvin rakennettu. Osin strategiaa oli hankalaa tulkita. Lautakunta nostaa
lausunnossaan tarkeiksi painopisteiksi:

Viestinta

Hyvinvointialueen asukkaille on viestittava, millaisia palveluja heille on tarjolla ja miten he paasevat
niiden piiriin. Jos palveluihin joudutaan tekemaan muutoksia, on asiasta viestittava
hyvinvointialueen asukkaille selkeasti ja perustellusti.

Viestinnassa tulee korostaa terveytta tukevaa ja asiakaslahtoista toimintaa seka kuvata toiminnan
muutokset konkreettisesti. Mitd muutoksia esimerkiksi terveysasemien fyysisten toimipisteiden
mahdollinen lakkauttaminen kaytannossa tarkoittaa, millaisin keinoin palveluja tuodaan lahemmas
asiakkaita, ja mita tarkoittaa esimerkiksi likkuvat palvelut asiakkaan nakékulmasta?

Palvelut

Painopiste tulee olla asiakaslahtdisesti oikea-aikaisissa, sujuvissa palveluissa digitaalisuutta ja
teknologiaa hyddyntaen, mutta myoés palvelujen fyysinen saatavuus nadhdaan lautakunnassa
keskeisesti tarkeana.

Strategian painotus ennaltaehkaisya ja perusterveydenhuoltoa korostaen ennen
erikoissairaanhoitoa pidetaan hyvana.

Ennaltaehkaisevan tyon ja hyvinvoinnin edistamisen tulisi nakya strategiassa terveyspalvelujen ja
ikdantyneiden palvelujen lisdksi laajemmin muissa sosiaalipalveluissa, samoin pelastus- ja
turvallisuuspalveluissa.

Péihde- ja mielenterveystyo6

Paihde- ja mielenterveystyd alueen strategiassa nahdaan tarkeana ja sita tulisi korostaa enemman
palvelustrategiassa. Etenkin avun saaminen nuorten ongelmiin mahdollisimman varhain koetaan
valttdmattomaksi.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

Erityisen tarkeana lautakunta pitda hyvinvointialueen ja kuntien valisen yhteistydn merkitysta.
Lautakunta esitti toiveen hyvinvointialueiden ja kuntien tehtavien ja vastuiden maarittelemista hyte-
tydssa. Hyvinvointialueen ja kuntien kesken kaytavat neuvottelut ovat hyva menetelma yhteistydlle.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen painopisteeksi, elintapaohjauksen lisaksi, esitettiin
kuvattavaksi suunnitelmaa ja toimia, jotka tukevat asiakkaiden osallisuutta ja vastuunottoa omasta
terveydesta.

Jarjesto- ja vapaaehtoistoiminta ndhdaan tarkedna osana terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisessa
ja sairauksien ennaltaehkaisemisessa. Taman vuoksi jarjestdjen avustaminen rahallisesti seka
toimialojen yhteisty0 jarjestojen kanssa nahdaan ensiarvoisen tarkeana ja terveytta ja hyvinvointia
edistavana toimena.

Etela-Savon ikaohjelma ansaitsee lautakunnan mielesta kiitosta, ja sen kehittdminen ja tehokas
toimeenpano on ikaantyvalla hyvinvointialueella erityisen tarkeaa.



